DRODZY AKCJONARIUSZE,

Czas podsumowac rok 2017 — rok, w ktérym Grupa CCC
zmienita sie nie do poznania. Tym razem nie tylko skoko-
wo zwiekszylismy powierzchnie handlowa, przychody
i weszlismy na catkiem nowe rynki, do czego mogli
sie juz Panstwo przyzwyczaic¢. Rozpoczelismy takze
przebudowe najwazniejszych proceséw biznesowych w
firmie, majaca na celu uruchomienie nowych kanatéw
sprzedazy, usprawnienie zarzadzania i zwiekszenie
efektywnosci kosztowej.

Zacznijmy tradycyjnie od rozwoju naszej sieci sprzedazy
— powierzchnia handlowa Grupy CCC wzrosta w zesztym
roku o blisko 80 tys. metrow kwadratowych. Otworzy-
lismy kolejne sklepy we wszystkich krajach, w ktorych
dziatalismy do tej pory oraz uruchomilismy pierwszy
salon w Motdawii. Warto tu zwrdci¢ uwage na wyrazne
przyspieszenie ekspansji w Rosji — udato nam sie tam
zwiekszy¢ powierzchnie handlowa ponad dwukrotnie,
a warunki rynkowe sg tam obecnie tak dobre, Ze nie
zamierzamy zmniejsza¢ tempa jeszcze przynajmniej
przez dwa lata. taczna powierzchnia dziatajacych juz
w 17 krajach 925 sklepdw Grupy wyniosta na koniec
roku az 536 tys. metréw kwadratowych.

Ciggle pracujemy nad poszerzeniem oferty dla naszych
Klientdw o nowe grupy produktow

i zwiekszeniem atrakcyjnosci zakupdw w naszych
sklepach. Efektem tych prac jest catkiem nowy model
aranzacji salonu CCC. Sklep tego konceptu jest znacznie
wiekszy i bardziej przejrzysty od dotychczasowego,
dzieki czemu oferuje Klientom duzo wyzszy komfort
zakupow. Poza tym, co szczegolnie istotne z punktu
widzenia Akcjonariuszy, salony w nowym formacie
s duzo bardziej efektywne kosztowo, co powinno
przetozy¢ sie na zwiekszenie ich zyskownosci. Na
koniec roku w Grupie Kapitatowej dziatato juz ponad 50
sklepdw tego typu, a ich liczba bedzie w najblizszych
latach szybko rosta.

Kolejnym obszarem, na ktérym skupilismy sie w zeszlym
roku, byta cyfrowa transformacja Grupy CCC. Uruchomi-
lismy procesy przebudowy zaplecza informatycznego
firmy, ktéra przyniesie szereg rewolucyjnych zmian
zardwno z punktu widzenia Klientow, jak i Akcjonariuszy.
W najblizszych miesigcach uruchomimy kolejne funkgjo-
nalnosci omnichannel, by juz za rok mie¢ do dyspozydji
nowoczesng platforme online dedykowang produktom
CCC, w petni zintegrowana z siecig naszych salonow
w regionie. Ponadto uzyskamy dostep do nowych
narzedzi IT usprawniajacych zarzadzanie procesami
biznesowymi, m.in. zakupami, magazynowaniem,



zatowarowaniem sklepdw i polityka cenowa. Wszystko
to pozwoli nam duzo lepiej zarzadzac Spotka i przetozy
sie na poprawe efektywnosci.

Ewoluuje tez polityka finansowa Grupy — rok 2017
przyniost w tej dziedzinie znaczace zmiany. Przede
wszystkim udato nam sie znacznie obnizy¢ poziom
zadtuzenia, a naszym celem na najblizsze lata jest
catkowita redukdja dtugu. Pierwszym krokiem w tym
kierunku byfa zakoriczona sukcesem emisja nowych
akgji, oprocz niej uruchomilismy tez proces optymalizadji
kapitatu obrotoweqgo, ktérego efekty zobacza Parstwo
w naszych sprawozdaniach juz w tym roku.

Bardzo duzo dzieje sie tez w kanale internetowym
Grupy CCC — sprzedaz platformy Eobuwie wciagz
rosnie duzo szybciej niz mozna byto oczekiwac, a jej
udziatw skonsolidowanych przychodach osiggnat juz
poziom 15%. W 2017 roku Grupa Eobuwie umocnita
swoja pozydje zdecydowanego lidera w regionie oraz
uruchomita sprzedaz na dwoch catkiem nowych
rynkach — w Gregji i Szwecji. Warto podkresli¢, iz s3
to kraje, w ktorych Grupa CCC nigdy wczesniej nie
dziatata. W roku 2018, ktéry przeciez dopiero sie zaczat,
Eobuwie zdazyto juz otworzy¢ lokalng platforme we
Whoszech oraz uruchomic pierwszy unikalny salon typu

multichannel, ktéry ma potencjat by zmienic¢ oblicze
handlu detalicznego w regionie.

Na koniec pragne serdecznie podziekowac wszystkim,
ktdrzy przyczynili sie do sukcesu naszej Grupy, zaréwno
jako akcjonariusze, ktorzy obdarzyli nas zaufaniem
podczas ostatniej emisji akdji, jak i pracownicy, kontra-
henciinajwazniejsi dla nas - Klienci. Przed nami nowe
wyzwania, a wiec i na pewno — nowe kamienie milowe
i nowe rekordy do ustanowienia.
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