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Nowe otwarcie Grupy CCC
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Dane za rok obrotowy 12 miesieczny, bez uwzglednienia sprzedazy do KVAG



Silny, dynamicznie rosngcy
e-commerce
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HalfPrice @ MODIVO

Krystalizacja modelu
DiZzNEsSoOwWego




2021 2022 2023 2024 2025 AOYAS

OBLIGACJE

/abezpieczona Konsorcjum CREDYT TERMINOWY

bankow

drugoterminowa
struktura

finansowanie
. Finansowanie
OZWOjU z gwarancjami
BGK
Grupy CCC*

>
>

BANKI OBLIGACJE

~900 min 270 min
kredytu do 4 |at wykup do 2026

*dotyczy Grupy CCC z wytgczeniem eobuwie.pl S.A.



/miany Kapitatowe X3 '4
Planowane Przychody

- IPO - eobuwie.pl
e Marketplace 2022 do 2025

e \Wzmocniona kadra

w eopuwie.pl

e Nowe rynki

W celu wzmocnienia

Sprzedaz 20%
za lmid PLN

akcjonariatu
e Rozbudowa logistyki

Struktura akcjonariatu Struktura akcjonariatu
eobuwie.pl do czerwca § eobuwie.pl po wykupie 20%
2021 od MKK3
m CCC
= é%§ Cyfrowy Polsat - najwiekszy polski podmiot z sektora TMT

B MKK3 A&R - akcjonariusz Inpost (lider rozwigzan logistycznych dla e-com)



MSCI

SNICHAVRINIC

ccc| B | BB | BBB AA | AAA

(Grupa
7orientowana Odpowiedzialny produkt
na £0G

2. MIEJSCE NA SWIECIE

W BRANZY FASHION
Top 100 Diversity & Inclusion 2020
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Produkt
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Cyfrowy Swiat Grupy CCC



ZMIANA PRZYCHODOW RDR

Najszyobcie]
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CCC - Best e-Commerce Retailer 2020
CCC - Best on mobile 2019

SPRZEDAZ CCC.EU [MLN PLN]

Nowe centrum logistyczne
e-commerce

5 milionow pobran aplikacji

Dedykowany asortyment online
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* Kwartat nowego roku obrotowego (lI-1V)



CKspansja
geograficzna
ccc.eu

Planowany

udziat ccc.eu 20%

W przychodach
CCC (2021E)

15%
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APLIKACJA
MOBILNA

‘ Funkcjonujgce platformy ‘ Planowane uruchomienie ‘ Sprzedaz w formule marketplace



C10)7 00% 027

| | udziat Klubowiczow wyzsza wartosc klienta efekt ROPO (Research Online,
Wielokanatow] z zakupem online wielokanatowego Purchase Offline)

_

Klienc

1KANAE  © 3 KANALY
2 KANALY



E-Kioski Logistyka

. esize.me

esize.me

Sklep online S O @ ,“A\so.rtyment”
\/\/@OHUQ CCC T P = “online only
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Personalizacja - . .
uzytkownika

Kurier CCC ExlOresg“--.,.-...,m 4} @ .0,,..-,_...--°"'Visual Search

Customer
Service



5 min

VWiodgca aplikacia

W Europle
, . 4 min
srodkowo-Wschodnie 1 O O uzytkownikéw
tyS e dziennie
3 min
1 3 | unikalnych
9 I I . n uzytkownikow /m-c
2 min

ocena aplikacii
w App Store

Q2°20 Q3°20 Q4°20 QT 21 Q2’21



czas uzytkownika

5 m i n o W aplikacj

Wyzsza konwersja vs
mobilny sklep online

Aplikacja,
<tora angazuje

udziat aplikacji w zakupach
e-commerce CCC

Wiodace postacie social media tworzgce tresci dla CCC



'nnowaci|e, eSize.me

Ktore ksztattujg rynek przymierz online
| dajg radosc Klientom

LN MgZe W}"éw/ Ftsw
W er/M, é’y el Aealmie
féoym WA reziar. ’?




'nnowacije, KURIER CCC
Ktore ksztattujg rynek EXPRESS

| dajg radosc Klientom

w 36 miastach w Polsce

“ Moa zafa tv teraz_tysiace butiw,
ktire magg Iiee W o it w darut.



E-kioski

Ik i ’I 5 O/ docelowy udziat w sprzedazy
gdZi@ Klient O e-commerce CCC



Znajdz obuwie
NO zdjeciu

ROzZWIgzania,
Ktore kochajg
Klienct
Kilka razy wieksza

konwersja zakupowa
po uzyciu Visual Search
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Cyfrowy Swiat Grupy CCC

CRM — Customer Experience Plattorm



CRM w CCC

WCZora| I dzis

201/ 2019

2020 2021

PRE-DIGITAL DIGITAL1.0 DIGITAL 2.0

Brak dziatan omnichannelowych Uruchomienie
. e-commerce CCC

| aplikacji mobilnej

Baza ~8 MIN Kiientéw Grupy CCC

Generyczna komunikacja rabatowa,
wptywajgca na marze Grupy CCC

Brak personalizacji
| zaawansowane] analityki

~30 kampanii miesiecznie

Rozwoj CRM
| omnichannel

Uruchomienie
Nowego Klubu

Baza ~15 min+
= Klientéw Grupy CCC

Customer
. Experience Platform
- &A

. Personalizacja
. omnichannel
. W miejsce rapatu

~ Koncentracja
- Nna wzroscie CLV

~400 kampanii
. Mmiesiecznie



Wyznaczenie nowych standarddw w omnichannelowym
zarzgdzaniu relacjami z Klientami

Customer Experience ,
Platform - wiecej niz 1.NOWY KLUB CCC

ojalnosc . O E——
CCC ;

CUSTOMER
EXPERIENCE

PLATFORM @

3. ZAAWANSOWANA ANALITYKA
Z UZYCIEM AlI/ML



Q12021

start nowe| odstony Klubu CCC w Polsce

Customer

Experience Przejrzysta formuta

Platform stymulujgca do regularnych i dodatkowych zakupow;
NOWY Klub wprowadzenie statusow STANDARD, SILVER, GOLD

Liczne benefity
dla Klientow SILVER | GOLD

Zaangazowanie

wiodacych brandow

do wspotpracy w ramach programu,
m.in. H&M, Vogue, L'Oreal, Apart



Customer
—Xperience
Plattorm

100% omnichannel

100% omnichannel

spojne procesy we wszystkich kanatach styku z CCC -
sklep, web, mobile, aplikacja instore

Client First

Interakcje w preferowanym przez Klienta kanale

Petna integracja kanatow komunikaciji:

» Inbound: sklep, web, mobile, instore

« Outbound: sms, email, MMS, push, webpush

7N




Customer
—Xperience

Platform

Sztuczna Inteligencja
| Zaawansowana Analityka

Nasze priorytety

« Decyzje biznesowe w oparciu o dane
« Cloud & mobile first

Cloud computing

. 1 mld+ cventsw klienckich miesiecznie, badanych

w srodowisku analitycznym (wytgcznie CCC)

Al vs Klienci Grupy CCC

« Automatyczne interakcje klienckie

« Hiperpersonalizacja w praktyce




Customer 300"‘ tys. X3

EXp@H@ﬂC@ Klientow SILVER 1 GOLD wzrost akwizycji nowych
pozyskanych w Polsce Klientow do Klubu CCC
Platform od 1 marca 2021

- efekty po kampanii

100% x5

cyfrowe] rejestracji Klientow wzrost pobran aplikacji mobilnegj
w kanatach CCC | aktywizacji Klubu
(online, web, aplikacja instore)

Dane vs okres przed 1 marca 2021



CLV (MARZA ROCZNA GENEROWANA PRZEZ POSZCZEGOLNE GRUPY KLIENTOW) [PLN]

PRE-DIGITAL DIGITAL1.0 DIGITAL 2.0

Customer
—Xperience
P|atf0rm ............................. . ......................... :
. e Start . Pierwszy : ,
- wzrost wartose e  lockdown S
Kheﬂta e, ----------------
GOLD
SILVER
STANDARD
St.-18 Lip.-18 St.-19 Lip.-19 St.-20 Lip.-20 St.-21 Maij-21
Budowa dziatania lojalnosciowe - dedykowane Kluczowe wzrost CLV GOLD > CLV SILVER
wartosci podejscie dla najlepszych Klientow fakty: 99% worost wartodei Klientéw GOLD
Klienta: SILVER 1 GOLD

w ostatnich 12 miesigcach

rozwO] omnichannel - wzrost CLV

e | 4 3% wzrost wartosci Klientéw SILVER
Klientow omnichannel

w ostatnich 12 miesigcach
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Cyfrowy Swiat Grupy CCC

nwestycje w logistyke e-commerce



Skalowanie
7O0OINOSC
logistycznych

Magazyn K3
Polska

~tap 117

O Wzrost wydajnosci wysyik
40 300 tys. par/dzien

DO rozbudowie 2. etapu

O Robotyzacja
| automatyzacja procesow

Centrum
Logistyczne
Bukareszt

O Przyspieszenie
realizacji wysytek

do 24h

(

Rumunia,

Butgaria)

System OMS

System Zarzagdzania
/amowieniami

O Optymalne zarzgazanie

zamowieniam
W ramacn sieci centrow
dystrybucyjnych

O Miejska sieC dostaw -
jako istotna czesc
oudowy omnichannel

Centrum

Logistyczne
Witochy

O Koncepcja budowy
Centrum
Logistycznego
w trakcie analizy
DizZNEsSoOWE|



Strategia cytryzacii tancucha dostaw

System TMS Supplier Automatyzacja
(Transport Management Portal prgceséw
System)
e Budowa globalnego e Optymalizacja e \\drazanie rozwigzan
rancucha dostaw Kapitatu oprotowego z Wwykorzystaniem Al
e Petna kontrola lead time'u e [ransparentnosc e \\/skaznik automatyzacji
Drocesu | robotyzacii procesow -
e Optymalizacja tancucna 75%
dostaw

. . e Czas realizacji zamowienia
e \Wielopoziomowe

Od zlecenia do WysyiKi

24h

zarzadzanie transportem




sSynergie w procesacn

ogistycznych Kreowanie wspolnych rozwigzan

Grupy CCC

Ustalanie spojnycn strategii | wspolnych celow

Partnerstwo w biznesie

VWykorzystanie efektu skali | optymalnych rozwigzan

Centralizacja procesow

Ujednolicenie rozwigzan organizacyjnych i systemowycn





https://youtu.be/ZJUnymVlud8
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Nowe CCC

Rewolucija produktowa



HalfPrice

W portfolio dominuja 500+ znanych Blisko 200 marek
silne marki wtasne swiatowych marek premium znanych

Monobrand glamour Bogata oferta fashion,

dopetniona produktami

projektantow home & beauty
Oferte uzupetniajg Cortfolio dopetnia 9 Kreowane marki wtasne Autorska oferta obuwia Cortfolio uzupetniane
topowe marki sportowe mModowych marek dla wyrazistych kobiet markami z Grupy CCC
wrasnych oraz marki CCC
Szeroka oferta dla Oferta dla nowoczesnych, Odziez i obuwie dla Cortfolio uzupernione >500 znanych marek
roznorodnych grup modowych, cenigeych najlepszy sty debiutujgcyg oferty W Najlepszycn cenach

Klientow DOdgzajgcych za trendam odziezy



POMYStY/
TRENDY INSPIRACJE PROJEKTY REALIZACJA




TRENDY
INSPIRACJE PROJEKTY REALIZACJA



INSPIRACJE PROJEKTY
PROJEKTY REALIZACJA

TRENDY

Social Meadia
deep research



POMYStY/
TRENDY INSPIRACJE P ROJ E KTY

REALIZACJA

Design tninking
sketch
orototyping (3D modeling & printing)




POMYStY/
TRENDY INSPIRACJE PROJEKTY

REALIZACJA

O——O——O——=0

TECH FASHION

‘D INSIGHT




MARKI
STRATEGICZNE

GINO ROSSI LASOCKI JENNY FAIRY iprarndi Deezee Kanaty sprzedazy

o of

MARKI
KLUCZOWE

LANETTI QUAZI

REWITALIZACJA
MARK] Americanos” BADURA

£ST. 1979

TOAGOSH! SIMP LE HalfPrice
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Nowe CCC

Rewolucija produktowa | Strategiczne marki wtasne



Komfort, tradycja,
wielopokoleniowosc¢, natura

Nr1

marka w CCC pod wzgledem
przychodow w kraju

25%

udziat w przychodach w obuwiu

Dane YTD do dnia 06.06.2021



GINO ROSSI

Szlachetnosc,
minimalizm — mniej znaczy wiece;

o
8%
udziatu w przychodach
e-commerce

~X2

wzrost sprzedazy ilosciowej rdr

Dane YTD do dnia 06.06.2021



Wellbeing, empatia,
sport jest stylem zycia

148%

wzrost przychodow rdr

28%

wzrost sredniej ceny sprzedazy rdr

409%

wzrost przychodow Sprandi
w eobuwie.pl rdr

Dane YTD do dnia 06.06.2021



Mtodosc i energia. Moda to zabawa.
Young Spirit, Fast Trends, Cool Attitiude.

Marka K 1

pod wzgledem wolumenu sprzedazy

24%

wzrost sredniej ceny sprzedazy rdr

341%

wzrost przychodow Jenny Fairy
w eobuwie.pl rdr

Dane YTD do dnia 06.06.2021



Styl glamour podkreslajgcy kobiece piekno.
Marka z silng tozsamoscia.

~ /X

wyzsza sprzedaz od akwizycji (2021E)

Debiut linii odziezowe|

v Q4°20

Wejscie na nowe rynKi

ole QZ’ZO
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Nowe CCC

Rewolucija produktowa | Nowe mark



SIMPLE



Americanos”



BADURA
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Nowe CCC

Rewolucija produktowa | Trendowe kapsuty
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SOFT MINIMALISM
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Nowe CCC
\Varketing 2.0



CCC

House of

Srands

'Inwestycja

w strategiczne marki

wiasne

Technologiczny ekspert
Mmultibrand

vie\e

Designerskie mark
oremium

Krolowa social media

HalfPrice

rowienie okazjl
| marketing szeptany





https://youtu.be/BMQ3uRnRzns

GINOROSSI JENNY FAIRY Sprandi

Nowa strategia

marketingowa -
dotarcie do
wszystkich
segmentow
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Family Quality ~ Fast fashion Sexy lifestyle Youngsters Sport





https://youtu.be/pLGYMNYiJq8

\Varka rodzinna,
relacyjna,
wielopokoleniowa
7 Najszerszg grupa
aocelowq




GINO ROSSI



https://youtu.be/66VTcJcEJyc

GINO ROSSI

\arka jakosciowa,
minimalistyczna
dla Klienta premium





https://youtu.be/b9Sgj1WMxB4

VECRESSENllels

7 petng ofertg trendow
| Najoarazie]
Zroznicowanym
stylem



Kampanie dotyczgce

Kolekc|i kapsutowych





https://youtu.be/U4zvD718Cj4

\Varka litestylowa

W S

viu athleisure

(obuwie i odziez)

skierowana do

mtoaych Klientow





https://youtu.be/8tPbjZauS7w

\arka wyrazista,
sexy | glamour style



Kampania Black Week
- WYKorzystanie
NOWOCZESNYCNH Narzeaz
marketingowych

(m.in. AR)



Kampania Klupu CCC
— WYKOrzystanie nosnikow

outdoor | kolaboracj

Z INNyMI mMarkam



<ampania
GO FOR NATURE

- marketing ekologiczne]
Kolekc|i CCC




Praktyczni Z ambicjg bycia modnym

s o} Xej
. ec
largetowanie @ Q O
nowych, mnie|
Udziat segmentu
. 24%
zagospodarowanych w ogéle Klientow =
wcCzesnie| '
segmentow Wartosé zakund
S Y Wartosézakupow 163 2} 251 24 506 24
6o -rok/os.
N\
ca Liczba par/rok 2,9 par 4,2 par 0,1 par
§ Zarobki

(0

pow. sredniej

Badanie kondycji marki. Raport z badania konsumenckiego, kwiecien 2021



Narzedzia

KoOmunikacyjne

WCzora| I dzis

WCZORAJ

Waska paleta dziatan

Media tradycyjne

Brak specyficznego
targetowania; jedynie
komunikacja zasiegowa

Ekspansja
powierzchniowa sklepow

Komunikacja do Klienta
praktycznego

O

O

G
©
-
2

YA

Media 360

Media digital oraz
influencer marketing

Doktadne targetowanie
w mediach tradycyjnych
| digitalowych

Rozwoj e-commerce
| omnichannel

Komunikacja do Klientow
modnych i zambicjg bycia
modnymi



\Varketing 360°

— szeroka paleta
NOWOCZEeSNyCh

narzedz ‘.

komunikaci

CRM
(MMS, SMS, NEWSLETTERS
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nwestycja
W nasze mark

3,0

WYDATKI

OBECNOSC

. E——

Udziat marketingu
w sprzedazy [%]

CCC

2,3

AONI®

2020

2,0-9,0

1l

2021E

Rynek

W MEDIACH

SOV

(share of voice)

/,0%

28%

377

AONIS

2020

2021E

Poprawa swiadomosci marki

w Polsce i za granica
w 2022E (rdr)

+5 P.p.

usredniony cel dla grupy
marek strategicznych CCC

— > SWIADOMOSC —> SPRZEDAZ

Wzrost KPI| offline i online

e Poprawa konwersji
e Wyzszy koszyk zakupowy

* Zmniejszenie pres|
na rapbaty

GINO ROSSI

serandi






https://youtu.be/jS-D0HF-r0s
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HaltPrice





https://youtu.be/xwkHuX71WSo

1. Markowe 2. Dobry stosunek
orodukty Jakosc/cena

Czym
jest off-price?

5. To nie outlet
anl dyskont!

3. towienie
okazj

2. Limitowana
oferta



1.  Koncept odporny na kryzys @

2. Niezagospodarowany rynek w CEE @
Dlaczego
Qﬁ—price 3. Bardzo dobre uzupetnienie full-price CCC @
w (51 pie U



oncept
Sprawadzony Y

na swiecie A

Penetracja USA CEE (bez Polski) Polska

powierzchnia
off-price ~ 47 O 2 ) 5

(M2/1000 mieszkancow)



O
~0%
Penetracja
off-price

Bedziemy liderem
off-price w Europie
Srodkowo-

Wschodniej (CEE)

B Zagospodarowany rynek off-price
B Pozostaty adresowalny rynek

Warto$é rynku Polska CEE (bez Polski)
adresowalnego

off-price w Polsce 4, 6 ~1 9
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Obietnica Omnichannel

Czym wyrozni sie marki
off-price Grupy

CCC - propozycja

wartosci HaltPrice

Grupa Sklepy
docelowa

Asortyment
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Klienci (baza >11 min) Udowodniona zdolnoédé

| narzedzia CRM do skalowania/
rozwiljania sieci

VWykorzystywanie 2) (8)

7asObOW
| 3 Relacje z wynajmujgcymi/ Relacje z dostawcami markowych
| KOM p@T@ﬂCJ\ lokalizacje produktow z dotychczasowych
kanatow Grupy CCC
Gru DY CCC (eobuwie.pl, Modivo, CCC)
Dostepne zasoby dla funkcj Kompetencje w budowaniu
wspierajgcych (logistyka, IT) omnichannel

@)

Wieksza mozliwosc
restrukturyzaciji powierzchni
sklepow w ramach Grupy CCC



otwartych sklepow O 0. wysokich
w 6 tygodni O ocen Klientéw

12

Bardzo udany debiut
HaltPrice — wniosk

DO pierwszym 5 O O tys e odwiedzajgcych

miesigcu

dni rotacji
zapasami



HaltPrice,
CcO dalej?





https://youtu.be/tt29_G6pyn4

CCC | insight out

Patrzymy w przysztosc



/oudowalismy
Dlattorme

Ao przysztycn
WZrostow



Punkt wyjscia

do aktualizaci
strategil GO.22
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Strategia Grupy CCC 2020-2022

KLIENT

UDZIAt ONLINE/
OFFLINE
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CCC | insight out



