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PODSUMOWANIE ROKU 2022 W GRUPIE CCC
-35,9%
spadek emisji gazéw cieplarnianych w zakresach 1+2 w stosunku do roku bazowego
(2019)
+20% {2'491 ponad 90%
klubowiczéw uwaza, ze CCC dziata é odpaddw jest poddawanych
z troska o $rodowisko (71% w 2023 vs recyklingowi lub innym procesom
52% w 2022) odzysku
2> 100% ﬁ +37,2%

sklepdw w Polsce objetych zbidrka wzrost liczby towaréw
uzywanego obuwia z certyfikatem LWG

NAGRODA GEOWNA W KONKURSIE

RAPORTY ZROWNOWAZONEGO

ROZWOJU pracownikéw Grupy CCC: -

E WORLD FINANCE SUSTAINABILITY °
AWARDS 2022 71 ,4/0 pracownikéw w Polsce
ZEOTY LISTEK CSR 2022 85,1% kobiet wéréd wszystkich pracownikéw

wiecej:

-20,7% spadek liczby wypadkdéw
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LIST PREZESA ZARZADU

Szanowni Panstwo,

to juz szésty Raport Zréwnowazonego Rozwoju Grupy Kapitatowej
CCC, ktéry z dumg oddajemy w Paristwa rece. Niezmiennie
staramy sie by¢ coraz lepsi i pomimo trudnego otoczenia
biznesowego, konsekwentnie procesujemy kolejne pozytywne
zmiany z zakresu ESG, przede wszystkim w obszarach, ktérym
poswiecamy najwiecej miejsca w naszej Strategii GO.25, a wiec
odpowiedzialnosci wzgledem: $rodowiska naturalnego, produktu,
pracownikéw i spoteczenistwa, wprowadzajgc adekwatne

i dostosowane do sytuacji na rynku handlu dziatania.

Ostatni rok stat pod znakiem wielu wyzwan: wybuch wojny

w Ukrainie miat znaczacy wptyw nie tylko na otoczenie
makroekonomiczne, ale réwniez na ogdt spoteczenistwa. Byto to
jednakze wydarzenie, ktére wyjgtkowo mocno nas zjednoczyto.
Jako Grupa CCC solidarnie zaproponowali$my pomoc naszym
pracownikom pochodzgcym z Ukrainy oraz ich rodzinom, a takze

udzielilismy wsparcia dla uchodzcéw z terendw ogarnietych wojng.

Wsrdd przedsiewzied z zakresu ESG zrealizowanych przez
Grupe CCC w 2022 roku, na szczegdlng uwage zastuguja
projekty z obszaru $rodowiska naturalnego. Podjeliémy szereg

dziatan redukujacych wptyw naszej dziatalnosci na otoczenie.

W ramach zintensyfikowanego rozwoju projektu Green CCChallenge
pracowalismy nad efektywnosciag energetyczng wprowadzajac
kompleksowy program redukcji zuzycia paliw i energii. Dzigki temu
nasze emisje gazéw cieplarnianych w zakresie 1+2 obnizylismy

w Grupie o0 23,6% w stosunku do roku ubiegtego, a w stosunku do
roku bazowego (2019) az o 35,9%. Sukcesywnie zwigkszamy réwniez
wykorzystanie energii ze Zrédet odnawialnych. Odsetek zuzycia tej
energii w ogdlnym bilansie energetycznym Grupy CCC wynidst
29,0%, czyli wzrést o 3 p.p. r/r.

W 2021 roku po raz pierwszy zaraportowali$my emisje w zakresie

3, natomiast w 2022 skalkulowali$my najistotniejsza dla Grupy

CCC kategorig zwigzang z emisjami pochodzgcymi z zakupionych
produktéw i ustug. Dzigki naszym staraniom w zakresie kalkulacji
$ladu weglowego jestesmy coraz bardziej $wiadomi swojego wptywu
na $rodowisko. Réwnoczesnie kontynuujemy prace nad strategia
dekarbonizaciji, ktérej celem jest okreslenie $ciezki i wyznaczenie
konkretnych dziatart w dazeniu Grupy CCC do osiggniecia
zeroemisyjnosci.
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Jest dla nas bardzo wazne, zeby mierzy¢ i skutecznie redukowad nasz wptyw na $rodowisko w catym
taricuchu wartosci, w zwigzku z tym zaktualizowali§my Kodeks Postgpowania dla Dostawcow,
podwyzszajgc tym samym standardy wspdtpracy biznesowej w tym obszarze. Zrewidowane

zasady zostaty wdrozone pod koniec roku obrotowego, a zobowigzanie do przestrzegania ich jest
warunkiem wspdtpracy dla naszych kluczowych dostawcéw.

Majac na uwadze cele strategiczne oraz zmiany, przed ktérymi stoimy w obszarze zréwnowazonego
rozwoju w zwigzku z Taksonomig UE, poddali§my aktualizacji réwniez polityke srodowiskows.
Dokument ten kompleksowo pokazuje kierunek dziatart i umacnia Grupe w realizacji wyznaczonych
celéw i ambicji w zakresie redukcji emisji gazéw cieplarnianych, redukcji odpaddw, dazenia do

cyrkularnosci, ochrony zasobéw wodnych, a takze ochrony i odbudowy bioréznorodnosci.

W odpowiedzi na oczekiwania naszych interesariuszy rozszerzyliémy raportowanie do CDP

o informacje dotyczgce zasobdw wodnych i laséw, co jest kolejnym waznym krokiem pokazujgcym
nasze podejscie do transformacji Grupy CCC w kierunku zréwnowazonego taricucha dostaw. Tym
samym na biezgco dostosowujemy swoje dziatania do miedzynarodowych standardéw i wymogéw,
a takze konsekwentnie realizujemy Cele Zréwnowazonego Rozwoju ONZ.

Przechodzac do kolejnego obszaru - produktu - na uwage zastuguje fakt, ze, nasze portfolio
nieustannie rozszerzane jest o asortyment posiadajgcy certyfikaty dla wykorzystywanych w nim
materiatéw. Konsekwentnie rozwijamy liste produktéw, w ktérych uzyta skéra jest garbowana

w sposdb odpowiedzialny, redukujgcy negatywny wptyw na $rodowisko. Udziat skér pochodzgcych
z certyfikowanych garbarni w roku 2022 wynidst juz niemal 58%, co stanowi wzrost o 19pp r/r.

W obszarach spotecznym i pracowniczym skupiamy sie natomiast nie tylko na tworzeniu
komfortowych, réznorodnych i bezpiecznych miejsc pracy dla naszych pracownikéw.
Wprowadzili§my takze m.in. niezalezny wielokanatowy system zgtaszania naruszen, powotalismy

rzecznika etyki oraz jego petnomocnikéw. Wazne jest dla nas, aby wszyscy zatrudnieni

w ramach naszego taricucha wartosci mieli warunki pracy zgodne z najwyzszymi standardami
migdzynarodowymi, co zostato odzwierciedlone w zaktualizowanym Kodeksie Postepowania

dla Dostawcéw. Kodeks ten jest jednym z elementéw wdrazanych w naszej organizacji proceséw
nalezytej starannosci, ktére opieramy na Wytycznych ONZ dotyczacych Biznesu i Praw Cztowieka.

Chcemy coraz bardziej dba¢ o to, co dzieje sie z butami, gdy nasi klienci przestajg ich uzywad,
dlatego w minionym roku rozszerzyli§my akcje “Daj swoim butom drugie zycie” do 100% salonéw

w Polsce oraz uruchomiliémy zbiérke w Rumunii, Czechach, na Stowacji i na Wegrzech. W 2022 roku
zebralismy w ten sposéb ponad 80 tysiecy par butdw, ktére trafity do oséb potrzebujacych.

Nie zatrzymujemy sie w realizacji Strategii Zréwnowazonego Rozwoju, ktéra jest integralng czescia
naszej Strategii Biznesowej GO.25. Intensywnie pracujemy tez nad dostosowaniem sie do kolejnych
wyzwan w odniesieniu do nowych europejskich standardéw raportowania o zréwnowazonym
rozwoju. Majac $wiadomosé wptywu na otoczenie, chcemy dalej wyznaczaé wysokie standardy
zréwnowazonych dziatar na kazdym poziomie. W prezentowanym raporcie przedstawiamy rezultaty
naszej dotychczasowej pracy oraz wskazujemy kierunki dziatar na kolejne lata. Dzigkuje wszystkim,
ktérzy na co dzien dbajg o to, aby Grupa CCC rozwijata sie w zgodzie z naszymi warto$ciami

i realizujgc cele przyjete w Strategii GO.25.

Z powazaniem,

Marcin Czyczerski
Prezes Zarzadu
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GRUPA CCC NA SWIECIE

. Offline & Online Online
12 RYNKOW 19 RYNKOW

Offline
21 RYNKOW

B
PS)
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c
~
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GRUPA CCC TO tACZNIE:

SKLEPOW CCC
38 sklepéw MODIVO oraz 91 sklepéw
HalfPrice

MILIONOW PAR OBUWIA
sprzedawanych w ciggu roku obrotowego

OJSIMOAOYS

PLATFORM m
sprzedazy on-line ,
e O GRUPIE CCC - W SKROCIE

PRACOWNIKOW Grupa CCC jest jednym z najwiekszych i najbardziej rozpoznawalnych

31zan

na umowach o prace podmiotéw na rynku obuwia i odziezy w Europie oraz liderem rynku
(w przeliczeniu na petne etaty) obuwniczego w regionie Europy Srodkowo-Wschodniej. Grupa dziata
obecnie na 29 rynkach w Europie oraz na Bliskim Wschodzie, oferujac

gtéwnie klientom detalicznym obuwie oraz inne komplementarne
MILIONOW 0S6B produkty (torebki, akcesoria, odziez). Siedziba CCC S.A. - sptki
odwiedzajgcych sklepy CCC i HalfPrice dominujacej w Grupie CCC znajduje sie na terenie Legnickiej

rocznie Specjalnej Strefy Ekonomicznej w Polkowicach.

31040dVd O
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POWIERZCHNIA | LICZBA SKLEPOW

Polska 281929 444 278752 432
Wegry 53543 77 54 035 79 -
Czechy 48 507 82 53264 86 §
Rumunia 48 340 76 49898 80 %
Stowacja 32628 50 34 896 53
Chorwacja 20 624 28 21015 29
CcccC
Butgaria 12976 20 11651 17
Stowenia 11763 17 13830 17 %
Serbia 11050 14 11056 14 8
totwa 4621 6 0 0 %
Estonia 2879 3 (¢} 0 Polska 124 689 75 71824 54 ©
Litwa 1420 2 0 o Wegry 5633 3 4282 2
RAZEM 530 280 819 528 397 807 Austria 5038 3 5038 3
Czechy 5000 3 171 1
HalfPrice
Stowacja 4787 3 (] o]
Stowenia 3515 2 0 0 g
Chorwacja 1955 1 1955 1 E
Rumunia 1486 1 0] (0]
RAZEM 152103 91 84 810 61
MODIVO MODIVO 26 689 38 20715 28
RAZEM WEASNE 709 072 948 633922 896

31040dVd O
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Ukraina 9415 16 1613 17
ZEA* 5302 6 5302 6 §
Arabia g
Snadiska 2420 3 2420 3 =

Kosowo 1958 2 1958 2

Oman 1223 1 1223 1

CccC Katar 1002 1 1002 1
FRANCZYZA o
Bahrajn 929 1 929 1 e}
Motdawia 740 1 740 1 é
totwa 0 0 4559 7 7]
Estonia [0} 0 2879 3 °

Litwa 0 0 2020 3

Litwa 1420 2 0 0

RAZEM FRANCZYZA 22989 31 34645 45
RAZEM GRUPA CCC 732 061 979 668 567 9 _
Deiatainose Rosja 0 0 26 880 40 é
m

31040dVd O
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" NASZE WARTOSCI

-
Y
©)
)
c

. ~N
nakrecajg -
nas Klienci

Klient zawsze jest w centrum uwagi.
g

Jestesmy dumni z naszych produktéw. 8
=

Dziatamy szybko i konsekwentnie, jestesmy elastyczni. D
©)
tworzymy .
przedsiebiorcze SeZISaJrgr;?//vo
innowacje P
-
Nasze dziatania przynoszg wartosé klientom i firmie. Szanujemy siebie i otoczenie, wzajemnie g
sie inspirujgc. E

Myslimy innowacyjnie, poprawiamy i upraszczamy

procesy. Nasze zespoty sg miejscem dla najlepszych.

Zawsze szukamy efektywnych i odpowiedzialnych Oczekujemy od siebie i dajemy maksimum

rozwigzan. zaangazowania.

31040dVd O
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1.1. MODEL BIZNESOWY

Model biznesowy Grupy oparty jest

o platforme omnichannel, w ramach
ktdrej wyrdzniono 5 komplementarnych
szyldéw: CCC, eobuwie, MODIVO,
HalfPrice i DeeZee. Model omnichannel
zaktada przenikanie sie kanatéw sprzedazy
online i offline oraz swobodna migracje
Klienta pomiedzy nimi. Rozwdj platformy
omnichannel wspierany jest dodatkowo
przez szereg udogodnien dla klientéw

- m.in.: dostawy ekspresowe, ptatnosci
odroczone itd.

Sprzedaz w sklepach stacjonarnych
prowadzona jest gtdwnie w ramach szyldu
CCC, oferujgcego przede wszystkim
dobrze znane klientom marki whasne
(Lasocki, Jenny Fairy, Gino Rossi) oraz

w ramach nowego konceptu off-price

o nazwie HalfPrice. Sieé sprzedazy

Grupy sktada sie obecnie z 948 sklepow
stacjonarnych, w tym 38 sklepow
hybrydowych eobuwie/ MODIVO.

O GRUPIECCC

GRUPA INTENSYWNIE ROZWIJA
SPRZEDAZ W DYNAMICZNIE ROSNACYM
KANALE E-COMMERCE. PRZYCHODY
GENEROWANE SAW TYM KANALE
PRZEZ SKLEPY ONLINE CCC | HALFPRICE,
A TAKZE PRZEZ SZYLDY ONLINE, TJ.

PLATFORMY EOBUWIE | MODIVO
(OFERUJACE GEOWNIE PRODUKTY MAREK
OBCYCH) ORAZ DEEZEE. SIEC SPRZEDAZY
W KANAtACH CYFROWYCH OBEJMUJE
PONAD 90 PLATFORM INTERNETOWYCH

I APLIKACJI.

12
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NASZ MODEL BIZNESOWY TO
PLATFORMA OMNICHANNEL,

pomagajaca klientom realizowad ich potrzeby
zakupowe w sposdb jaki sami wybiorg

PRODUKTY
marki wtasne

i silne marki

obce nabywane jako
1P i 3P (marketplace)

KANALY
ONLINE
I OFFLINE

SZYLDY

+dla wybranych marek
wtasnych: zewn. marketplaces

FUNDAMENTY
PLATFORMY*

* z zachowaniem odrgbnosci eobuwie.pl i MODIVO. IPO Grupy eobuwie.pl planowane na 2022/2023

KLIENCI

> 7
o7

D
i
>
i

=
=
=

b <
b <

HalfPrice

MODIVO

eobuwiepl

PRODUKT tANCUCH DOSTAW  FINANSE KULTURA | LUDZIE

Skala Zakupy  Synergie Sklepy

Know-how

KOMUNIKACJA TECHNOLOGIA ZROWNOWAZONY ROZWOJ

k Obuwie @ Odziez @ Pozostate (w tym: akcesoria, wystréj domu, uroda i inne)

O GRUPIECCC

Stuzymy klientom
gdzie chcg, jak chcg,
kiedy chca...

...oferujgc im produkty fashion
(obuwie i od niedawna odziez)
+ kategorie pokrewne...

..w takich kanatach jakie
klient wybierze...

..w szyldach
dostosowanych do ich
segmentu...

...0siggajac
ogromne korzysci
ze wspdlnych
fundamentdéw naszej
platformy

13
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1.1.1.POZYCJA RYNKOWA | MARKI GRUPY CCC

Grupa CCC jest liderem rynku obuwniczego w regionie Europy $rodkowo- Grupa CCC dociera ze swoimi produktami do szerokiego
Wschodniej. Przychody generowane na kluczowych rynkach obszaru (Polska, grona odbiorcéw gtédwnie dzigki bogatej ofercie produktowej
Czechy, Wegry, Rumunia, Stowacja, Chorwacja, Stowenia, Butgaria i Serbia) wspieranej przez angazujgca komunikacje marketingows oraz
stanowig okoto 80% przychodéw Grupy. Udziat CCC w rynku obuwia w Europie jej duzej rozpietosci cenowej. Grupa oferuje zaréwno produkty
Srodkowo-Wschodniej ksztattuje sie na poziomie ok. 20%. Z kolei udziat Grupy CCC marek wtasnych jak i obcych. Segment CCC oferuje modne, -
w rynku sprzedazy detalicznej obuwia w Polsce szacowany jest na okoto 30%. Pod wysokojako$ciowe produkty (przede wszystkim marek wtasnych) 8
wzgledem liczby punktéw handlowych w Polsce Grupa CCC prawie dwukrotnie w atrakcyjnych cenach. Za sprawa platform eobuwie.pl 2
przewyzsza zasieg najwiekszych konkurentéw. oraz MODIVO, Grupa CCC dostarcza produkty (gtéwnie marek 5
obcych) w wyzszym segmencie cenowym, docierajac do
najbardziej wymagajgcych klientéw. Z kolei za posrednictwem
sieci HalfPrice klienci Grupy zyskujg dostep do produktéw
znanych marek (obcych i wtasnych) w atrakcyjnych cenach. "
Y
WYBRANE MARKI GRUPY CCC %
2
MARKI Wt ASNE MARKI OBCE Q
©)
w JENNY FAIRY O DERE TS OaRs JOOP! Szeroka oferta produktowa, silne marki wtasne oraz mnogo$¢ odpowiadajacych
na potrzeby klientéw, komplementarnych wzgledem siebie kanatéw sprzedazy,
pozwala Grupie CCC by¢ dla szerokiego grona klientéw miejscem pierwszego
wyboru przy zakupie obuwia, odziezy i akcesoridw.
DeeZee . | =
MICHAEL KORS Asortyment dostepny w kanatach sprzedazy Grupy CCC jest stale poszerzany. Jego %
réznorodnos$é pozwala klientom znalez¢ produkt odpowiadajgcy ich oczekiwaniom. E

Ciggta rozbudowa asortymentu napedza rozwdj Grupy, wptywa na wzrost

Reebok \( przychoddw ze sprzedazy i pomaga w umacnianiu pozycji rynkowe;j.
P PUMA.
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zidentyfikowani istotni interesariusze majacy stycznosé z procesami w ramach tancucha wartosci

dostawcy towardw handlowych, dostawcy inni (dostawcy ustug i towaréw niehandlowych

Dostawcy surowcéw
(TIER3)

Dostawcy surowcéw
pierwotnych, ktére sg
wykorzystywane do
wytworzenia materiatow
lub innych elementéw do
produkcji.

Surowce pierwotne:

e skora zwierzeca

¢ bawetna, len, inne
roslinny

Surowce energetyczne:
e gaz

e energia elektryczna

¢ paliwa do pojazdéw

Dostawy

Dostawcy materiatow
(TIER 2)

Dostawcy dostarczajgcy
gotowe materiaty takie jak
skdry, tkaniny, materiaty
bedace gtéwnymi
sktadnikami produktéw
CCcC.

Surowce do produkcji
obuwia, toreb,
akcesoriéw i innych
produktow:

e skdra syntetyczna

e materiaty

z widkien naturalnych,
sztucznych,
syntetycznych
guma

dodatki metalowe
farby, lakiery

kleje

folia

inne

Surowce do produkcji
opakowarn i materiatéw
marketingowych:

e papier, karton

o folia

o kleje

e inne

Fabryki produkcyjne
(TIERT)

Dostawcy zajmujacy sie
produkcijg produktéw
CCC (obuwie, torby,
akcesoria, odziez, i inne
produkty). Nalezg do nich
nasi wieloletni partnerzy
z Europy, Azji i Ameryki
Potudniowe;j.

Ustugi niezbedne do
funkcjonowania Grupy:
e media

maintenance
systemy IT
telekomunikacja
ustugi doradcze

pracownicy Grupy CCC, partnerzy biznesowi, (franczyzobiorcy, operatorzy logistyczni, platformy
on-line, wynajmujacy powierzchnie handlowe), inwestorzy, instytucje finansowe, administracja

publiczna, media, konsumenci

Procesy w Grupie

Wszystkie podmioty Grupy Kapitatowej
prowadzace procesy operacyjne i procesy
wsparcia

Procesy operacyjne:
projektowanie

zakupy

R&D

kontrola jakosci
marketing i reklama
sprzedaz

obstuga centrum dystrybucyjnego
logistyka

zarzgdzanie
komunikacja i PR

relacje inwestorskie
obstuga prawna
wewnetrzne wsparcie IT

Procesy wsparcia:
zarzadzanie
administracja
HR

BHP

szkolenia
finanse
ksiegowosé
controlling

Logistyka dostaw

¢ logistyka dostaw towaréw od dostawcéw do Grupy CCC

Sprzedaz

Sprzedaz odbywa sie poprzez sklepy
stacjonarne, platformy online i sklepy
hybrydowe

Obstuga posprzedazowa

¢ obstuga reklamacji i zwrotow
* umowa gwarancyjna na 2 lata
¢ ustugi pogwarancyjne

Logistyka sieci sprzedazy i ecommerce

¢ logistyka dostaw produktéw do klientow
zamowionych w sieci sprzedazy i salonach
CCC realizowana przez Grupe CCC

¢ logistyka dostaw produktéw nabywanych
w kanale ecommerce realizowana przez
podmioty zewnetrzne (poczte, firmy kurierskie,
itp.)

konsumenci

Uzytkowanie

Konsumentem jest
kazda osoba kupujgca
i korzystajaca

z produktu CCC
zakupionego w sklepie
stacjonarnym

lub online Grupy
Kapitatowej

O GRUPIECCC

Odpady

Odpadem staje sie
produkt, ktéry na
wskutek uzytkowania
konsumenckiego
przestaje on spetniaé
oczekiwania
jakosciowe lub inne
potrzeby klientéw.
Wyréznia sie 2 typy
odpadow:
e zuzyte produkty,
e odpady
opakowaniowe.

Odpady powstajg
w wyniku proceséw
logistycznych
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Model taricucha wartos$ci Grupy CCC zostat wypracowany na podstawie analizy przeptywéw
materiatowych. Podstawowg czescig taricucha wartosci sg procesy operacyjne w Grupie CCC,
czyli wszystko, co dzieje sie w Grupie od momentu zakupu surowcdéw az po dostarczenie
produktdéw i ustug do klientéw. Drugg czescia sa wezesdniejsze etapy taricucha wartosci, czyli
tzw. upstream. Sktadajg sie na niego wszystkie wczesniejsze operacje prowadzone przez inne
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podmioty, poczawszy od pozyskania surowcéw, wytworzenia materiatéw, komponentéw, produktéw
i ich opakowan, transport ich do Grupy CCC, ale tez takie dziatania jak np. wytwarzanie energii
elektrycznej kupowanej przez Grupe lub dostarczanie wody niezbednej do produkgji. Trzecia

czes$¢ tancucha wartosci, tzw. downstream, obejmuje wszystko, co dzieje sie z produktem, gdy
opusci on Grupe CCC. Wsrdd tych etapdw taricucha wartoséci miesci sie transport produktéw do
klientéw, dystrybucja, sprzedaz, faza uzytkowania i korica cyklu zycia produktu. Model ten jest
wykorzystywany w procesach kalkulacji emisji gazéw cieplarnianych, analizy wzajemnych wptywoéw
Grupy CCC i otoczenia, analizy proceséw w modelu gospodarki cyrkularnej oraz analizy odpornosci
modelu biznesowego Grupy CCC na zmiane klimatu.

OJSIMOAOYS

ZMIANY W tANCUCHU WARTOSCI W 2022 R.

Z uwagi na toczacy sie konflikt zbrojny w Ukrainie w roku

31zan

obrotowym 2022 Grupa CCC zamkneta kanaty sprzedazy
w Rosji. Ponadto w raportowanym okresie Grupa CCC
wzmochita swojg obecnos$é na rynkach w krajach

battyckich (Litwa, totwa, Estonia) oraz poszerzyta

grono dostawcéw.
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Dotgczenie do Porozumienia Zero
Discharge of Hazardous Chemicals
Zarejestrowanie nowych spdtek
zaleznych w Estonii, totwie i Litwie
Zamkniecie sklepéw w Rosji i sprzedaz
rosyjskiej spotki zaleznej

— Q1

O GRUPIECCC 17

Grupa CCC z tytutem Most Sustainable Company in the Footwear Industry
Grupa CCC zostata Cztonkiem Wspierajgcym PSML - Polish Supply
Management Leaders

Grupa CCC na liscie INDEX H&M 500 - w zestawieniu 500 firm, ktérym
mozna zaufaé, opracowanym przez magazyn Home & Market

Rozpoczecie przez MODIVO projektu EkoBox z InPost - pierwszego w Polsce
systemu wtdrnego obiegu opakowan

Q2

Q4

Grupa CCC jako wytagczny partner obuwniczy dotgczyta do akcji EKOzwroty InPost e Raport Zréwnowazonego Rozwoju Grupy CCC za 2021 rok z nagrodg gtéwna w 16. edycji

Wprowadzenie do obiegu papieropakéw - w 100% biodegradowalnych
i podlegajgcych recyklingowi opakowan
Grupa CCC na 1. miejscu w rankingu ,Spétek Swiadomych Klimatycznie”

konkursu Raporty Zréwnowazonego Rozwoju

* Rozszerzenie akcji ,Daj Swoim Butom Drugie Zycie” na wszystkie sklepy w Polsce

¢ Podpisanie warunkowej umowy dotyczacej przejecia przez CCC S.A. 75,1% udziatéw w spdtce
CCC Ukraine Sp. z o.0.
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1.1.4. CZELONKOSTWO
W ORGANIZACJACH
| STOWARZYSZENIACH

INICJATYWY NA RZECZ
ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU:

o
e UN Global Compact 3
e We Mean Business Coalition 8
e ZDHC 5
e Business For Nature
e Karta Dziatan Przemystu Modowego
Na Rzecz Klimatu ONZ
¢ Forum Odpowiedzialnego Biznesu
e Partnerstwo Na Rzecz Realizacji %
SDG 8
e Karta Réznorodnosci =
»
~
O
ORGANIZACJE BRANZOWE: -
c
QO
N
m

DY
\\R

ORGANIZACJE EDUKACYJNE: KLIKNIJ
| CZYTAJ WIECEJ
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https://seg.org.pl
https://eizba.pl/
https://radareklamy.pl
https://psml.pl
https://lsse.eu/dolnoslaski-klaster-edukacyjny-oglasza-kolejna-edycje-konkursow-moja-najciekawsza-praktyka-oraz-moj-wymarzony-zawod/
https://ujw.pl
https://www.unglobalcompact.org
https://www.wemeanbusinesscoalition.org
https://www.roadmaptozero.com
https://www.businessfornature.org
https://unfccc.int/climate-action/sectoral-engagement/global-climate-action-in-fashion/about-the-fashion-industry-charter-for-climate-action
https://unfccc.int/climate-action/sectoral-engagement/global-climate-action-in-fashion/about-the-fashion-industry-charter-for-climate-action
http://odpowiedzialnybiznes.pl
https://www.gov.pl/web/rozwoj-technologia/partnerstwo-na-rzecz-realizacji-celow-zrownowazonego-rozwoju-w-polsce
https://www.gov.pl/web/rozwoj-technologia/partnerstwo-na-rzecz-realizacji-celow-zrownowazonego-rozwoju-w-polsce
https://odpowiedzialnybiznes.pl/karta-roznorodnosci/
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1.2.£tAD KORPORACYJNY

1.2.1. STRUKTURA GRUPY KAPITALOWEJ CCC

Na 31 stycznia 2023 roku i na dzier zatwierdzenia do publikacji
niniejszego raportu Grupe Kapitatowg CCC tworzyta jednostka
dominujgca CCC S.A. oraz nastepujgce jednostki zalezne:

Struktura Grupy CCC

DYSTRYBUCJA

POZOSTALE

CCC Czech s.r.o.
100% Czechy

CCC Factory Sp.zo. 0.
100% Polska

CCC Austria Ges.M.b.H (w likwidacji)
100% Austria

CCC Shoes & Bags d.o.o. Beograd
100% Serbia

CCC.eu Sp.zo.o.
100% Polska

CCC Hrvatska d o.0.
100% Chorwacja

Shoe Express S.A.
100% Rumunia

CCC Hungary Shoes Kft.
100% Wegry

Branded Shoes & Bags Sp. z 0.0.
75% Polska

GRUPA CCC PROWADZI DZIALALNOSC
FRANCZYZOWA W TAKICH KRAJACH JAK:
KATAR, OMAN, ZJEDNOCZONE EMIRATY
ARABSKIE, ARABIA SAUDYJSKA, BAHRAJN,
UKRAINA, KOSOWO, MOtDAWIA.

OU CCC Estonia
100% Estonia

HalfPrice Sp. z o.0.
100% Polska

CCC Shoes Bulgaria EOOD
100% Butgaria

CCC Obutev d o.0.
100% Stowenia

CCC Slovakia s.r.o.
100% Stowacja

MODIVO.lv SIA
75% totwa

Eschuhe.CH GmbH
74,99% Szwajcaria

MODIVO S.R.L.
75% Whochy

UAB CCC Lithuania
100% Litwa

CCC Shoes and Bags sp. z 0.0.
100% Polska

OFP Austria GmbH
100% Austria

MODIVO S.A.
75% Polska

MODIVO.cz s.r.o
75% Czechy

Eobuwie.pl Logistics Sp. z 0.0.

75% Polska

DeeZee Sp. z o.0.
75% Polska

Eschuhe.de GmbH
74,99% Niemcy

EPANTOFI MODIVO s.r.l.
75% Rumunia

SIA CCC Shoes Latvia
100% totwa

C-AirOp Ltd.
50% Wyspa Man

13NAodd
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ZMIANY W STRUKTURZE GRUPY KAPITALOWEJ
CCC W RAPORTOWANYM OKRESIE:

AKCJE CCCS.A.
Kapitat zaktadowy Spdtki sktada sie z 54 868 000 akeji, w tym:

2 marca 2022 r. spbtka dziatajgca pod firmg OFP Sp. z o.0.
dokonata zmiany nazwy na HalfPrice Sp. z o.0.

W kwietniu 2022 r. Grupa CCC zarejestrowata spotki
zalezne w Estonii (18.04.2022 r.) i Litwie (19.04.2022r.).,
5 maja 2022 r. Grupa CCC zarejestrowata spdtke zalezng
SIA CCC Shoes Latvia w totwie. Przejecie aktywéw od
dotychczasowego franczyzobiorcy.

e 48218 000 akcji zwyktych na okaziciela, przy czym na jedng akcje przypada
jeden gtos na Walnym Zgromadzeniu Spdé#ki,

e 6650 000 akcji imiennych uprzywilejowanych co do gtosu w ten sposdb,
ze na kazdg akcje przypadaja dwa gtosy na Walnym Zgromadzeniu Spé#ki.

W listopadzie 2022 r. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie CCC S.A. podjeto

decyzje o emisji akcji serii L i M, tgcznie do 14 min akcji. Do dnia publikacji
raportu emisja nie zostata jeszcze przeprowadzona.
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* 6 kwietnia 2022 r. zostata podpisana warunkowa umowa
sprzedazy 100% udziatéw w spétce OBUV OOO do
podmiotu spoza Grupy CCC. W dniu 17 maja 2022 .,

w zwigzku ze zrealizowaniem sie warunkéw zawieszajgcych,
nastgpita sprzedaz udziatéw poza Grupe CCC.

* 27 pazdziernika 2022 r. spdtka Eobuv.cz s.r.o. zmienita

STRUKTURA AKCJONARIATU CCC S.A.
Wykaz akcjonariuszy posiadajgcych bezposrednio lub posrednio przez podmioty zalezne co najmniej 5% ogdlnej liczby gtoséw
na Walnym Zgromadzeniu CCC S.A. na 31 stycznia 2023 roku przedstawiat sie nastepujgco:

nazwe na MODIVO.cz s.r.o.
e 18 listopada 2022 r. doszto do podpisania warunkowej

OJSIMOAOYS

umowy sprzedazy udziatéw dotyczacej przejecia przez
CCC S.A. 75,1% udziatéow w spdtce CCC Ukraine Spotka
z ograniczong odpowiedzialnoscig od Adler International A.
Kutnik K. Janota Spdtka komandytowa. Dnia 8 lutego 2023
r. Spotka CCC S.A. nabyta 75,1% udziatéw w Spdtce CCC
Ukraina Sp. z 0.0. z siedzibg we Lwowie.

e Tgrudnia 2022 r. Grupa MODIVO zarejestrowata nowaq
spotke zalezng MODIVO.lv SIA.

e 28 grudnia 2022 r. spétka CCC S.A. podpisata umowe
sprzedazy 100% udziatéw spoétki Gino Rossi.

38,32% 49,46% 31,12%

6,97% 7,81%

5,25% 5,89%

31zan

ULTRO S.ar.l. (podmiot zalezny od p. Dariusza Mitka) Grupa Funduszy Allianz (Allianz OFE, Allianz DFE, Drugi Allianz OFE)*

o 27 stycznia 2023r. spé+ka CCCS.A. sprzeda’ra 100% m Fundusze zarzadzane przez Nationale-Nederlanden** PTE S.A. W Pozostaliinwestorzy***
udziatéw Spotki CCC Shoes Ayakkabycylyk Limited Sirketi
z siedzibg w Turcji. *  zgodnie z raportem biezgcym nr1/2023 z dnia 10 stycznia 2023 r.

** zgodnie z listg uprawnionych do uczestnictwa w Nadzwyczajnym Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy Spétki z dnia 17.11.2022 r.

*** pozostali inwestorzy posiadajgcy mniej niz 5% gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy.

31040dVd O
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1.2.2.STRUKTURA ZARZADZANIA CCC S.A.

| eri2o | [ 4051 |

Zarzad Spotki CCC S.A. §
Na 31 stycznia 2023 roku i dzieA publikagji 2
niniejszego raportu Zarzagd CCC S.A. dziatat 3
w nastepujgcym 4-osobowym sktadzie:
Marcin Czyczerski Karol Péttorak Adam Holewa Igor Matus
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu ds. Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
Strategii i Rozwoju ds. Operacyjnych ds. Zarzadzania g
i Nadzoru Wtascicielskiego  taricuchem Dostaw 8
=
5
|_oriz-n
W catym okresie raportowania, tj. od 1lutego 2022 do 31 stycznia 2023,
100% cztonkdédw Zarzadu stanowili mezczyzni i wszyscy kwalifikowali sie do grupy Przewodniczacy organu
wiekowej w przedziale 30-50 lat. W raportowanym okresie Zarzad podjagt 21 uchwat. nadzorujgcego nie nalezy do kadry
zarzadzajacej.
W 2022 roku sktad zarzadu ulegt zmianie: —
e 29 wrzeénia 2022 roku Pan Adam Marciniak ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji Szczegdtowe informacje S
Wiceprezesa Zarzgdu Spotki, ze skutkiem na dziert 29 wrzes$nia 2022 r. Powodem prezentujgce doswiadczenie oraz E
rezygnacji byto podjecie nowych wyzwan zawodowych w innym sektorze. kompetencje oséb zarzadzajacych
e 17 stycznia 2023 roku Rada Nadzorcza podjeta uchwate w sprawie odwotania i nadzorujgcych znajdujg sie na

Pana Kryspina Derejczyka z petnienia funkcji Wiceprezesa Zarzadu i jednoczesénie
z Zarzgdu Spétki CCC S.A. Nadzdr nad obszarem finansowo-ksiegowym z ramienia
Zarzadu petni Pan Marcin Czyczerski, Prezes Zarzadu.

31040dVd O
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PODZIAL OBOWIAZKOW

CZLONKOW ZARZADU

e Nadzdr nad pracami Zarzadu
e Finanse i ksiegowosé
e Sprzedaz

KAROL POLTORAK
Wiceprezes Zarzadu ds. Rozwoju, Klienta
i Digital

e Strategia

e E-commerce
e CRM

e Marketing

e Dziat Prawny
e Digitalizacja, technologia, cyfryzacja
oraz cyberbezpieczenstwo Grupy

%A ZARZAD

MARCIN CZYCZERSKI

Prezes Zarzadu

HR
Biuro Zarzadu (Audyt, BHP)
Relacje Inwestorskie

ADAM HOLEWA
Wiceprezes Zarzadu ds. Operacyjnych
i Nadzoru Wtascicielskiego

Nadzér nad spotkami zaleznymi
Inwestycje

Zarzadzanie Projektami

B2B

Nadzér nad ekspansjg

O GRUPIECCC

Komunikacja i PR
Zréwnowazony Rozwdéj

IGOR MATUS
Wiceprezes Zarzadu ds. Zarzadzania
tanicuchem Dostaw

Logistyka Retail

Logistyka Offprice

Logitstyka E-commerce
Odpowiedzialno$¢ za tancuch
dostaw catej Grupy

22
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W raportowanym okresie od 1 lutego
2022 roku do 31 stycznia 2023 roku
20% cztonkéw Rady Nadzorczej stanowity
kobiety, a 80% cztonkéw Rady Nadzorczej
mezczyzni. 20% cztonkéw Rady Nadzorczej .
kwalifikowato sie do grupy wiekowej 8
w przedziale 30-50 lat, a pozostate 80% do 2
[ ori2-9 || 4054 grupy wiekowej powyzej 50 lat. Cztonkowie 3
Rady Nadzorczej nie przynalezg do
Rada Nadzorcza niedostatecznie reprezentowanych grup
Na 31 stycznia 2023 roku oraz na dzien Dariusz Mitek Wiestaw Oles spotecznych.
zatwierdzenia do publikacji niniejszego raportu Przewodniczacy Rady Wiceprzewodniczacy
Rada Nadzorcza dziatata w nastepujgcym Nadzorczej Rady Nadzorczej g
sktadzie: 8
=
Filip Gorczyca Mariusz Gnych Zofia Dzik D
Cztonek Rady Nadzorczej Cztonek Rady Nadzorczej Cztonek Rady Nadzorczej 80% 20% ©
W raportowanym okresie Rada Nadzorcza odbyta —
13 posiedzeni i podjeta 44 uchwaty. S
N
m

Szczegdtowe informacje prezentujgce doswiadczenie
oraz kompetencje oséb zarzadzajacych i nadzorujgcych
znajdujg sie na stronie internetowej Spotki.
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PROCEDURA WYBORU WEADZ SPOLKI

Procedury wyboru Rady Nadzorczej i Zarzadu okresla Statut Spotki,
Regulamin Obrad Walnego Zgromadzenia Spétki oraz Regulamin
Rady Nadzorczej.

Walne Zgromadzenie powotuje Przewodniczacego i cztonkdw
Rady Nadzorczej, w liczbie od pieciu do siedmiu cztonkdéw,

na okres wspdlnej trzyletniej kadencji. Walne Zgromadzenie
kazdorazowo okredla liczbe cztonkéw Rady. Wyboru dokonuje sie
sposréd kandydatéw zgtoszonych przez akcjonariuszy biorgcych
udziat w Walnym Zgromadzeniu. Kandydatury na cztonkéw Rady
Nadzorczej powinny by¢ zgtaszane i szczegdtowo uzasadniane

w sposdb umozliwiajacy dokonanie $wiadomego wyboru.
Przewodniczacy Walnego Zgromadzenia sporzadza liste tych
kandydatéw. Wybory cztonkéw Rady odbywaja sie poprzez
gtosowanie na kazdego kandydata z osobna, dopuszczalny

jest réwniez wybdr w gtosowaniu tgcznym oraz na wniosek
akcjonariuszy w drodze gtosowania oddzielnymi grupami.

Rada Nadzorcza powotuje i odwotuje cztonkdéw Zarzadu Spotki,
w liczbie od jednego do siedmiu cztonkdw, na okres wspdlnej
trzyletniej kadencji. Rada Nadzorcza kazdorazowo okresla liczbe
cztonkdéw Zarzadu.

O GRUPIECCC 24

Decyzje dotyczace wyboru cztonkéw Zarzgdu i Rady Nadzorczej podejmowane sg
na podstawie obiektywnych kryteridéw. Zgodnie z przyjeta Politykg Réznorodnosci
w odniesieniu do wtadz Spétki oraz jej kluczowych menedzeréw, CCC S.A. doktada
wszelkich staran, aby zapewni¢ wszechstronnos¢ i réznorodnos¢ organdw Spdiki
szczegdlnie w obszarze ptci, kierunkéw wyksztatcenia, wieku i doswiadczenia
zawodowego, przy czym gtéwnymi kryteriami wyboru sg wysokie kwalifikacje,
profesjonalizm oraz kompetencje kandydata do petnienia okreslonej funkcji. Przy
dokonywaniu wyboru cztonkéw organdw, CCC S.A. kieruje sie réwnoscig

i inkluzywnoscia.

Cztonek Rady Nadzorczej powinien posiadac ponadto nalezyte wyksztatcenie,
doswiadczenie zawodowe oraz do$wiadczenie zyciowe, reprezentowac wysoki
poziom moralny oraz by¢ w stanie poswieci¢ niezbedng iloé¢ czasu, pozwalajgca mu
w sposdb wiasciwy wykonywacé swoje funkcje w Radzie Nadzorczej. Kandydatury
cztonkéw Rady Nadzorczej powinny byé zgtaszane i szczegdtowo uzasadniane

w sposdb umozliwiajgcy dokonanie §wiadomego wyboru. Zgodnie ze Statutem
Spodtki oraz Dobrymi Praktykami GPW co najmniej dwdch cztonkéw Rady Nadzorczej
powinno spetnia¢ kryteria niezaleznos$ci. Kandydat na cztonka Rady Nadzorczej
obowigzany jest réwniez ztozyé Spdtce pisemne odwiadczenie, co do spetniania
kryteriéw niezaleznoéci okredlonych w obowigzujgcych przepisach prawa.
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KOMITET AUDYTU

Komitet Audytu funkcjonuje w ramach Rady
Nadzorczej od 2 czerwca 2016 roku. Petni state funkcje
konsultacyjno-doradcze dla Spoétki CCC S.A. oraz Rady
Nadzorczej Spdtki. Aktualnie funkcjonujgcy Komitet
Audytu zostat powotany przez Rade Nadzorczg w 2019
roku i w jego sktad wchodza:

* Filip Gorczyca- Przewodniczacy Komitetu Audytu,
e Zofia Dzik - Cztonek Komitetu Audytu,

* Mariusz Gnych - Cztonek Komitetu Audytu.

W raportowanym okresie 2022 roku Komitet Audytu
odbyt 6 posiedzen.

O GRUPIECCC

OCENA DZIALAN ZARZADU | RADY NADZORCZEJ

Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzér nad dziatalnos$cig Spotki we
wszystkich dziedzinach. Nie jest przeprowadzana osobna ocena pod
katem zarzadzania obszarem ESG, natomiast ocena dotyczy catej
dziatalnosci, ktéra oparta jest na zréwnowazonym rozwoju. Dwa

razy do roku Rada Nadzorcza wyznacza poszczegdlnym cztonkom
Zarzadu Spdtki indywidualne cele, ktére dostosowane sg do
najwazniejszych aspektéw funkcjonowania Spotki. Ocena realizacji
wyznaczonych celéw poddawana jest opinii Rady Nadzorczej dwa
razy w roku. Wymagana wigkszo$é cztonkéw Rady Nadzorczej
spetnia kryteria niezaleznodci. W 2022 roku - w zakresie ESG, Zarzad
i jednostki operacyjne zarzadzajace zagadnieniami zréwnowazonego
rozwoju dostosowywaty swoje dziatania uwzgledniajgc oceny Rady
Nadzorczej a rekomendacje przekazane podczas oceny sg na biezgco
wprowadzane do dziatalnosci.

W 2022 roku nie byto negatywnych ocen i koniecznosci
wprowadzenia znaczgcych zmian w praktykach organizacyjnych.

Walne Zgromadzenie dokonuje oceny Rady Nadzorczej, zatwierdzajgc
sprawozdanie z dziatalnosci Rady Nadzorczej oraz udzielajgc lub nie
absolutorium poszczegdlnym cztonkom Rady Nadzorczej podczas
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia raz do roku.

25
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1.2.3.ZARZADZANIE ZROWNOWAZONYM ROZWOJEM

Dziatania wyzszych struktur zarzagdczych w obszarze ESG

| eri2o || 212 || 23 |[ 214 |

Zagadnienia zréwnowazonego rozwoju znajdujg sie w kregu
zainteresowan zaréwno Zarzadu Spdtki, Rady Nadzorczej, jak i kadry
managerskiej. Odpowiedzialno$¢ za kwestie ESG przypisana jest
Dyrektorowi Relacji Inwestorskich i Zréwnowazonego Rozwoju,
podlegtemu bezposrednio Prezesowi Zarzadu, ktéry petni nadzér
nad obszarem zréwnowazonego rozwoju oraz zagadnieniami
zwigzanymi ze zmiang klimatu. Dyrektor Relacji Inwestorskich

i Zrbwnowazonego Rozwoju kieruje pracami Dziatu Zréwnowazonego

Rozwoju, ktéry jest odpowiedzialny za realizacje dziatari operacyjnych.

Ze wzgledu na fakt, Zze zrbwnowazony rozwdj dotyczy wszystkich
obszaréw dziatalnosci Grupy CCC, w proces zaangazowani sg
réwniez przedstawiciele kadry managerskiej i pracownicy z réznych
departamentdéw i szczebli (m.in. Produkt, Administracja, BHP i PPOZ,
Logistyka, HR), ktérzy stanowig bezposrednie wsparcie merytoryczne
i organizacyjne w realizacji zadan z zakresu zréwnowazonego rozwoju.

Wspdtpraca z interesariuszami delegowana jest na podlegte jednostki.

Czestotliwos¢ kontaktu oraz sposéb angazowania interesariuszy jest
zalezny od danych komdrek organizacyjnych.

Kto .

Rola .

Zaangazowanie e

Odrebne .
komitety

Przeglady .
efektywnosci
orazich

czestotliwosé

Cztonkowie Rady

Rola konsultacyjna
i opiniowanie

Opiniowanie i rola
konsultacyjna w zakresie tresci
raportu ESG i planowanych
dziatart w tym obszarze
Wszyscy cztonkowie Rady
Nadzorczej otrzymujg Raport
Zréwnowazonego Rozwoju

do konsultacji przed jego
publikacja

Brak wydzielonych odrebnych
komitetow

Cykliczne raportowanie do
Przewodniczgcego Rady
Nadzorczej. Zaréwno Zarzad,
jak i Rada Nadzorcza nadzorujg
kwestie ESG, bez wydzielania
odrebnych komitetéw

STRUKTURA ZARZADZANIA ZAGADNIENIAMI ESG W GRUPIE CCC:

Prezes Zarzagdu Marcin Czyczerski

Przywddztwo strategiczne i nadzér

Opiniowanie i nadzorowanie
zintegrowania dziatan zréwnowazonego
rozwoju z celami biznesowymi Grupy
CcCcC

Akceptacja kierunkéw i zakresu dziatan
Monitoring postepdw prac w zakresie
zréwnowazonego rozwoju
Zarzgdzanie celami okreslonymi

w Strategii Zréwnowazonego Rozwoju
Cykliczne spotkania z osobami
odpowiedzialnymi za poszczegdlne
obszary ESG

Aktywne uczestnictwo w tworzeniu
raportu ESG poprzez akceptacje
struktury raportu i jego gtéwnych
zatozen, w tym istotnosci tematéw
zawartych w raporcie

Aktywny udziat w badaniu istotnosci,
ktére przeprowadzane jest co kilka

lat, aby okresli¢ istotno$¢ i zwiekszyé
zaangazowanie Spétki w obszarze ESG
Wszyscy cztonkowie Zarzgdu otrzymujg
Raport Zréwnowazonego Rozwoju do
konsultacji przed jego publikacja

Brak wydzielonych odrebnych
komitetow

Cykliczny monitoring postepéw

w realizacji celéw oraz weryfikacja
czy dziatania, do ktérych zobowigzaty
sie dane komorki organizacyjne sg
realizowane zgodnie z przyjetymi
zatozeniamii w okreslonym czasie
Monitoring odbywa si¢ na biezgco

O GRUPIECCC 26

e Dyrektor Relacji Inwestorskich
i Zrbwnowazonego Rozwoju

e Dziat Zréwnowazonego Rozwoju

¢ Kadra managerska i pracownicy z réznych
jednostek organizacyjnych

¢ Rolaoperacyjna

Dyrektor:

¢ odpowiedzialny za realizacje dziatar z obszaru ESG

e raportowanie wynikéw i postepu prac do
Zarzadu i Rady Nadzorczej

Dziat Zréwnowazonego Rozwoju:

¢ Koordynowanie wdrazania Strategii
Zréwnowazonego Rozwoju

e Wspdtpraca z réznymi jednostkami
organizacyjnymi

e Zarzadzanie pracamiirealizacja
zaplanowanych dziatan z obszaru ESG

¢ Monitorowanie wynikéw prac i postepdw
w realizacji celéw strategicznych

¢ Raportowanie wynikéw do Dyrektora
i Zarzgdu odpowiedzialnych za realizacje
wybranych dziatarh ESG

* Raportowanie wewnetrzne i zewnetrzne

Managerowie i pracownicy:

e Udziat w tworzeniu strategii

e Wsparcie merytoryczne i organizacyjne
w realizacji réznych dziatan i zadan z zakresu
zrébwnowazonego rozwoju

e Sprawozdanie z postepu prac

e Dziat Zréwnowazonego Rozwoju swoje
dziatania raportuje co dwa tygodnie do
Zarzadu i Przewodniczgcego Rady Nadzorczej

¢ Czestotliwosc raportowania kwestii ESG
zalezy od danej komérki organizacyjnej

e Postepy z realizacji celéw strategicznych
rozliczane sg w ujeciu kwartalnym
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W Spdétce CCC SA funkcjonuje zespdt roboczy

Green CCChallenge, w ktérego sktad wchodzg
pracownicy reprezentujgcy rézne obszary merytoryczne
i ktérego celem jest wypracowanie maksymalnej
efektywnosci energetycznej w Spdtce. Cztonkiem
zespotu jest Wiceprezes Zarzadu Igor Matus, ktéry

jednoczesnie petni nadzér nad dziataniami zespotu.

Realizacja i efekty dziatan raportowane sg cyklicznie
do pozostatych cztonkéw Zarzadu.

Ponadto w 2022 roku w spétce MODIVO S.A. zostato utworzone w zespole Corporate PR, CSR & ESG nowe stanowisko Senior
ESG Specialist. Obowigzki na tym stanowisku to m.in.:
e wsparcie dziatéw MODIVO S.A. we wdrazaniu dziatarn ESG w synergii z Grupg CCC
e monitoring realizacji strategii ESG GO.25 w organizacji i koordynacja raportowania danych niefinansowych
z poszczegdlnych dziatéw do Grupy CCC
* identyfikacja indywidualnych potrzeb Grupy MODIVO w zakresie ESG, koordynacja realizacji strategii Spotki
i przygotowanie do rozszerzonych obowigzkéw raportowych spéiki.

GRI 2-17

W roku obrotowym 2022 nie byty prowadzone dedykowane szkolenia z zakresu ESG dla cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej,
natomiast cztonkowie Zarzadu, jak i Rady Nadzorczej brali indywidualnie udziat w réznych wydarzeniach zwigzanych z tematyka ESG.

B
PS)
©)
o)
cC
~
—

ONSIMOAOYS

31zan

310490dVd O



CCC ‘22

GROUP

1.2.4.WYNAGRODZENIA ZARZADU | RADY NADZORCZEJ

Polityka Wynagrodzen Zarzadu i Rady Nadzorczej

Przy ustalaniu wynagrodzen cztonkéw
Zarzadu i Rady Nadzorczej uwzglednia
sie naktad pracy niezbedny do
prawidtowego wykonywania funkc;ji
poszczegdlnych cztonkéw ww. organdw,
zakres obowigzkdéw, odpowiedzialnosci
i posiadanych kompetencji zwigzanych
z wykonywaniem tych funkcji.
Wysokos$é wynagrodzenia odpowiada
wielkosci przedsiebiorstwa i pozostaje
w rozsgdnym stosunku do wynikéw
ekonomicznych Spotki. Celem
poprawienia jakosci i wydajnosci pracy
cztonkdw Zarzadu, ich wynagrodzenie
ustalane jest z uwzglednieniem
motywacyjnego charakteru oraz
efektywnego i ptynnego zarzadzania
Spoditka, stad tez sktada sie ono

z elementéw statych (wynagrodzenie
podstawowe), w tym dodatkowych
$wiadczen pienieznych i niepienieznych,
oraz zmiennych (premie pieniezne).

O GRUPIECCC

Cztonkowie Zarzadu s3 uprawnieni do wynagrodzenia
w postaci:
e Wynagrodzenia zasadniczego,
¢ Premii Indywidualnej Krétkoterminowej wyptacanej
2 razy w roku,
Premii Rocznej Zespotowej,
Premii Diugoterminowej wyptacanej raz na 3 lata,
na bazie wzrostu wartosci CCC S.A. (rozumianej jako

wzrost ceny akcji),

Pozostate $wiadczenia finansowe jak ptatnosci przy
rozwigzaniu umowy czy zachecajgce do przytaczenia sie
do firmy sg zgodnie z Politykg Wynagradzania Zarzadu
oraz Rady Nadzorczej podejmowane kazdorazowo
uchwatg Rady Nadzorczej. W spdtce nie istniejg ani

nie planuje sie¢ wprowadzenia zadnych dodatkowych
programéw emerytalno-rentowych ani programoéw
wczedniejszych emerytur dla cztonkéw Zarzgdu.
Cztonkowie Rady Nadzorczej moga przystgpic¢ do
istniejagcego w CCC programu PPK. Cztonkostwo w PPK
nie jest obowigzkowe.

Cele indywidualne cztonkéw Zarzgdu na podstawie ktérych zachodzi rozliczenie Premii Indywidualnej
Krétkoterminowej mogg zawieraé zagadnienia ESG. Pozostate Premie sg powigzane wytgcznie z celami

biznesowymi.

28

Polityka wynagrodzen obowigzuje od roku 2020. Szczegdtowe informacje na jej temat znajdujg sie na stronie.
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Proces projektowania Polityki Wynagrodzen

W dn. 15 czerwca 2022 r. ZWZA CCC S.A. przyjeto
Projekt Polityki przygotowany przez Zarzad zostat zaopiniowany przez Rade uchwatg nr 27/ZWZA/2022 zmiany do Polityki
Nadzorcza oraz przedstawiony akcjonariuszom podczas Zwyczajnego Walnego Wynagrodzer cztonkéw Zarzgdu i cztonkéw Rady
Zgromadzenia w czerwcu 2020 r. Akcjonariusze pozytywnie odniesli sie do tresci Nadzorczej CCC S.A. stosunkiem gtoséw 70,53 % gtoséw
zaproponowanej Polityki i podjeli uchwate w sprawie jej przyjecia. Uchwata »za”, 29,47 % gtoséw ,przeciw” i przy braku gtoséw
zostata przyjeta 81,2% gtosami ,za”. W proces projektowania zasad przyznawania »Wstrzymujacych sie”. Zmiany dotyczyty uczestnictwa
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wynagrodzenia byli zaangazowani zewnetrzni doradcy, niezalezni od cztonkéw w Programach Motywacyjnych. Obowigzujgca polityka
Zarzadu i Rady Nadzorczej. nie uwzglednia gtoséw interesariuszy.

Spdtka ksztattuje system wynagradzania tak, aby udziat
wynagrodzenia zmiennego wynosit od 65% do 150%

ONSIMOAOYS

kwoty wynagrodzenia statego (z wytgczeniem premii
dtugoterminowej opartej o cene akgcji).

Akcjonariusze moga wyrazi¢ swoje zdanie w ramach
podejmowania uchwat na Walnym Zgromadzeniu.

Zewnetrzni i niezalezni konsultanci ds. wynagrodzen

w tej chwili nie sg angazowani w projektowanie

zasad przyznawania wynagrodzenia Zarzadu.

31zan

Przy konstruowaniu propozycji zmian w systemie Niezalezni cztonkowie najwyzszego organu zarzgdzajgcego lub
wynagradzania Zarzgdu korzystano z danych niezalezna komisja ds. wynagrodzen nie nadzorujg procesu ustalania
zewnetrznych renomowanej firmy Korn Ferry Hay. wynagrodzenia.

310490dVd O
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WYNAGRODZENIA CZEONKOW ZARZADU W ROKU SREDNIA ROCZNYCH ZAROBKOW PRACOWNIKOW ORAZ STOSUNEK NAJWYZSZEGO
OBROTOWYM 2022 W PLN WYNAGRODZENIA W CCC DO SREDNIEGO ROCZNEGO WYNAGRODZENIA W FIRMIE

Marcin Czyczerski 1569 877 W roku obrotowym 2022 Spdtka
wyptacita cztonkom Zarzadu

Karol Péttorak 1101709 -
wynagrodzenie podstawowe brutto

Igor Matus 1106 086 z premiami w wysokos$ci 6 879 570 PLN,
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Adam Holewa 1100 456 ktére jest 0 41,3% wyzsze niz w zesztym
roku. Cztonkom Rady Nadzorczej
wyptacono kwote brutto 849 117 PLN,
Kryspin Derejczyk 1108 681 czyli 0 30,6% wyzszg niz w roku 2021.
Adam Marciniak 892761 Stosunek rocznego wynagrodzenia
prezesa Zarzadu do przecietnego
rocznego wynagrodzenia pozostatych
pracownikéw zatrudnionych na

OJSIMOAOYS

umowy o prace wynidst 24,1x w roku
obrotowym 2022, w poréwnaniu

do 32,3x w roku ubiegtym. Roczne
wynagrodzenie prezesa Zarzadu spadto
w roku obrotowym 2022 0 13,2%,
podczas gdy przecietne roczne
wynagrodzenie pracownika wzrosto

0 16,1%. Stosunek zmiany rocznego

31zan

wynagrodzenia prezesa Zarzadu do
przecietnego rocznego wynagrodzenia
pracownika wyniést -0,82.

Szczegdtowe dane na temat wynagrodzen
w Grupie CCC oraz CCC S.A. znajdujg sie
w Zatgczniku 1 do raportu.
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1.2.5. ZARZADZANIE RYZYKIEM

System zarzadzania ryzykiem w Grupie CCC

System zarzadzania ryzykiem wdrozony w CCC S.A. zostat zaprojektowany przy
wykorzystaniu wytycznych miedzynarodowej normy ISO 31000:2012 ,,Zarzgdzanie
Ryzykiem - zasady i wytyczne”.

Oceniajgc ryzyka w organizacji bierze sie pod uwage zaréwno srodowisko
wewnetrzne, jak i zewnetrzne. Ocena kontekstu obejmuje takie elementy jak:
uwarunkowania spoteczne i kulturowe, otoczenie polityczne i prawne, regulacje
majgce zastosowanie dla organizacji, uwarunkowania technologiczne, sytuacje
ekonomiczng, $rodowisko naturalne, inne podmioty i podejmowane przez nie
dziatania. Rozpatruje sie takze kluczowe trendy i czynniki, ktére mogg wptywad na
cele organizacji, a takze relacje z interesariuszami. Ocenie poddaje sie srodowisko
wewnetrzne organizacji, biorgc pod uwage przede wszystkim tad, strukture

i kulture organizacyjng (m.in. role i odpowiedzialnosci, rozliczalno$é), polityki,
cele i strategie ustanowione w celu ich osiggniecia, posiadane zasoby i wiedze
(np. kapitat, czas, ludzi, procesy, systemy i technologie), systemy informatyczne,

przeptywy informacji, procesy
podejmowania decyzji (formalne

i nieformalne), relacje z wewnetrznymi
interesariuszami, ich postrzeganie

i wartosci, normy, wytyczne i modele
przyjete przez organizacje oraz forme
i zakres relacji zawartych w umowach.
Otoczenie organizacji stanowi réwniez
podstawe do definiowania przyjetych
i zatwierdzonych celéw jednostki

i okreslenia poziomu akceptowalnosci
ryzyka oraz tolerancji na poszczegdlne
kategorie ryzyka. Zdefiniowanie tych
elementéw umozliwia nakreslenie ram
strategicznych procesu zarzgdzania
ryzykiem w catej organizacji.

SYSTEM ZARZADZANIA RYZYKIEM OPARTY JEST NA:

e STRUKTURZE ORGANIZACYJNEJ, KTORA OBEJMUJE
PODZIAt KOMPETENCJI | ZADAN REALIZOWANYCH PRZEZ
ORGANY STATUTOWE SPOtEK, JEDNOSTKI | KOMORKI

ORGANIZACYJNE ORAZ PROJEKTY,

PROCESIE ZARZADZANIA RYZYKIEM, W TYM METODACH
IDENTYFIKACJI, POMIARU | OCENY RYZYK, DZIALANIACH
MITYGUJACYCH, MONITOROWANIU | KONTROLOWANIU

ORAZ RAPORTOWANIU RYZYK.

O GRUPIECCC
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RADA NADZORCZA

Sprawuje staty nadzér nad procesem zarzadzania
ryzykiem oraz ocenia adekwatno$c¢ i skutecznosc¢ tego
procesu w ramach zadar okres$lonych w Statucie Spotki
i Regulaminie Rady Nadzorczej i za posrednictwem
Komitetu Audytu, przy czym Rada Nadzorcza Spotki
odpowiada za nadzér nad procesem zarzgdzania
ryzykiem w catej Grupie Kapitatowej CCC.

ZARZAD

Organizuje i zapewnia dziatanie systemu zarzadzania
ryzykiem poprzez uchwalanie zasad identyfikacji i oceny
ryzyk, przy czym Zarzad Spétki odpowiada za nadzér
nad procesem zarzadzania ryzykiem w catej Grupie
Kapitatowej CCC, natomiast Zarzady poszczegdlnych
spotek wehodzacych w sktad Grupy Kapitatowej
odpowiadajg za zarzadzanie ryzykiem w nadzorowanych
przez nie spdtkach.

W ramach opisanego powyzej procesu zarzgdzania
ryzykiem, Zarzad Spotki dokonuje ostatecznego
zatwierdzenia progu akceptowalnosci ryzyka,
zatwierdzenia Rejestru Ryzyka oraz Korporacyjnej Mapy
Ryzyka, jak réwniez zatwierdza plan postepowania

z ryzykiem nieakceptowalnym.

Przeglady ryzyk dokonywane sg przez Zarzad

w zalezno$ci od ich poziomu: nie rzadziej niz raz

w miesigcu lub nie rzadziej niz raz na kwartat.
Manager Dziatu Audytu Wewnetrznego odpowiada
za okresowe raportowanie ryzyk Grupy Zarzadowi,
nie rzadziej niz raz na pdt roku i Radzie Nadzorczej
kwartalnie lub kazdorazowo na zadanie tych organéw.

O GRUPIECCC

ROLA RADY NADZORCZEJ | ZARZADU W SYSTEMIE IDENTYFIKACJI 1 ZARZADZANIA RYZYKAMI
NIEFINANSOWYMI

Ponadto przeglady wptywu ekonomicznego,
Srodowiskowego, spotecznego oraz szans Grupy
dokonywane sg przez Zarzad oraz Rade Nadzorczg
nie rzadziej niz raz w roku.

W ramach funkcjonujgcego systemu zarzadzania
ryzykami w roku 2022, Manager Dziatu Audytu
Wewnetrznego nie zidentyfikowat potrzeby
aktualizacji regulacji oraz metodyki zarzgdzania
ryzykami. Zakoriczony przeglad umozliwit
przeprowadzenie procesu identyfikacji ryzyk wraz
z kluczowymi interesariuszami, ktérzy w procesie
samooceny dokonaliich oceny, w tym réwniez
skutecznosci mechanizméw kontrolnych. Lista
najistotniejszych ryzyk zostata przedstawiona
Zarzadowi oraz Komitetowi Audytu. Przygotowane
zostaty plany reakcji dla wszystkich ryzyk
nieakceptowalnych, ktére podlegajg biezgcemu
monitorowaniu i w razie potrzeb s3 aktualizowane
w celu najskuteczniejszego dopasowania strategii
ich mitygacji.
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1.2.6. ISTOTNE RYZYKA ZARZADCZE
TABELA 1.1ISTOTNE RYZYKA ZARZADCZE

Ryzyko zmian preferencji i trendéw
konsumenckich

Ryzyko zwigzane z wizerunkiem branzy fast
fashion

Ryzyko zwigzane z decyzjami regulatoréw
lub zmianami przepiséw w zakresie branzy
modowej i/lub sprzedazy detalicznej

Ryzyko zwigzane z cyberbezpieczeristwem
i ochrong danych osobowych

Ryzyko zwigzane z niewydolnosciag
infrastruktury IT lub wystapienia awarii
systemu teleinformatycznego

Ryzyko zmian regulacyjnych zwigzanych
z ochrong danych osobowych

Wejscie w segment off-price z szyldem HalfPrice. Silny rozwéj kluczowych marek (Lasocki, Gino Rossi, Sprandi, DeeZee, Jenny Fairy)

i rozwdj nowych marek: Badura, Americanos, Simple. Rozbudowa oferty o kategorie odziezy w trzech szyldach. Ponadto Grupa prowadzi
statg obserwacje trendéw wsréd konsumentow w zakresie ich wyboréw, preferencji. Prowadzi cykliczne badania w zakresie weryfikacji opinii
klientow.

,weCare” - produkty powstate przy uzyciu technologii lub materiatéw bardziej przyjaznych srodowisku (15% udziatu w ofercie $522).
Rozpoczecie procesu wdrazania cyrkularnych modeli biznesowych.

Powotanie funkcji Compliance w Grupie CCC, ktdra na biezaco $ledzi zmiany prawne we wszystkich obszarach Grupy Kapitatowej, powigzane
z wyprzedzajgcym monitoringiem zmian prawa i dostosowywaniem sie do nowych wymogdw.

Grupa zachowuje zgodno$¢ z przepisami i zasadami ochrony danych osobowych tj. stosuje zasady RODO, posiada Polityke ochrony
danych osobowych w Grupie Kapittowej CCC oraz Polityke Bezpieczeristwa Informacji. Podejmuje dziatania audytowe i nadzorcze. Rozwija
zabezpieczenia oraz wprowadza kompleksowe rozwigzania technologiczne. Ponadto Grupa prowadzi takie dziatania jak:

szkolenie pracownikéw z zakresu przetwarzania danych osobowych,

monitorowanie jakosci pracy pracownikéw pracujgcych z danymi osobowymi,

optymalizacja proceséw majaca na celu ograniczanie mozliwo$ci popetnienia btedu przez pracownika,

opracowanie sposobdéw dziatania oraz procedury kryzysowej na wypadek wycieku danych osobowych.

Aby zapewnic¢ sprawne funkcjonowanie systemdw informatycznych oraz zminimalizowaé ryzyko wystgpienia awarii, Grupa dba o odpowiedni
backup technologiczny proceséw informatycznych oraz zapewnia zasilanie awaryjne dla kluczowych komponentéw struktury.

Grupa prowadzi statg analize proceséw legislacyjnych, reaguje na zmiany i rekomendacje. Powotana funkcja Compliance jest odpowiedzialna
za $ledzenie zmian prawnych we wszystkich obszarach Grupy Kapitatowej, powigzanie z wyprzedzajgcym monitoringiem zmian prawa
i dostosowywanie Grupy do nowych wymogdw.
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CCC ‘22

GROUP

1.3. ZROWNOWAZONY ROZWOJ W GRUPIE CCC

1.3.1. ISTOTNOSC: ZAGADNIENIA, RYZYKA | INTERESARIUSZE

Grupie CCC zalezy na dopasowywaniu strategii dziatari do oczekiwarn interesariuszy, podnoszeniu
jakosci proceséw oraz ujawnianiu informacji i danych z obszaru zréwnowazonego rozwoju. Podstawg
podejmowanych dziatan, decyzji strategicznych oraz celéw w tym obszarze jest istotno$é, ktdrej
identyfikacja i ocena odbyty sie w ramach badania istotnosci w 2021 r. Wyniki i wnioski z badania

BADANIE ISTOTNOSCI ZOSTALO
PRZEPROWADZONE PRZEZ
ZEWNETRZNA FIRME DORADCZA
ZGODNIE Z METODOLOGIA MAX -
MATERIALITY ASSESSMENT MATRIX
W WERSJI PODSTAWOWEJ ORAZ
ZGODNIE Z WYTYCZNYMI GRI

STANDARDS 2021, UWZGLEDNIAJAC
WYMOGI DYREKTYWY CSRD ORAZ
ZASADE PODWOJNEJ ISTOTNOSCI
(Z ANG. “DOUBLE MATERIALITY?).
PRZEPROWADZONE BADANIE
ISTOTNOSCI MA WAZNOSC PRZEZ

3 LATA TJ. DO 16.12.2024 R.

zréwnowazonego rozwoju GO.25.
Przeprowadzone badanie byto réwniez
elementem dialogu spotecznego, ktéry
CCC prowad@zi z interesariuszami.

O GRUPIECCC
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GROUP

ETAPY

PROCESU BADANIA
ISTOTNOSCI

1

Analiza danych
zrédtowych

2

Analiza

poréwnawcza spdtek

z branzy uwzgledniajaca
19 podmiotéw

3

Kompleksowe badanie
kwestionariuszowe
przeprowadzone wéréd
35 przedstawicieli
zarzadu i wyzszej kadry
kierowniczej Grupy CCC
oraz 7 ekspertéw
zewnetrznych

O GRUPIECCC

4

Badanie kwestionariuszowe i ustrukturyzowane wywiady

z przedstawicielami 11 kluczowych interesariuszy wewnetrznych
i zewnetrznych z otoczenia Spotki reprezentujgcych takie grupy
jak: instytucje finansowe, administracja publiczna, organizacje
branzowe, dostawcy, firmy wspdtpracujgce z Grupg CCC,
konsumenci, szkolnictwo wyzsze, beneficjenci programéw
spotecznych, lokalna spotecznosé

5

Analiza matrycowa wynikéw

6

Opracowanie raportu koricowego
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GROUP

WYNIKI BADANIA ISTOTNOSCI GRUPY CCC

Konsumenci

Pracownicy

Dostawcy towardw handlowych
Dostawcy inni

Partnerzy biznesowi

Inwestorzy

Instytucje finansowe
Administracja publiczna

Media

O najwyzszym priorytecie zarzadzania:

Zmiana klimatu (w tym emisje gazéw cieplarnianych)

Gospodarka obiegu zamknigtego (w tym surowce i materiaty, odpady)
Réwnos¢ i réznorodnosé

Monitoring i ocena taricucha dostaw (w tym Relacje z dostawcami

i podwykonawcami, Dobrostan zwierzat)

Prawa cztowieka i prawa pracownikéw

Odpowiedzialna komunikacja marketingowa

O srednim priorytecie zarzadzania:

Bioréznorodnosc

Jako$c¢ i bezpieczenstwo produktéw
Etyka

Rozwdj i edukacja pracownikéw
Zarzgdzanie zrbwnowazonym rozwojem
Postep technologiczny i innowacje

O standardowym priorytecie zarzadzania:

Woda i $cieki

Substancje chemiczne

Poziom zatrudnienia i poziom wynagrodzen

Relacje ze strong pracowniczg i wolno$¢ zrzeszania sie
Bezpieczenstwo i higiena pracy

Relacje z klientem i doskonato$é ustug

Spotecznosci lokalne i zaangazowanie spoteczne
Korzystanie z pomocy publicznej

Korupcja i tapownictwo

Ochrona danych i bezpieczenstwo informacji (w tym ochrona prywatnosci)
Zachowania antykonkurencyjne

O GRUPIECCC 36

Ryzyko utraty lub znacznego pogorszenia
jakosci lub dostepnosci kluczowych surowcéw
Ryzyko zwigzane z cenami surowcéw

i materiatéw

Ryzyko ograniczenia dostepu do wody

Ryzyko wystapienia presji ptacowej

Ryzyko zwigzane z do$wiadczeniem konsumenta
(,customer experience”)

Ryzyko zmian preferenciji i trendéw
konsumenckich

Ryzyko zwigzane z wizerunkiem branzy fast
fashion

Ryzyko zmian globalnej koniunktury

Ryzyko zwigzane z efektami gospodarczymi

w wyniku pandemii COVID-19

Ryzyko zwigzane z decyzjami regulatoréw lub
zmianami przepisdw w zakresie branzy modowe;j
i/lub sprzedazy detalicznej

Ryzyko zwigzane z brakiem elastycznosci
modelu biznesowego

Ryzyko zwigzane z niewydolnoscia
infrastruktury IT lub wystgpienia awarii systemu
teleinformatycznego

Ryzyko ograniczonej dostepnosci dostawcow
Ryzyko zwigzane z ograniczeniami infrastruktury
transportowej (kolejowej, portowej,
magazynowej, transportowej) oraz zdarzeniami
losowymi na odcinku lgdowym

Ryzyko zwigzane z postepowaniem armatora

Lista istotnych zagadnien i istotnych interesariuszy nie zmienita si¢ w stosunku do ubiegtego roku. Natomiast lista istotnych ryzyk ESG ulegta aktualizacji i zmienita sie w stosunku do 2021 roku, co zostato szerzej opisane w sekcji 1.2.5.11.3.2.
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GROUP

ISTOTNE ZAGADNIENIA ESG

Przeprowadzone badanie istotnosci
wskazato 23 zagadnienia, w ktérych
Spdtka i Grupa wptywaja na otoczenie
w sposdb istotny lub w ktérych

dany obszar istotnie wptywa na
Spdtke i Grupe. W celu wyznaczenia
waznosci i intensywnosci dziatan

Krytyczna
<
2 . - . Relacje z klientem i doskonato$¢ ustug
o Postep technologiczny i innowacje —@ ./
n Znaczaca ~— Zarzadzanie zrbwnowazonym rozwojem
= . _
p Rozw¢j i edukacja pracownikow  Odpady
- Ochrona prywatnosci -9 Jakosc¢ i bezpieczenstwo produktow:
= Etyka @ / @ Odpowiedzialna komunikacia marketingowa
Réwnosc i réznorodnosé —~g@
w Wazna o Monitoring i ocena tancucha dostaw
© Relacje z dostawcamii podwykonawcami @ € Bezpieczenstwo i higiena pracy (BHP)
;) ol @ Poziom zatrudnienia i poziom wynagrodzen
Korzystanie z pomocy publicznej ——@ oyt s
o) Gospodarka o obiegu zamknietym / ¢ Prawa cztowieka i prawa pracownikow
P4 ) i ) ) Dot?rostan zwierzat (ang. animal welfare) - Substancje chemiczne
= Informacy]na Spotecznosci lokalne i zaangazowanie spo&ecﬂ.e\. Zachowania “— Surowce i materialy
o Korupcja i tapownictwo ./ antykonkurencyjne »
- = Bioroznorodnos¢
) Relacje ze strona pracownicza i wolnos¢ zrzeszania -9 Woda i Scieki — ~ Emisje GHG
Minimalna Ochrona danych i bezpieczenstwo informacji
@ Relagje z regulatorem =~ Zmianaklimatu
Minimalna Informacyjna Wazna Znaczaca Krytyczna
ISTOTNOSC WPLYWU
E — environment (Srodowisko) ® s- society (spoteczenstwo) ‘ G - governance (tad korporacyjny)

oraz alokacji odpowiednich zasobdw, zidentyfikowane istotne zagadnienia
zréwnowazonego rozwoju zostaty zaklasyfikowane do 3 grup o réznym
priorytecie zarzgdzania. Za istotne tematy raportowania uznano te z grupy

0 najwyzszym priorytecie zarzadzania, dla ktérych zaprezentowano

w niniejszym raporcie szczegdtowe podejscie do zarzadzania nimi, jak

i odpowiadajgce im wskazniki. Dodatkowo zostato opisane zagadnienie BHP,
ktdre stanowi wazny aspekt dla organizacji.

O GRUPIECCC

Zagadnienia zréwnowazonego rozwoju
przeanalizowano pod wzgledem czterech
parametréw w ramach istotnosci

wptywu: sity wptywu, zakresu wptywu,
prawdopodobierstwa wptywu i mozliwosci
naprawienia skutkéw. W przypadku

istotnosci finansowej badano wptyw

zagadnienia ESG na rozwdj, wyniki
i sytuacje biznesowg Grupy CCC.
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GROUP

ISTOTNI INTERESARIUSZE

TABELA 1.2. RELACJE GRUPY CCC Z ISTOTNYMI INTERESARIUSZAMI

Konsumenci

Pracownicy
Dostawcy towaréw
handlowych
Dostawcy inni

Partnerzy biznesowi

Administracja publiczna

Inwestorzy

Instytucje finansowe

Media

Badania satysfakcji, Biuro Obstugi Klienta, media
spotecznosciowe, raporty zrbwnowazonego rozwoju.

Rozmowy rozwojowe i badania satysfakcji, intranet
wewnetrzny, newsletter, mailingi informacyjne, szkolenia

i warsztaty, konferencje Zarzgdu dla pracownikéw, raporty
zréwnowazonego rozwoju.

Regularna komunikacja w ramach wspdtpracy, spotkania i inne
formy bezposredniej komunikacji z pracownikami.

Regularna komunikacja w ramach wspdtpracy, spotkania i inne
formy bezposredniej komunikacji z pracownikami.

Regularna komunikacja w ramach wspdtpracy z partnerami
biznesowymi, spotkania bezposrednie, wydarzenia branzowe,
newslettery, raporty zréwnowazonego rozwoju.

Spotkania bezposrednie, udziat w lokalnych wydarzeniach,
konferencje, raporty zréwnowazonego rozwoju.

Relacje inwestorskie i komunikacja na stronie oraz za
posrednictwem skrzynki ir@ccc.eu, konferencje wynikowe,
Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy, raporty biezgce

i okresowe, raporty zréwnowazonego rozwoju.

Komunikacja na korporacyjnej stronie internetowej,
bezposrednie spotkania i telekonferencje, konferencje
wynikowe, raporty biezgce i okresowe, raporty
zréwnowazonego rozwoju.

Biuro prasowe i biezagca komunikacja, korespondencja za
pomocg skrzynki na stronie, komunikaty prasowe na stronie,
konferencje prasowe.

Dostep do informaciji, prowadzenie aktywnej i transparentnej
komunikacji, doskonata obstuga klienta, bezpieczenstwo
produktu.

Warunki pracy, edukacja i rozwéj zawodowy, standardy
bezpieczenstwa.

Korzystne warunki handlowe i terminowo$¢ ptatnosci,
przejrzyste i uczciwe relacje biznesowe.
Korzystne warunki handlowe i terminowo$¢ ptatnosci,
przejrzyste i uczciwe relacje biznesowe.

Przejrzyste i uczciwe zasady wspdtpracy.

Zgodnos¢ z regulacjami prawnymi, terminowos¢ i jakosé
raportowanych dokumentéw, Strategia Grupy CCC.

Wyniki finansowe, realizacja strategii biznesowej, wyniki
w ratingach ESG, prowadzone dziatania w zakresie
zréwnowazonego rozwoju.

Wyniki finansowe, zgodnosé z regulacjami prawnymi, Strategia
Grupy CCC.

Strategia Grupy CCC, wyniki finansowe, wydarzenia
korporacyjne.

O GRUPIECCC
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CCC ‘22

GROUP

TABELA 1.3. ISTOTNE RYZYKA ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Obszar

Obszar zarzadczy

Obszar taricucha dostaw

Obszar produktu
i obstugi klienta

Obszar zagadnien
srodowiskowych

Obszar zagadnien
pracowniczych

Obszar zagadnien
spotecznych

Ryzyko Szczegoty
1. Ryzyko zmian preferencji i trendéw konsumenckich
2. Ryzyko zwigzane z wizerunkiem branzy fast fashion
3. Ryzyko zwigzane z decyzjami regulatoréw lub zmianami
przepiséw w zakresie branzy modowej i/lub sprzedazy
detalicznej
4. Ryzyko zwigzane z cyberbezpieczenstwem i ochrong Opis w rozdziale 1.2.6.
danych osobowych
5. Ryzyko zwigzane z niewydolnoscig infrastruktury IT lub
wystgpienia awarii systemu teleinformatycznego
6.  Ryzyko zmian regulacyjnych zwigzanych z ochrong
danych osobowych
7. Ryzyko utraty lub znacznego pogorszenia jakosci lub
dostepnosci kluczowych surowcéw
8.  Ryzyko zwigzane z cenami surowcéw i materiatéw
9.  Ryzyko ograniczonej dostepnosci dostawcow
10. Ryzyko zwigzane z ograniczeniami infrastruktury
Eransportowej. (kolejowej, portowej, magazynowej, Opis w rozdziale 2.5.
ransportowej) oraz zdarzeniami losowymi na odcinku
lgdowym
1. Ryzyko zwigzane z postepowaniem armatora
12.  Ryzyko zwigzane z podjeciem wspdtpracy
z niepozadanym dostawcy
13.  Ryzyko zwigzane z korupcjg i tapownictwem
14. Ryzyko zwigzane z do$wiadczeniem konsumenta . .
(,customer experience”) Opis w rozdziale 2.5.
15.  Ryzyko ograniczenia dostepu do wody . .
16. Ryzyko zwigzane z brakiem energii Opis w rozdziale 3.5.
17. Ryzyko wystgpienia presji ptacowe;j
18. Ryzyko zwigzane z niewystarczajgcymi zasobami
kadrowymi lub dostgpnoscia wykwalifikowanych Opis w rozdziale 4.3.
pracownikéw
19.  Ryzyko zwigzane z utratg pracownikéw z kluczowg

Brak zidentyfikowanych istotnych ryzyk

wiedzg

Opis w rozdziale 4.3.

O GRUPIECCC

ISTOTNE RYZYKA ESG

Podczas badania istotnosci przeprowadzonego w 2021 roku przebadano
38 ryzyk zrébwnowazonego rozwoju, sposréd ktérych 15 zostato
ocenionych jako istotne. W 2022 roku w ramach doskonalenia procesu
systemu zarzgdzania ryzykiem w Grupie CCC oraz projektu oceny
potencjalnych efektéw finansowych ryzyk i szans zwigzanych ze zmiana
klimatu, nastgpita aktualizacja listy istotnych ryzyk. Rozszerzona ocena
ryzyk w kontek$cie wyceny miata za zadanie zwigkszenie §wiadomosci

w zakresie znaczenia ryzyk ESG w organizacji w kontekscie ich istotnosci.

Proces umozliwit przyjecie skuteczniejszej metody zarzgdzania ryzykami
poprzez wypracowane strategie, wptynat pozytywnie na poprawe

procesu ich kwantyfikacji oraz wygenerowat warto$¢ dodang poprzez
uwolnienie w przysztosci dodatkowego potencjatu w kontekscie

wykorzystania szans.
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O GRUPIE CCC
1.3.2.STRATEGIA ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU
ZROWNOWAZONY ROZWOJ OBECNY W KAZDYM IMPLEMENTACJA W SPO£KACH ZALEZNYCH
OBSZARZE BIZNESOWYM
ESG CCC ROLLOUT
STRATEGIA >  IMPLEMENTACJA
produkt ecommerce
finanse compilance ‘ ‘ ‘
GROUP
sprzedaz administracja
logistyka BHP MODIVO  HalfPrice DeeZee POZOSTALE
HR pozostate

STRATEGIE IMPLEMENTUJEMY W SPOSOB

kaskadowy systemowy ustrukturyzowany
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GROUP

KONTEKST | KLUCZOWE ZA£OZENIA STRATEGII

Dziatalno$¢ w obszarze zréwnowazonego rozwoju Grupa CCC
ksztattuje na podstawie miedzynarodowych i unijnych kierunkéw
dziatan, strategii oraz powstajgcych przepiséw prawnych i regulaciji.
Strategia jest oparta zaréwno na Porozumieniu Paryskim, unijnej
strategii rozwoju European Green Deal, Rekomendacjach Task Force
on Climate-Related Financial Disclosures, jak i nowym planie dziatan
UE w zakresie wdrazania gospodarki o obiegu zamknigtym.

O GRUPIECCC 41

Grupa Kapitatowa CCC kieruje swojg dziatalnoscig w obszarze zréwnowazonego rozwoju oraz raportowania danych

niefinansowych na podstawie przepiséw prawnych i miedzynarodowych regulacji takich jak:

Dyrektywa UE w sprawie ujawniania danych niefinansowych i informacji na temat réznorodnosci (Dyrektywa 2014/95/UE),
Ustawa z dn. 15 grudnia 2016 r. o zmianie ustawy o rachunkowosci,

Wytyczne Komisji Europejskiej dotyczace sprawozdawczosci w zakresie informaciji niefinansowych (2017/C 215/07),
Wytyczne Komisji Europejskiej dotyczace sprawozdawczosci w zakresie informacji niefinansowych: Suplement dotyczacy
zgtaszania informacji zwigzanych z klimatem (2019/C 209/07).
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GROUP

NASZE DZIALANIA | WYNIKI OSIAGNIETE W RAMACH REALIZACJI STRATEGI ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GO.25

I. Produkt
Zréwnowazone surowce
100% produktéw z informacja na temat

wykorzystanych materiatéw i sposobie
produkcji

100% kategorii produktowych zawierajgcych
zréwnowazone kolekcje

Wprowadzenie linii produktéow
przeksztatcalnych do sprzedazy

Zréwnowazone opakowania

100% opakowan pochodzacych i nadajgcych
sie do recyklingu

Wprowadzenie pojedynczych opakowan

kartonowych w kanale e-commerce

Zagospodarowanie zuzytego obuwia

Zbidrka obuwia uzywanego -rozszerzenie
programu do 100% sklepéw w Polsce i za
granica

2020 - Mapowanie obiegéw
materiatowych dla 40% towardéw

]

2020 - pierwsze produkty ,Go for Nature”

Brak dziatan

¢ Rezygnacja z toreb foliowych
w sprzedazy stacjonarnej

¢ Wszystkie torby i opakowania
e-commerce CCC i MODIVO
z certyfikatem FSC

Brak dziatan

2020 - pilotaz zbiérki obuwia w 20
sklepach w Polsce

Petne mapowanie obiegédw materiatowych
Blisko 60% udziat skér pochodzacych z certyfikowanych garbarni

W kolekeji AW22 8 z 9 (89%) kategorii zawierato produkty z bardziej zréwnowazonych
surowcow

Analiza technicznych kryteriéw kwalifikacji Taksonomii UE pod kgtem spetniania warunkéw
uznania produktéw za zréwnowazone

Analiza technicznych kryteriéw kwalifikacji Taksonomii UE pod kgtem spetniania warunkéw
uznania produktéw za zréwnowazone

Wprowadzenie papieropakéw (CCC, HalfPrice, MODIVO)
Wprowadzenie opakowan wielokrotnego uzytku w MODIVO

Audyt opakowan w zakresie funkcjonalnosci ich wykorzystania i redukc;ji ilosci odpaddw

Zbidrka obuwia w 100% sklepdw w Polsce

EKOzwroty

Analiza mozliwosci recyklingu obuwia - recyklerzy, innowacyjne technologie, pozyskiwanie
$rodkédw zewnetrznych na nowe technologie

O GRUPIECCC
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GROUP

1. Srodowisko

Redukcja emisji gazéw cieplarnianych

-40% w zakresie 1+2

-10% w zakresie 3

Gospodarka Obiegu Zamknigtego

Redukcja odpadéw w Grupie CCC o 30%
wzgledem roku bazowego

Wyznaczenie celéw redukcyjnych odpaddéw
w taricuchu dostaw z gtéwnymi dostawcami
(Tier

Ochrona zasobéw wodnych

Okreslenie wptywu Grupy CCC i jej taricucha
wartosci na zasoby wodne oraz opracowanie
podejscia do zarzgdzania efektywnoscia

wodng w Grupie CCC

Ochrona bioréznorodnosci

Okreslenie wptywu Grupy CCC i jej taricucha
wartos$ci na bioréznorodnosé

2019- 65 030,9 MgCO,e - poziom bazowy

Brak dziatan

2019 - 7591,9 Mg

Brak dziatan

Brak dziatan

Brak dziatan

Redukcja emisji CO, 0 35,9% w stosunku do roku bazowego (2019)

Zakup energii elektrycznej pochodzacej w 100% z OZE (biura i centra logistyczne

w Polkowicach)

Green CCChallenge - biezagce monitorowanie i analiza wykorzystywanych paliw i energii,
ustalanie planéw redukcyjnych, gromadzenie danych na poziomie duzej szczegdtowosci
w salonach sprzedazy

Prace nad strategig dekarbonizacji

Szacowanie i kalkulacja emisji w zakresie 3 w 2021r.
Rozszerzenie kalkulacji za rok 2022 o 2 istotne kategorie oraz wigczenie spétek zaleznych
w raportowanie emisji

Odpady inne niz niebezpieczne na 1 min zt przychodu - spadek 0 29,4%
Odpady niebezpieczne na 1 min zt przychodu - spadek o 88,8%
tacznie odpady inne niz niebezpieczne -spadek 0 15,2%

Opracowanie ankiet dla dostawcédw do gromadzenia danych ESG, po analizie zebranych
danych zostang wyznaczone cele redukcyjne

Raportowanie do CDP w zakresie Water na poziomie podstawowym
Przygotowanie harmonogramu analizy wptywu Grupy CCC na zasoby wodne w taricuchu
dostaw

Raportowanie do CDP w zakresie Forest na poziomie podstawowym
Przygotowanie harmonogramu analizy wptywu Grupy CCC na bioréznorodnosé w tancuchu
dostaw

O GRUPIECCC
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11l. Pracownicy

Ochrona zycia i zdrowia pracownikéw

0% wypadkow wsréd

pracownikéw Grupy CCC 2019-5,28

Réznorodnosé pracownikéw

Redukcja wskaznika GCR
(Glass Ceiling Ratio) do 2019 - 45,2% (GCR2)
poziomu 5%

100% przeszkolonych
pracownikéw Grupy CCC
z zakresu réznorodnosci

Opracowanie i wdrozenie
polityki réznorodnosci

Réwnosé wynagrodzern za te sama prace

Redukcja wskaznika GPGR
(Gender Pay Gap Ratio) do
poziomu 5%

GPGR Wszyscy pracownicy
39,9%

2022 -3,59

Poprawa swiadomosci o bezpieczenstwie wsréd
pracownikéw spdtki za pomocg nowej metody
przeprowadzania szkoler (przejécie na poziom 3 krzywej
Bradley’a)

Rozpoczecie audytéw behawioralnych

Identyfikacja zagrozen poprzez wdrozenie nowej metody
oceny ryzyka

Mapowanie stanowisk w organizacji

78% pracownikéw CCC i HalfPrice przeszkolonych

z zakresu réznorodnosci

Opracowanie kompleksowych szkoler e-learningowych
dla wszystkich pracownikéw administracji

GPGR wszyscy pracownicy 38,2%,

Mapowanie stanowisk i opracowanie nowej metody
kalkulacji wskaznika

w podziale na stopnie zaszeregowania

O GRUPIECCC
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IV. Spoteczenstwo

Odpowiedzialno$é w tancuchu dostaw

100% dostawcdw objetych zaktualizowanym
Kodeksem Postepowania dla Dostawcéw

Zaangazowanie dostawcow Tier 1
w dostarczanie danych niefinansowych

100% dostawcow wysokiego ryzyka
poddanych audytowi

Etyka

100% przeanalizowanych zgtoszen
o naruszeniach

100% dostawcow towaréw handlowych
zobowigzanych do przestrzegania Kodeksu
Postepowania dla dostawcéw

Brak dziatan

65% dostawcédw poddanych audytom
zewnetrznym

e Aktualizacja Kodeksu Etyki i wdrozenie
go

¢ w Grupie

e Powotanie Funkcji Rzecznika Etyki

¢ Uruchomienie infolinii do zgtaszania
naduzy¢

O GRUPIECCC

Aktualizacja Kodeksu Postepowania

dla Dostawcéw o miedzynarodowe
standardy i wymogi agencji ratingowych
oraz wdrozenie dla dostawcdéw towardw
handlowych i kluczowych dostawcéw
towaréow niehandlowych i ustug

Opracowanie ankiet dla dostawcoéw do
gromadzenia danych ESG

Opracowanie planu audytéw
wewnetrznych i przeszkolenie
pracownikéw

Opracowanie wewngtrznego systemu
oceny dostawcow

100% przeanalizowanych zgtoszen
Wdrozenie anonimowego, niezaleznego
systemu zgtaszania naruszen

Powotanie Rzecznika Etyki

i Petnomocnikdéw ds. Etyki w Grupie na
kolejny rok
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Cata Strategia Zréwnowazonego
Rozwoju GO.25 Grupy CCC jest
dostepna na stronie:

Poprzez nasze dziatania wspieramy realizacje celéw Zréwnowazonego Rozwoju

(SDGs): 6,5,7,8,9,10,12, 13,14, 15.

ROWNOSE GZYSTAWODA
PLCI IWARUNKI
SANITARNE

1 MNIEJ 1 ODPOWIEDZIALNA
NIEROWNOSCI KONSUMPCJA
IPRODUKCJA

GZYSTAIDOSTEPNA WZROST
ENERGIA GOSPODARCZY
1GODNA PRACA

i

1 3 DZIALANIA 1 4 IYCIE
WDZIEDZINIE POD WODA
KLIMATU

1

INNOWACYJNOSE,

PRZEMYS,
INFRASTRUKTURA

IYCIE
NALADZIE

1XNAodd
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v
o
2
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~
(@)

31040dVd O



https://corporate.ccc.eu/strategia-cele-i-ambicje
https://corporate.ccc.eu/strategia-cele-i-ambicje

CCC ‘22

GROUP

1.3.3. KLUCZOWE POLITYKI | STANDARDY W OBSZARZE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Wtasne operacje

Kodeks Etyki
nadrzedny dokument w obszarze Etyki
w Grupie CCC

Polityka Zakupowa
dokument regulujgcy procesy zakupowe
i relacje z dostawcami

Polityka Compliance Grupy CCC
dokument opisujgcy system compliance
Grupy CCC

Polityka personalna

dokument ustanawiajacy ramy
podejmowania decyzji w zakresie
zarzgdzania zasobami ludzkimi

Polityka zarzadzania réznorodnoscia
dokument wyznaczajacy kierunki dziatan
zapewniajgcych réznorodnos$é w Grupie
CcccC

Polityka BHP Grupy

dokument okreslajgcy dtugoterminowe
przedsiewziecia strategiczne w obszarze
BHP

Polityka Srodowiskowa

dokument okreslajgcy priorytety, ktérymi
Grupa CCC kieruje sie korzystajac z kapitatu
naturalnego

Roadmapa Gospodarki o Obiegu
Zamknietym

dokument okredlajgcy kierunek zmian
w strone cyrkularnych rozwigzan

Wiegcej: rozdziat 1.5.1

Wiecej: rozdziat 2.1

Wiegcej: rozdziat 1.5.1

Wiecej: rozdziat 4.1.1

Wiegcej: rozdziat 4.1.2

Wiecej: rozdziat 4.1.3

Wiecej: rozdziat 3.1

Wiecej: rozdziat 3.3

Dostawcy i partnerzy biznesowi

Kodeks Postepowania dla Dostawcéw
dokument w obszarze Etyki okreslajgcy
zasady obowigzujgce Dostawcéw Grupy
CCC oraz sposéb informowania o nich,
zgtaszania ich naruszen oraz aktualizacji
zapiséw

Wiecej: rozdziat 2.1

O GRUPIECCC
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1.4.WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI | TAKSONOMIA UE

1.4.1.KLUCZOWE NIEFINANSOWE WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI
KLUCZOWE NIEFINANSOWE WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI DLA GRUPY KAPITALOWEJ CCC

=
Obszar pracowniczy 8
O
Wskaznik czestosci wypadkdéw (wypadki przy pracy na 1000 528 262 418 359 141% C
zatrudnionych) ’ ’ ’ ’ e A
Wskaznik Gender Pay Gap Ratio % 39,9 44 411 38,4 2,7pp
Wskaznik Glass Ceiling Ratio % 0,7 0,2 1,3 1,8 +0,50 pp
Obszar spoteczny
[N
Wskaznik reklamacji’ % 1,06 0,78 0,66 0,88 +0,22 pp 8
O
Odsetek dostawcéw CCC, ktérzy podpisali Kodeks o 75,16% B o
Postepowania dla Dostawcow % 93,29 100 100 24,84%2 §
%)
. . ~
SISTE LR B 17 Kluczowe niefinansowe wskazniki o
Wskaznik zuzycia energii ze wszystkich zrodet (z paliw efektywnosci sg monitorowane tylko
};;fg:{s@r\z]rggiﬁu elektrycznej i cieplnej) na sprzedang kWh/szt. 2,4 1,5 1,8 1,2 -31,6% na poziomie skonsolidowanym, tj. dla
catej Grupy CCC, poza wskaznikiem
Wskaznik emisji gazéw cieplarnianych w zakresach 1+2 (market- ) o o Lz .
based) na sprzedana jednostke produktu kg CO,e/szt. 1,21 0,66 0,79 0,48 38,9% reklamacji, ktéry dotyczy nastepujacych
Wekainik emisil qaséu cielarn X ) 12 (mark spotek: CCC S.A, CCC Czechy, CCC
skaznik emisji gazéw cieplarnianych w zakresach 1+2 (market- 2510 - -
based) +3 na sprzedana jednostke produktu kg CO,e/szt. b.d. b.d. 16,6 1,3 32,1% Z}Co:vcvas?a, CQC ,(A:LésglghCCC Weg(;éc =
owenia, orwacja,
Odsetek odpadoéw przekazanych do recyklingu % 83,8 90,6 93,4 93,9 +0,5 . e . el : E
P P y ykling e ; : , ' > PP Butgaria, CCC Rumunia, CCC Serbia. =

1 Wskaznik reklamacji klientowskich w kanale stacjonarnym w spétkach: CCC S.A, CCC Czechy, CCC Stowacja, CCC Wegry, CCC Stowenia, CCC Chorwacja, CCC Butgaria, CCC Rumunia, CCC Serbia.
2 W 2022 roku zostat znowelizowany i udoskonalony Kodeks Postgpowania dla Dostawcéw Grupy CCC. Aktualnie trwa proces akceptowania i podpisywania znowelizowanego Kodeksu przez Dostawcéw.

24,84% naszych dostawcéw podpisato znowelizowany Kodeks, kodeks przed aktualizacjg podpisato 75,16% dostawcdw.
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1.4.2.TAKSONOMIA UNII EUROPEJSKIEJ
Taksonomia UE" jest systematyka, dzieki ktdrej spdtka pokazuje, jaka czeéé (udziat
%) jej dziatalno$ci, analizowanej przez pryzmat obrotu, naktadéw inwestycyjnych

(CapEx) i wydatkéw operacyjnych (OpEx), jest zrGwnowazona $rodowisko.
Zgodnie z Taksonomig UE, dziatalno$¢ zréwnowazona srodowiskowo to taka, ktéra

jednoczesdnie:

whnosi istotny wktad w realizacje co najmniej jednego celu $rodowiskowego
nie czyni powaznych szkéd dla zadnego z celéw srodowiskowych

jest prowadzona zgodnie z minimalnymi gwarancjami (z ang. Minimum
Safeguards)

spetnia techniczne kryteria kwalifikacji zamieszczone w zatgczniku | lub Il
do Rozporzadzenia Delegowanego Komisji (UE) 2021/2138, rozszerzonego
Rozporzgdzenie Delegowanym Komisji (UE) 2022/1214.

Systematyka jest ustrukturyzowana wokdét 6 celéw srodowiskowych:

tagodzenie zmian klimatu

Adaptacja do zmian klimatu

Zréwnowazone wykorzystanie i ochrona zasobdw wodnych i morskich
Przejscie na gospodarke o obiegu zamknietym

Zapobieganie zanieczyszczeniu i jego kontrola

Ochrona i odbudowa bioréznorodnosci i ekosystemow

O GRUPIECCC 50

Techniczne kryteria kwalifikacji
(TKK) okreslajg szczegdtowo, co
oznacza wnoszenie istotnego wktadu

w realizacje poszczegdlnych celdw

i nieczynienie powaznych szkéd.
Zostaty one okreslone w zatgcznikach

I'i Il do Rozporzgdzenia Delegowanego
Komisji (UE) 2021/21392, rozszerzonego
Rozporzgdzeniem Delegowanym Komisji
(UE) 2022/12143.

Komisja Europejska wydata dotychczas
jedynie akty delegowane okreslajace
kryteria istotnego wktadu dla dwdch
pierwszych celéw - tagodzenia

zmian klimatu i adaptacji do zmian
klimatu. W przysztosci kryteria zostang
rozszerzone i bedg zawieraty takze
warunki, ktére dziatalno$¢ powinna
spetnié, zeby wnosita istotny wktad

w realizacje pozostatych czterech celéw
$rodowiskowych.

Taksonomia zostata wprowadzona Rozporzgdzeniem Parlamentu i Rady (UE) 2020/852 z 18 czerwca 2020 r. w sprawie ustanowienia ram utatwiajgcych zréwnowazone inwestycje i obowigzuje wszystkie spétki raportujace informacije niefinansowe, w tym Grupe

Kapitatowg CCC.

Rozporzgdzenie delegowane Komisji (UE) 2021/2139 z dnia 4 czerwca 2021 r. uzupetniajgce rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 poprzez ustanowienie technicznych kryteriéw kwalifikacji stuzgcych okresleniu warunkdéw, na jakich

dana dziatalno$¢ gospodarcza kwalifikuje sie jako wnoszaca istotny wktad w tagodzenie zmian klimatu lub w adaptacje do zmian klimatu, a takze okreéleniu, czy ta dziatalno$é gospodarcza nie wyrzgdza powaznych szkéd wzgledem zadnego z pozostatych celéw

$rodowiskowych.

Rozporzgdzenie delegowane Komisji (UE) 2022/1214 z dnia 9 marca 2022 r. zmieniajace rozporzadzenie delegowane (UE) 2021/2139 w odniesieniu do dziatalno$ci gospodarczej w niektérych sektorach energetycznych oraz rozporzadzenie delegowane (UE)

2021/2178 w odniesieniu do publicznego ujawniania szczegdlnych informacji w odniesieniu do tych rodzajéw dziatalnosci gospodarcze;j.
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Zgodnosé dziatalnosci prowadzonej przez Grupe Kapitatowa CCC z unijng Taksonomia

O GRUPIECCC

W wyniku przeprowadzonych analiz ustalono nastepujacy odsetek obrotu, naktadéw inwestycyjnych (CapEx) i wydatkéw operacyjnych (OpEx) zgodnych z systematyka:

0,0%
99,95% 51,1%
48,9%
Dziatalno$é zréwnowazona srodowiskowo Dziatalno$é zréwnowazona srodowiskowo
Dziatalno$¢ kwalifikujgca si¢ do systematyki, Dziatalno$¢ kwalifikujgca si¢ do systematyki,
ale niezréwnowazona $rodowiskowo ale niezréwnowazona $rodowiskowo
B Dziatalno$¢ niekwalifikujgca sie do systematyki B Dziatalno$¢ niekwalifikujgca sie do systematyki

Badanie zgodnosci prowadzonej przez

Grupe Kapitatowg CCC dziatalnosci

z unijng Taksonomia wykazato, ze:

e Zdziatalnosci zrbwnowazonej
w 2022 roku pochodzito:
0,02% obrotu, 0,00% naktadow
inwestycyjnych i 0,00% wydatkéw
operacyjnych.

e Zdziatalnosci kwalifikujgce;j sie,
ale niezgodnej z systematyka
(niezréwnowazonej $rodowiskowo)

0,0%
13,6%

86,4%

Dziatalnosé zréwnowazona $rodowiskowo
Dziatalnos¢ kwalifikujgca sie do systematyki,
ale niezréwnowazona srodowiskowo

B Dziatalno$¢ niekwalifikujgca sie do systematyki

w 2022 roku pochodzito:
0,04% obrotu, 51,13% naktadéw
inwestycyjnych i 13,56% wydatkéw
operacyjnych Grupy.

e Zdziatalnosci nie kwalifikujgcej
sie do systematyki w 2022 roku
pochodzito: 99,95% obrotu, 48,87%
naktaddéw inwestycyjnych i 86,44%
wydatkéw operacyjnych Grupy.
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Warto$é w 2022 roku [mlIn zi] 9123,2 454,9 412,4
Dziatalnos$¢ zréwnowazona (zgodna z systematyka) 0,02% 0,00% 0,00%
Dziatalnos¢ niezréwnowazona (kwalifikujgca sie do o o o
systematyki, ale niezgodna) 0.04% 5113% 13,56%
Dziatalnos$¢ neutralna (niekwalifikujgca sie do systematyki) 99,95% 48,87% 86,44% .
S
W dalszej czesci tego rozdziatu opisany zostat proces badania zgodnoséci z systematyka, zastosowane zasady 2
rachunkowosci oraz szczegdtowe omowienie trzech wskaznikdw wynikéw wraz z tabelami sporzadzonymi 5
zgodnie z tzw. aktem delegowanym do art. 8, czyli Rozporzgdzeniem Delegowanym Komisji (UE) 2021/2178.
PROCES BADANIA ZGODNOSCI Z SYSTEMATYKA g
8
Proces badania zgodnosci (CapEx) i wydatkéw operacyjnych Etap 3 - Weryfikacja: progu istotnosci, nie badano zgodnosci, s
z systematyka przeprowadzono (OpEx) w 2022 roku i zidentyfikowata Weryfikacja zgodnosci z unijng a zwigzane z nimi obroty, CapEx lub ?
z udziatem Menadzera ds. te dziatalnosci, ktére kwalifikujg sie do Taksonomig zostata przeprowadzona OpEx uznano za kwalifikujgce sie, ale o
Zréwnowazonego Rozwoju, Starszego unijnej Taksonomii. w drodze 2 rodzajéw badan: niezgodne z systematyka. W przypadku
Specjalisty ds. Konsolidacji Sprawozdan dziatalno$ci powyzej progu istotnosci
Finansowych oraz ze wsparciem Etap 2 - Alokacja: e Badanie zgodnosci z Technicznymi przeanalizowano poszczegdlne kryteria
zewnetrznej firmy doradczej. Proces Nastepnie, do kazdej dziatalnosci Kryteriami Kwalifikacji istotnego wktadu i nieczynienia
przeprowadzono w nastepujgcych 4 zidentyfikowanej jako kwalifikujgca powaznych szkdd by ustalié, czy dany
etapach: sie do unijnej Taksonomii, przypisano Zgodnos$¢ z Technicznymi Kryteria rodzaj dziatalnosci zgodny jest z TKK. -
odpowiednie przychody, naktady Kwalifikacji (TKK) okre$lonymi S
Etap 1- Identyfikacja: inwestycyjne oraz wydatki operacyjne w zatgcznikach do Rozporzadzenia e Badanie zgodnosci z Minimalnymi E

Kierujac sie opisami dziatalnosci

w zatgcznikach do Rozporzgdzenia
Delegowanego Komisji (UE) 2021/2139,
Grupa Kapitatowa CCC przeprowadzita
przeglad swojej dziatalnosci - w zakresie
przychoddw, naktaddw inwestycyjnych

zrealizowane przez Grupe Kapitatowg
CCC w 2022 roku. Szczegdty
stosowanych metod alokacji opisane sg
w paragrafie ,,Zasady rachunkowosci”
w tym rozdziale.

Delegowanego Komisji (UE) 2021/2139
zbadano dla wybranych, istotnych
finansowo (przyjeto prdg istotnosci
finansowej na poziomie 400 000 z)
rodzajéw dziatalnos$ci. W przypadku
rodzajoéw dziatalnosci, ktére byty ponizej

Gwarancjami

Zgodno$¢ z wymogami Minimalnych
Gwarancji zbadano z wykorzystaniem
rekomendacji zamieszczonych w Final
Report on Minimum Safeguards

31040dVd O
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autorstwa Platform on
Sustainable Finance. Minimalne
Gwarancje sg okredlone w art.

18 Rozporzadzenia 2020/852

i opierajg si¢ one w znacznej
czeéci na prowadzeniu procesoéw
nalezytej starannodci tak, jak sg
one zdefiniowane w Wytycznych
ONZ Dotyczgcych Biznesu

i Praw Cztowieka i Wytycznych
OECD dla Przedsiebiorstw
Wielonarodowych. Cho¢ raport
Platform on Sustainable Finance
nie jest przepisem prawa, to
stanowi jedyne obecnie dostepne
zrédto interpretacji dotyczace
Minimalnych Gwarancji, wydane
przez ciato funkcjonujace przy
Komisji Europejskiej i powotane
na podstawie Rozporzgdzenia
2020/852.

Platform on Sustainable Finance
okreélita 4 przestanki i uznata, ze
spetnienie przynajmniej jednej

z nich oznacza niezgodnoéé

z wymogami Minimalnych
Gwarancji.

Nieodpowiednie lub nieistniejgce
mechanizmy nalezytej starannosci

w zakresie praw cztowieka, antykorupcji,
przeciwdziatania nieuczciwej konkurenciji
i w zakresie strategii podatkowej

Spodika jest ostatecznie pociggnieta

do odpowiedzialnosci lub uznania za
naruszajgca prawo pracy lub prawa
cztowieka w niektérych rodzajach spraw
sgdowych z zakresu prawa pracy lub praw
cztowieka

Brak wspodtpracy z Krajowym Punktem
Kontaktowym OECD (KPK OECD)

Business and Human Rights Resource
Centre (BHRRC) podjeto zarzut wobec
spotki a spdtka nie odpowiedziata na nie
w ciggu 3 miesiecy

O GRUPIECCC 53

Cztery przestanki oraz sposdéb ich badania opisany jest w ponizszej tabeli:

Weryfikacja proceséw nalezytej starannosci odbyta sie poprzez
wypetnienie obszernego kwestionariusza - opartego na metodyce
zaproponowanej przez Platform on Sustainable Finance (World
Benchmark Alliance Core UNGP Indicators), przez Grupe Kapitatowa
CCC (samoocena) oraz poprzez dodatkowq analize dokumentéw
korporacyjnych i proceséw przez zewnetrzna firme doradcza. W wyniku
analizy ustalono, ze w Grupie Kapitatowej CCC funkcjonujg odpowiednie
procesy nalezytej starannosci

Weryfikacja polegata na przeglgdzie - we wspdtpracy z przedstawicielami
Dziatu Compliance i Menedzera ds. Zréwnowazonego Rozwoju, czy

w stosunku do Spdtki nie zapadty prawomocne wyroki skazujgce

w obszarze praw cztowieka, korupcji, zachowan uczciwej konkurencji

i opodatkowania. W wyniku tak przeprowadzonej weryfikacji, stwierdzono
brak informacji nt. takich prawomocnych wyrokow

Zweryfikowano baze zgtoszert KPK OECD, ktéra wykazata brak zgtoszen
w stosunku do Grupy w okresie od 01.02.2022 do 31.01.2023

Zweryfikowano baze zgtoszen Business and Human Rights Ressources
Centre (BHRRO), ktdra wykazata brak zgtoszen w stosunku do Grupy
Kapitatowej CCC w okresie od 01.02.2022 do 31.01.2023

W wyniku analizy ustalono,
ze dziatalnos¢ Grupy
Kapitatowej CCC byta

w 2022 roku prowadzona

zgodnie z Minimalnymi

Gwarancjami.
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Etap 4 - Kalkulacja:

Wykorzystujgc informacje

z poprzednich 3 etapdw, sporzadzono
tabele dla obrotéw, naktaddw
inwestycyjnych i wydatkéw
operacyjnych zgodnie z wymogami
Rozporzgdzenia Delegowanego Komisji
(UE) 2021/2139.

Zastosowane zasady rachunkowosci

W celu obliczenia odsetka obrotu, naktadéw
inwestycyjnych (CapEx) i wydatkéw operacyjnych
(OpEXx) kwalifikujgcych sie do systematyki i zgodnych
z nig, zastosowano nastgpujgce zasady:

Obrét

W odniesieniu do obrotu podstawe stanowity catkowite
skonsolidowane przychody Grupy Kapitatowej CCC

w 2022 r., ujawnione w skonsolidowanym sprawozdaniu
finansowym za 2022 r. w pozycji Skonsolidowane
sprawozdanie z catkowitych dochoddéw i opisana w nocie
3.1. Przychody ze sprzedazy, a takze w rozdziale Analiza
wybranych danych finansowych i operacyjnych Grupy CCC
w tabeli Przychody ze sprzedazy. Sprawozdania Zarzadu

z dziatalnoéci Grupy Kapitatowej CCC w 2022 r. Do licznika
przypisano przychody z dziatalno$ci kwalifikujgcej si¢ do
systematyki i jednoczeénie zgodnej z nig.

Naktady inwestycyjne (CapEx)

W odniesieniu do naktadéw inwestycyjnych (CapEx)
podstawe stanowity naktady inwestycyjne rozliczane
w poszczegdlnych spdtkach z Grupy Kapitatowej CCC.
Catkowita kwota naktaddéw inwestycyjnych zostata
zaprezentowana w nocie Skonsolidowane sprawozdanie
z przeptywdw pienieznych do Skonsolidowanego
Sprawozdania finansowego za 2022 r. w Sprawozdaniu
Zarzadu z dziatalnoéci Grupy Kapitatowej CCC

w 2022 r. Do licznika przypisano te cze$¢ naktaddw
inwestycyjnych, ktéra dotyczy rodzajéw dziatalnosci
kwalifikujgcych sie do systematyki i jednoczeénie
zgodnej z nig.

O GRUPIECCC

Woydatki operacyjne (OpEx)

W odniesieniu do wydatkéw operacyjnych (OpEx) podstawe stanowity wszystkie koszty stuzace do
biezgcej obstugi aktywdw Grupy Kapitatowej CCC i utrzymywania ich we wtasciwej kondyciji. Zaliczone
do nich zostaty takie koszty zwigzane z utrzymaniem funkcjonowania aplikacji i centréw danych oraz
utrzymaniem budynkdéw i magazynéw nalezgcych do Grupy CCC. Do licznika przypisano te czes¢ OpEx,
ktéra dotyczy rodzajéw dziatalnosci kwalifikujgcych sie do systematyki i jednoczednie zgodnych z nia.

W przypadku wydatkéw operacyjnych, ktére w Rozporzadzeniu Delegowanym Komisji (UE) 2021/2178
definiowane sg w sposdb nie odnoszacy sie do miedzynarodowych standardéw sprawozdawczosci
finansowej, dokonano przegladu wszystkich kont w systemie finansowo-ksiegowym Grupy CCC,

a nastepnie zidentyfikowane pozycje spetniajgce definicje OpEx’u przypisano kazdorazowo do danego
rodzaju dziatalno$ci kwalifikujgcej sig do systematyki lub do zbioru pozostatych wydatkéw operacyjnych
(nie kwalifikujgcych sie do systematyki).

54

=
o)
©]
O
c
~
—

OJSIMOAOYS

31zan

31040dVd O



CCC ‘22

GROUP

Pozostate informacje
Dane wykorzystane do obliczert pochodzity z systemu finansowo-ksiegowego CCC S.A. i z systemdw finansowo-ksiegowych
poszczegdlnych spdtek zaleznych wechodzacych w sktad Grupy Kapitatowej CCC.

Grupa unikneta podwdjnego liczenia podczas przypisywania obrotu i naktadéw inwestycyjnych poprzez dokonanie stosownych
wytgczen konsolidacyjnych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami rachunkowymi.

W trakcie analizy nie zidentyfikowano rodzajéw dziatalnosci przyczyniajgcych sie do wiecej niz jednego celu Srodowiskowego. Nie
istniata w zwigzku z tym potrzeba stosowania specjalnych procedur w celu unikniecia podwdjnego liczenia.

Grupa ujawnia w niniejszym raporcie po raz pierwszy udziat dziatalnosci zgodnej z systematykg i po raz drugi udziat dziatalnosci
kwalifikujgcej sie do systematyki. Ujawnienie w niniejszym raporcie dotyczy ostatniego roku obrotowego, tj. okresu 01.02.2022 do
31.01.2023.

Analiza wykazata brak koniecznosci szczegdtowej dezagregaciji kluczowych wskaznikdw wynikéw pomiedzy poszczegdlne
jednostki operacyjne Grupy zgodnie z pkt 1.2.2.3. Zatacznika | do Rozporzadzenia Delegowanego Komisji (UE) 2021/2178. Wiecej
informacji na ten temat znajduje sie w komentarzach do poszczegdlnych kluczowych wskaznikéw wynikéw.

Grupa Kapitatowa CCC nie prowadzi, nie finansuje ani nie ma ekspozycji na rodzaje dziatalnosci, o ktérych mowa w sekcjach 4.26
- 4.31 zatacznikéw | i Il do Rozporzadzenia Delegowanego Komisji (UE) 2021/2139 (rodzaje dziatalno$ci zwigzane z wytwarzaniem
energii w ramach proceséw jagdrowych i produkgji energii z gazowych paliw kopalnych).

O GRUPIECCC

55

=
o)
©]
O
c
~
—

OJSIMOAOYS

31zan

31040dVd O



CCC ‘22 O GRUPIE CCC 56
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TABELA 1.4. ODSETEK OBROTU GRUPY KAPITALOWEJ CCC ZGODNEGO Z SYSTEMATYKA W ROKU OBROTOWYM 2022

Kryteria dotyczace zasady ,,nie wyrzadza

Kryteria dotyczace istotnego wktadu powaznych szkéd”
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A.l. Rodzaje dziatalno$ci zréwnowazonej srodowiskowo (zgodna z systematyka) s
Zbieranie i transport odpadéw innych niz niebezpieczne we g 5 1,5 0,02% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% T T T T T T 002% n/d o)
frakcjach segregowanych u zrédta
E)brét ze zréwnowazonej Srodowiskowo dziatalnosci 15 0,02% 0,02% 0,00% 000% 0,00% 000% 000% 0,02% n/d
zgodnej z systematyka) (A.1)
A.2. Dziatalnos¢ kwalifikujgca sie do systematyki, ale niezréwnowazona srodowiskowo (dziatalno$¢ niezgodna z systematyka)
Renowacja istniejgcych budynkéw 7.2. 3,2 0,04% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% N N N T T T
Obroét z dziatalnosci kwalifikujacej sie do systematyki, -
ale niezrébwnowazonej srodowiskowo (niezgodne;j 3,2 0,04% 0,04% n/d c
z systematyka) (A.2) N
Razem (A1.+A.2.) 4,7 0,05% 0,05% n/d ™
Obrdét z dziatalnoéci niekwalifikujgcej sie do systematyki (B) 9118,5 99,95%
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Grupa Kapitatowa CCC uzyskuje
przychody przede wszystkim ze
sprzedazy obuwia, odziezy i akcesoriéw,
ktdra nie kwalifikuje sie do unijnej
Taksonomii w zakresie zatgcznikéw | il
(Rozporzadzenie Delegowane Komisji
UE 2021/2139). Jedynymi rodzajami
dziatalnosci, ktére kwalifikujg sie w ww.
zakresie do unijnej Taksonomii sg:
e przychody w wysokosci 1,5
min zt z tytutu selektywnej
zbiérki odpaddw w biurowcach
i centrach logistycznych Grupy
CCC. Przychody te kwalifikujg
sie i s3 zgodne z TKK unijnej
Taksonomii w ramach dziatalnosci
5.5. Zbieranie i transport odpaddéw
innych niz niebezpieczne we
frakcjach segregowanych u zrédta
w Zatgczniku |
e przychody w wysokosci 3,2 min z¢
z tytutu tzw. fit-out’dw od zarzgdcow
nieruchomosci. Przychody
te kwalifikujg sie do unijnej
Taksonomii w ramach dziatalnosci
7.2. Renowacja istniejgcych
budynkéw w Zataczniku Il, jednak
nie potwierdzono spetnienia TKK,
w zwigzku z czym zostaty one
uznane za niezgodne z systematyka.

O GRUPIECCC 57

Udziat obrotu z dziatalnosci
zréwnowazonej srodowiskowo (zgodnej
z systematyka) w catosci obrotu wynidst
w 2022 r. 0,02%, a udziat obrotu

z dziatalnosci kwalifikujgcej sie do
systematyki, ale niezgodnej z nig 0,04%.
tacznie udziat obrotu z dziatalnosci
kwalifikujgcej sie do systematyki wynidst
0,05%. Pozostate 99,95% obrotu
przypada na przychody z dziatalnosci
niekwalifikujacej sie do systematyki,
czyli takiej, dla ktdrej regulator nie ustalit
Technicznych Kryteriéw Kwalifikacji

w zatgcznikach do aktu delegowanego.
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TABELA 1.5. ODSETEK NAKEADOW INWESTYCYJNYCH (CAPEX) GRUPY KAPITALOWEJ CCC ZGODNYCH Z SYSTEMATYKA W ROKU OBROTOWYM 2022

Kryteria dotyczace zasady ,nie wyrzadza

Kryteria dotyczace istotnego wktadu powaznych szkéd”
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A. DZIALALNOSC KWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI 8
@]
A.. Rodzaje dziatalno$ci zréwnowazonej srodowiskowo (zgodna z systematyka) s
%)
Naktady inwestycyjne z tytutu dziatalnosci zréwnowazonej o o o o o o o o ~
. / - 0,0 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% n/d (e}
$rodowiskowo (zgodnej z systematyka) (A.1)
A.2. Dziatalno$é kwalifikujgca sie do systematyki, ale niezréwnowazona $srodowiskowo (dziatalno$¢ niezgodna z systematyka)
Transport motocyklami, samochodami osobowymiilekkimi g5 76 154%  000%  10000% 000% 000% 000% 000% N TN N T T
pojazdami uzytkowymi
Budowa nowych budynkdéw 7. 53,6 1,78% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% N N T T N T T
Renowacja istniejgcych budynkdéw 7.2. 70,2 15,42% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% N N N N T T T —
(o
. o . . S
Montaz, konserwacja i naprawa sprzetu zwigkszajacego 7.3. 7,0 153%  100,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% N T T T T T N
efektywnosé energetyczng =
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Kryteria dotyczace zasady ,,nie wyrzgdza

Kryteria dotyczace istotnego wktadu powaznych szkéd”
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Naktady inwestycyjne (CapEx) kwalifikujgce sie do unijnej Taksonomii sg zwigzane

z realizacjg planéw inwestycyjnych przyjetych przez Zarzad Grupy Kapitatowej CCC

podczas procesu przygotowywania budzetu na 2022 r. oraz planu dziata Grupy na

2022 r. Naktady inwestycyjne Grupy wyniosty w 2022 roku 454,9 min zt. Naktady

inwestycyjne kwalifikujgce sie do systematyki byty ponoszone przede wszystkim na:

* dziatalno$¢ zwigzang z przechowywaniem i zarzgdzaniem danymi, w tym
tworzenie i aktualizowanie aplikacji (80,4 min zh). Naktady te kwalifikujg sie do
unijnej Taksonomii w ramach dziatalnosci 8.1. Przetwarzanie danych; zarzagdzanie
stronami internetowymi (hosting) i podobna dziatalno$é w Zataczniku Il

O GRUPIECCC 60

dziatalno$¢ zwigzang z urzadzaniem, odnawianiem i wyposazaniem salonéw sprzedazy
oraz instalowaniem w nich sprzetu poprawiajgcego efektywno$é energetyczng (70,2 min
zh). Naktady na te dziatalno$¢ kwalifikujg sie do systematyki w ramach dziatalnoéci 7.2.
Renowacja istniejgcych budynkéw w Zatgczniku Il

dziatalno$¢ zwigzang z budowg nowego centrum logistycznego Eobuwie Logistics

w Zielonej Gérze (63,6 min z}). Naktady na te dziatalno$é kwalifikujg sie do unijnej
Taksonomii w ramach dziatalnosci 7.1. Budowa nowych budynkéw w Zatgczniku Il
dziatalno$¢ dotyczaca tworzenia oprogramowania (14,5 min zf). Naktady na te dziatalnos$c
kwalifikujg si¢ do unijnej Taksonomii w ramach dziatalno$ci 8.2. Dziatalno$¢ zwigzana

z oprogramowaniem, doradztwem w zakresie informatyki i dziatalno$¢ powigzana

w Zatgczniku |l
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Ponadto, przeznaczono 7 min zt na
unowoczesnienie floty pojazdéw
(dziatalno$é 6.5. Transport
motocyklami,” i dopiero dalej
samochodami osobowymi i lekkimi
pojazdami uzytkowymi) oraz kolejne
7 mln zt na modernizacje systemdw
ogrzewania, wentylacji, klimatyzacji
(HVAC) i systemu ogrzewania

wody, w tym sprzetu zwigzanego

z ustugami cieptowniczymi, na wysoce
efektywne technologie (dziatalnos$¢
7.3. Montaz, konserwacja i naprawa
sprzetu zwiekszajacego efektywnosé
energetyczng).

W przypadku zadnej z ww. rodzajéw
dziatalnosci nie potwierdzono spetnienia
wszystkich Technicznych Kryteridow
Kwalifikacji, w zwigzku z czym catosé
naktadéw inwestycyjnych zwigzanych

z tymi rodzajami dziatalno$ci uznano

za kwalifikujace sie, ale niezgodne

z systematyka.

Grupa poniosta ponadto w 2022 r.
222,3 min zt naktaddéw inwestycyjnych
na dziatalno$¢ niekwalifikujgcy sie do
systematyki. Naktady te dotyczyty m.in.
inwestycji poniesionych na wyposazenie
salondéw sprzedazy oraz biur.

O GRUPIECCC

Udziat naktaddw inwestycyjnych zwigzanych z rodzajami dziatalnosci

zréwnowazonej sSrodowiskowo (zgodnej z systematyka) w catosci

naktadéw inwestycyjnych wyniést w 2022 r. 0,00%, a udziat naktadéw
inwestycyjnych zwigzanych z rodzajami dziatalno$ci kwalifikujacej

sie do systematyki, ale niezgodnej z nig 51,13%. tacznie udziat
naktadéw inwestycyjnych zwigzanych z rodzajami dziatalnosci
kwalifikujgcej sie do systematyki wynidst 51,13%. Pozostate 48,87%
naktadéw inwestycyjnych przypadato na rodzaje dziatalno$ci
niekwalifikujace sie do systematyki, czyli takie, dla ktérych regulator
nie ustalit Technicznych Kryteriéw Kwalifikacji w zatgcznikach do aktu
delegowanego.
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TABELA 1.6. ODSETEK WYDATKOW OPERACYJNYCH (OPEX) GRUPY KAPITALOWEJ CCC ZGODNYCH Z SYSTEMATYKA W ROKU OBROTOWYM 2022

Kryteria dotyczace zasady ,nie wyrzadza

Kryteria dotyczace istotnego wktadu powaznych szkéd”
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g min zt % % % % % % % T/N T/N T/N T/N T/N T/N T/N % % E T
[N
Po)
A. DZIALALNOSC KWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI 8
@]
A.. Rodzaje dziatalno$ci zréwnowazonej srodowiskowo (zgodna z systematyka) s
%)
Wydatkl operacyjne z tytquu dziatalnosci zréwnowazone;j 0.0 0,00% 0.00% 0,00% 0,00% 000% 0,00% 0,00% 0,00% n/d 6
$rodowiskowo (zgodnej z systematyka) (A.1)
A.2. Dziatalno$é kwalifikujgca sie do systematyki, ale niezréwnowazona $srodowiskowo (dziatalno$¢ niezgodna z systematyka)
Transport motocyklami, samochodami osobowymi 65. 44  107%  000% 100,00% 000% 000% 0,00% 000% N T N N T T
i lekkimi pojazdami uzytkowymi
Renowacja istniejgcych budynkéw 7.2. 10,6 2,58% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% N N N N T T T
Montaz, konserwacja i naprawa sprzetu zwigkszajacego 73 1,0 0,24%  100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% N T T T T T -
efektywnos$¢ energetyczng " ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ c
O
. . . N
Przetwarzanie danych; zarzadzanie stronami 81, 254  617%  000%  100,00% 000% 000% 000% 000% T N N T T T m

internetowymi (hosting) i podobna dziatalnos$¢
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Kryteria dotyczace zasady ,nie wyrzadza

Kryteria dotyczace istotnego wktadu powaznych szkéd”
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N min zt % % % % % % % T/N T/N T/N T/N T/N T/N T/N % % E T
Dziatalnos¢ zwigzana z oprogramowanie, doradztwem 82. 145  350%  000%  000% 000% 000% 000% 0,00% T T N T T T
w zakresie informatyki i dziatalno$¢ powigzana %
(@]
Wydatki operacyjne z tytutu dziatalnosci kwalifikujgcej o)
sie do systematyki, ale niezréwnowazonej srodowiskowo 55,9 13,56% 0,24% 7,24% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 13,56% n/d @]
(niezgodnej z systematykg) (A.2) g
%)
Razem (A1+A.2.) 55,9  13,56% 13,56%  n/d %)
B. DZIALALNOSC NIEKWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI
Wydatki operacyjne z tytutu dziatalnosci o
niekwalifikujgce] sie do systematyki (B) 3565  86,44%
Razem (A+B) 412,4
—
(o
O
N
m
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Wydatki operacyjne (OpEx) kwalifikujgce sie do systematyki sg
zwigzane z utrzymywaniem we witasciwym stanie aktywdéw Grupy
stuzgcych do realizacji dziatalno$ci kwalifikujgcej sie do systematyki.
Wydatki operacyjne Grupy wyniosty w 2022 roku 412,4 min zt. Wydatki
operacyjne byty ponoszone przede wszystkim na:

e utrzymanie niezbednej infrastruktury, systemdw IT, w tym stron
www i aplikacji sprzedazowych (25,4 min zb). Wydatki na te
dziatalno$¢ kwalifikujq sie do systematyki w ramach dziatalnoéci 8.1.
Przetwarzanie danych; zarzadzanie stronami internetowymi (hosting)
i podobna dziatalno$¢ w Zatgczniku Il

e utrzymanie wtasciwego funkcjonowania oprogramowania (14.5
min zt). Wydatki te kwalifikujg sie do dziatalnosci 8.2. Dziatalno$é
zwigzana z oprogramowanie, doradztwem w zakresie informatyki
i dziatalno$¢ powigzana w Zatgczniku Il

e utrzymanie wtasciwego funkcjonowania istniejgcych budynkdéw-
aktywdw Grupy CCC (10,6 min zb). Wydatki na te dziatalno$é
kwalifikujg sie do systematyki w ramach dziatalnoéci 7.2. Renowacja
istniejgcych budynkdéw w Zatgczniku Il

e wydatki operacyjne niezbedne do utrzymania floty pojazdéw we
wiasciwym stanie (4,4 min zt). Wydatki na te dziatalno$¢ kwalifikujg
sie do systematyki w ramach dziatalnoéci 6.5. Transport motocyklami,
samochodami osobowymi i lekkimi pojazdami uzytkowymi
w Zatgczniku Il

Przeznaczono réwniez 1 mln zt na utrzymanie i naprawe sprzetu

i instalacji, ktére zwiekszajg efektywnosc energetyczng budynkéw
Grupy CCC (dziatalno$é 7.3. Montaz, konserwacja i naprawa sprzetu
zwiekszajgcego efektownosc energetyczng).

W przypadku zadnej z ww. rodzajéw dziatalnosci nie potwierdzono
spetnienia wszystkich Technicznych Kryteriéw Kwalifikacji, w zwigzku
z czym catos$¢ wydatkdw operacyjnych zwigzanych z tymi rodzajami
dziatalno$ci uznano za kwalifikujace sie, ale niezgodne z systematyka.

O GRUPIECCC 64

Grupa poniosta ponadto w 2022 r. 356,5 min zt wydatkéw
operacyjnych na dziatalno$¢ niekwalifikujgca sie do
systematyki. Wydatki te dotyczyty gtdwnie dziatalnosci
operacyjnej zwigzanej z sprzedaza.

Udziat wydatkéw operacyjnych zwigzanych z rodzajami
dziatalnosci zréwnowazonej $rodowiskowo (zgodnej

z systematyka) w catosci wydatkéw operacyjnych wynidst

w 2022 r. 0,00%, a udziat wydatkdéw operacyjnych zwigzanych
z rodzajami dziatalno$ci kwalifikujgcej sig¢ do systematyki,

ale niezgodnej z nig 13,56%. tacznie udziat wydatkéw
operacyjnych zwigzanych z rodzajami dziatalno$ci kwalifikujgcej
sie do systematyki wynidst 13,56%. Pozostate 86,44%
wydatkédw operacyjnych przypadato na rodzaje dziatalnosci
niekwalifikujgce sie do systematyki, czyli takie, dla ktérych
regulator nie ustalit Technicznych Kryteriéw Kwalifikacji

w zatgcznikach do aktu delegowanego.
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1.5.NALEZYTA STARANNOSC | PRAWA
CZEOWIEKA W GRUPIE CCC

Grupa CCC koncentruje si¢ na zachowaniu i promowaniu najwyzszych standardéw
w taricuchu dostaw, przestrzeganiu praw cztowieka w swojej dziatalnosci oraz
wzmochieniu systemu zarzgdzania etyka. Jest to niezwykle istotny obszar,

dlatego Grupa CCC dba o przestrzeganie swoich wartosci i doskonali podejécie
do zagadnien etyki poprzez aktywne zarzgdzanie tym obszarem oraz budowanie

B
PS)
©)
o)
cC
~
—

relacji wewnetrznych i z partnerami, opartych na wzajemnym szacunku i zaufaniu.
Wysokie znaczenie tego obszaru jest spowodowane faktem, ze odnosi si¢ on do
catego tancucha wartosci, a wszelkie naruszenia praw cztowieka wigza sie nie
tylko z duzymi stratami reputacyjnymi i finansowymi, ale przede wszystkim sg
nieakceptowane z powoddéw moralnych.

Grupa CCC jest $wiadoma, iz istnieje pewne ryzyko naruszen w obszarze praw
cztowieka, ktérego z uwagi na czynnik ludzki nie mozna wykluczy¢, dlatego
podejmujemy szereg dziatan identyfikacyjnych i prewencyjnych oraz majgcych na

ONSIMOAOYS

celu ograniczenie skutkdw ryzyka naruszenia praw cztowieka w taricuchu dostaw.
Szczegdtowy opis odnosnie identyfikacji i zarzadzania ryzykiem znajduje sie
w rozdziale 1.5.2.

Grupa CCC stosuje procedury nalezytej starannosci zgodne z modelem wskazywanym

31zan

w Wytycznych ONZ dla biznesu i praw cztowieka:

1. Whbudowanie nalezytej staranno$ci w polityki i system zarzadzania spotki;
Identyfikacje i ocene negatywnego wptywu;
Eliminowanie, zapobiezenie lub tagodzenie negatywnych wptywdw;
Monitorowanie skutecznos$ci wprowadzanych dziatarn korygujacych;

Komunikowanie o nalezytej starannosci;

Naprawianie szkéd lub wspdtpraca w naprawianiu z istotnymi interesariuszami.
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Nadzér i zarzadzanie tematyka praw cztowieka i etyki zostato powierzone Informacje publikowane w tym rozdziale korespondujg
Rzecznikowi Etyki, ktéry odpowiedzialny jest za monitorowanie z oceng zgodnosci dziatalnosci Grupy Kapitatowej m
przestrzegania zapiséw Kodeksu Etyki, w tym poszanowania praw z Minimalnymi Gwarancjami.
cztowieka, rozpatrywanie zgtoszonych naruszen etycznych, zgtaszanie 1.5.1.NASZE ZOBOWIAZANIA
inicjatywy rewizyjnej Kodeksu Etyki, organizacje i nadzorowanie | POLITYKI W OBSZARZE ETYKI | PRAW
.szkolen z zakre?u etykii praw.cz+OW|ek.a. Rzecznik Etyki ws.pler.any CZLOWIEKA
jest w tej funkcji przez Compliance Officera. Rolg Zarzgdu i Dziatu -
Zréwnowazonego Rozwoju jest cykliczny monitoring postepdéw 8
w realizacji celéw z obszaru etyki i praw cztowieka okres$lonych Grupa CCC zobowigzuje si¢ do poszanowania 2
w Strategii Zréwnowazonego Rozwoju oraz, na podstawie ich wynikéw, i przestrzegania wszystkich praw cztowieka. 3
dostosowywanie polityk i planowanych dziatan. Zobowigzujemy sie réwniez do przestrzegania

zapiséw w uznanych miedzynarodowych
Przyktadami podjetych dziatarn przez Grupe CCC w 2022 roku sg normach prawnych i stosujemy sie do zalecen
m.in.: aktualizacja Kodeksu Postepowania dla Dostawcéw i objecie nim wytycznych:
dodatkowo dostawcoéw towaréw niehandlowych, wdrozenie kryteriéw Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka, %
ESG do oceny dostawcdw, opracowanie wtasnego programu audytéw 10 Zasad United Nations Global Compact, 8
dostawcdw, przyjecie Polityki Zakupowej, przystgpienie do inicjatywy Miedzynarodowej Karty Praw Cztowieka, g
UN Global Compact - najwiekszej na $wiecie inicjatywy skupiajgcej Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw g
zréwnowazony biznes. wielonarodowych, O
Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i praw

Wptyw Grupy CCC na to zagadnienie, podejmowane dziatania cztowieka,
i postepy w realizacji celéw, polityki, sposoby zarzadzania pozytywnymi Konwencji MOP.
i negatywnymi wptywami, a takze zarzadzanie ryzykiem zostaty
opisane w dalszej czesci niniejszego rozdziatu. Podejmowane dziatania
i ich rezultaty w zakresie nalezytej starannosci sg komunikowane Wszystkie dokumenty i procedury obowigzujgce w Grupie -
interesariuszom za pos$rednictwem raportu zréwnowazonego rozwoju, CCC zapewniajgce nha poziomie operacyjnym przestrzeganie g
a takze w ramach bezposrednich kontaktéw jednostek Grupy CCC praw cztowieka i zasad etyki to: E
z poszczegdlnymi interesariuszami. Dodatkowo od roku 2023 Grupa e Kodeks Etyki
CCC bedzie raportowaé swoje zaangazowanie i postepy na temat ¢ Kodeks Antykorupcyjny
wdrazania 10 zasad Global Compact za posrednictwem nowego modelu * Regulamin réwnego traktowania, przeciwdziatania
raportowania ,,CoP” (Communication on Progress) na platformie UNGC. dyskryminacji i mobbingowi w CCC S.A.

* Procedura zgtaszania naduzy¢
| eriz3 || 223 || 224 |[ 225 | .

Polityka Compliance.
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Przestrzeganie nalezytej starannosci w obszarze etyki, poszanowania praw cztowieka i wptywdw na $rodowisko naturalne
w taricuchu dostaw reguluje Kodeks Postepowania dla Dostawcéw Grupy CCC, a dodatkowo Polityka Zarzgdzania

Substancjami Chemicznymi i Restricted Substance List. Nalezyta staranno$é wbudowana jest takze w dokumenty
zwigzane z decyzjami zakupowymi i wspdtpracy z dostawcami, np. Polityke zakupowsa, Ogdlne Warunki Zaopatrzenia
(OW?2), deklaracje zgodnosci z Kodeksem Postepowania oraz zapisy w umowach wspdtpracy z dostawcami. SzczegStowe
informacje na ten temat znajdujq sie w rozdziale 2.1. ,tanicuch dostaw i relacje z dostawcami”.

Wymienione wyzej dokumenty sg dostepne na corporate.ccc.eu/raporty-i-polityki.
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KODEKS ETYKI

| eri223 || 224 |

Kodeks Etyki Grupy CCC okresla podstawowe zasady, wskazéwki dotyczace zachowania i wzorce
postaw obowigzujace w Grupie CCC. Okresla podstawowe chronione wartosci Grupy i wyznacza
zasady postepowania obejmujace: prewencje mobbingu, dyskryminacji oraz innych naruszen praw

cztowieka, prewencje korupciji, prewencje konfliktu intereséw. Wyznaczenie wysokiego standardu

OJSIMOAOYS

postepowania oraz skutecznej procedury whistleblowing przyczynia si¢ do zapewnienia najwyzszej jakosci
relacji nawigzywanych miedzy osobami reprezentujgcymi Grupe CCC, a Dostawcami i Potencjalnymi
Dostawcami.

Kodeks Etyki ma réwniez na celu okreélanie jasnych ram postepowania w przypadku zaobserwowania
naruszen zasad etycznych. Wszystkie osoby $wiadczace prace na rzecz spdtek Grupy Kapitatowej CCC,
niezaleznie od formy prawnej stosunku pracy, sg zobowigzane postepowac zgodnie ze wskazanymi

31zan

w Kodeksie Etyki zasadami. Grupa CCC oczekuje, ze dokument bedzie respektowany réwniez przez osoby
i podmioty wspdtpracujgce z Grupa.

Osobg odpowiedzialng za nadzorowanie treéci Kodeksu, implementacje procedur, informowanie o nim,
nadzorowanie procesu rozpatrywania zgtoszen o naruszeniach oraz wsparcie organizacji i nadzorowanie
szkolen z zakresu etyki i praw cztowieka jest Rzecznik Etyki wspierany w tej funkcji przez Compliance

Officera.
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Kazdy pracownik Grupy moze

zgtosic¢ sig¢ do Rzecznika Etyki

w przypadku watpliwosci, czy jego
postepowanie badz postepowanie

jego wspdtpracownikéw jest zgodne

z Kodeksem Etyki lub w celu przekazania
sugestii dotyczgcych koniecznosci
uwzglednienia dodatkowych zasad
etycznego postepowania nieujetych

w dokumencie.

Kazdy pracownik jest zobowigzany
do zapoznania sie z Kodeksem
Etyki. Stanowi to cze$¢ szkoler
obowigzkowych udostepnionych na
platformie e-learningowe;j.

Kodeks Etyki Grupy CCC jest dostepny

na www.corporate.ccc.eu/etyka.

Uzupetnienie Kodeksu Etyki stanowia
inne polityki wymieniane w Kodeksie,
ktére wraz z nim stanowig zbidr
zagadnien i regulacji zwigzanych

z etyka, poszanowaniem praw cztowieka
oraz przeciwdziataniem korupcji
obowigzujgcych w Grupie CCC.

Polityka Compliance

Celem systemu Compliance Grupy Kapitatowej CCC jest wdrozenie i ciggte
doskonalenie spdjnego zestawu rozwigzan prawnych i organizacyjnych
zmierzajacych do zapewnienia zgodnosci wszystkich proceséw biznesowych
zachodzgcych w spdtkach Grupy Kapitatowej CCC z obowigzkowymi lub

dobrowolnymi wymaganiami, ktére spotki Grupy Kapitatowej CCC zobowigzaty

sie spetnia¢ lub zdecydowaty sie spetnia¢ w celu unikniecia konsekwencj
prawnych, finansowych i wizerunkowych, jakie mogg ponies¢ spdtki w tym
kadra zarzadzajgca oraz pracownicy w przypadku naruszenia zasad systemu
zapewnienia zgodnosci.

O GRUPIECCC
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Przeciwdziatanie korupcji

Grupa CCC nie akceptuje korupcji pod zadng postacia.
Zasady przeciwdziatania zachowaniom korupcyjnym
podejmowanym przez osoby dziatajgce w imieniu

lub na rzecz Grupy CCC oraz doskonalenia proceséw
zarzgdczych w celu skutecznej ochrony aktywdéw

i reputacji Grupy CCC sg okreélone w Kodeksie
Antykorupcyjnym CCC, Procedurze zgtaszania naduzy¢,
a takze w Kodeksie Etyki Grupy CCC. Dokumenty sg
dostepne na corporate.ccc.eu/raporty-i-polityki.

Informacja o polityce i procedurach antykorupcyjnych
jest zawarta w Ogdlnych Warunkach Zaopatrzenia
(OW2), ktére kazdorazowo sg zatgczane do zapytan
ofertowych. Dostawca po przedtozeniu oferty
automatycznie akceptuje zapisy w OWZ.
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Polityka antydyskryminacyjna

Grupa CCC nie akceptuje

dyskryminacji ze wzgledu na pteé,

wiek, niepetnosprawnosé, orientacje
seksualna, rase, narodowos¢,
pochodzenie etniczne, religie, wyznanie.
Kwestie dotyczgce przeciwdziatania
dyskryminacji w Grupie CCC zostaty
uregulowane w ,Regulaminie réwnego
traktowania, przeciwdziatania
dyskryminacji i mobbingowi w Grupie
Kapitatowej CCC”. Przyjety regulamin
ma na celu wdrozenie wtasciwych
dziatart podejmowanych przez firme oraz
ochrone osdb dotknietych przejawami
dyskryminacji lub mobbingu. Reguluje
dziatania pracodawcy, pracownikéw,

a takze aktywno$¢ powotywanej Komisji
Pojednawczej, ktéra rozpatruje sprawy
dotyczace przypadkéw dyskryminaciji
oraz molestowania.

Dziatania przeciwko dyskryminacji
obejmuja réwniez zasady zawarte

w Polityce rekrutacyjnej. Polityka
rekrutacyjna prowadzona jest w oparciu
o kryteria nie noszace znamion
dyskryminacji, a proces rekrutacji
zapewnia réwne szanse uczestnikom
oraz obiektywizm oceny kandydatéw
poprzez zastosowanie odpowiednich
narzedzi selekcji, dopasowanych do
stanowiska.
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Konflikt intereséw

W celu zapobiegania konfliktom intereséw, Grupa CCC
wdrozyta wewnetrzne regulacje, ktére maja na celu
identyfikacje sytuaciji, ktére stanowig lub moga stanowié
konflikt intereséw, wskazanie trybu postepowania w zakresie
zarzgdzania konfliktem intereséw oraz budowe $wiadomosci
wsréd pracownikéw w zakresie postepowania w przypadku
wystgpienia konfliktu intereséw. Regulacje dotyczg wszystkich
pracownikéw spétek Grupy CCC oraz osdb fizycznych
$wiadczacych prace na innej podstawie niz umowa o prace na
rzecz spotek z Grupy.

Instrukcja postepowania w przypadku wystgpienia konfliktu
intereséw obejmuje swoim zakresem cztonkdw Zarzadu.
Informacje o wystgpieniu konfliktu otrzymuje Przewodniczacy

Rady Nadzorczej, ktéry nastepnie podejmuje decyzje o sposobie

usuniecia zaistniatego konfliktu.
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Pracownik, ktéry znajduje sie w sytuacji konfliktu intereséw lub
uwaza, ze potencjalnie moze znajdowac sie w takiej sytuaciji,
powinien niezwtocznie poinformowac bezposredniego
przetozonego lub Compliance Officera. Do zgtoszenia tego
typu sytuacji stuzy dedykowany kwestionariusz. Ztozenie
kwestionariusza jest obowigzkowe przez kazdego pracownika

w terminie 14 dni od zatrudnienia. O$wiadczenie dotyczgce
konfliktu intereséw nalezy ztozy¢é Compliance Officerowi, ktdry
prowadzi rejestr konfliktéw w Grupie CCC lub do Dziatu Kadr

i Ptac. Kadra kierownicza Grupy jest zobowigzana do ztozenia raz
do roku o$wiadczenia dotyczgcego konfliktu intereséw. Konflikty
interesdw nie sg ujawniane interesariuszom.

W 2022 roku nie byty prowadzone szkolenia dot. konfliktu
interesow.

Komunikacja i szkolenia dotyczace praw cztowieka i polityk antykorupcyjnych

W celu przypomnienia pracownikom o gtéwnych wartosciach Grupy oraz zasadach dotyczacych m.in. etyki, poszanowania

praw cztowieka, polityki antydyskryminacyjnej, rGwnego traktowania regularnie rozsytane sg komunikaty wewnetrzne

poprzez wszystkie dostepne kanaty informacyjne.

W roku obrotowym 2022 nie byty prowadzone szkolenia z zakresu praw cztowieka.
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1.5.2. IDENTYFIKACJA | OCENA RYZYK | WPLYWOW

ZWIAZANYCH Z PRAWAMI CZLtOWIEKA

Grupa CCC prowadzi cykliczny przeglad ryzyk z obszaru etyki

i praw cztowieka uwzgledniajgc operacje wtasne oraz istotne relacje

biznesowe, w tym taricuch dostaw.

e Cotrzy lata w Grupie CCC odbywa sie badanie istotnosci, ktére e aktywnie zarzadza ryzykiem i prowadzi §
obejmuje identyfikacje i ocene ryzyk ESG, w tym ryzyk z obszaru regularne oceny ryzyka, prowadzi 2
etyki i praw cztowieka. W ostatnim badaniu z 2021r. na liscie projekty doradcze i dokonuje 3
badanych ryzyk z tego obszaru znalazty sie takie ryzyka jak: ryzyko oceny skutecznosci mechanizmoéw
nieprzestrzegania praw cztowieka i pracownika w Grupie CCC kontrolnych oraz monitoring
i/lub w taricuchu dostaw, ryzyko zwigzane z korupcja, ryzyko realizowanych strategii zarzadzania
wystgpienia przypadkéw mobbingu, lub molestowania. W wyniku ryzykami
badania ryzyka te nie zostaty zidentyfikowane jako istotne. e prowadzi staty monitoring g

e W ramach funkcjonujgcego systemu zarzadzania ryzykami e przeprowadza audyty, na podstawie 8
Spdtka przeprowadza coroczny proces identyfikacji i oceny ryzyk ktérych dokonuje oceny istniejgcych s
z obszaru etyki i praw cztowieka. Wéréd corocznie ocenianych mechanizmdw i wprowadza potrzebne ?
ryzyk zwigzanych z etykg i prawami cztowieka znajdujg sie m.in. zmiany ©
takie zagadnienia jak defraudacja i naduzycia, korupcja. W oparciu e stosuje kryteria oceny dostawcéw pod
o uzyskane wyniki, Kodeks Antykorupcyjny podlega corocznej katem zagadnier zréwnowazonego
weryfikacji i w przypadku zaistnienia potrzeby dokonuje sig¢ jego rozwoju, w tym odnoszgce si¢ do etyki
aktualizaciji. i praw cztowieka (od 2022 r.)

¢ Grupa CCC prowadzi regularne kontrole i monitoring fabryk e zarzgdza zgtoszeniami i rozpatruje
w zakresie procesu produkcji i warunkéw pracy, a takze prowadzi skargi w ramach funkcjonujagcego —
audyty spoteczne dostawcdw. systemu zgtaszania naruszen, ktéry %

szczegotowo zostat opisany w kolejnym E

Dodatkowo, w roku obrotowym 2022 przeprowadzono ocene

pod katem ryzyka korupcji w kluczowych obszarach dziatalnosci

Spotki (zakupdw, inwestycji oraz rozwoju). Gtéwnym obszarem

zainteresowania byt sposéb doboru i weryfikacji dostawcdédw ustug.

W celu eliminowania lub tagodzenia

negatywnych wptywdéw oraz

monitorowania skutecznosci

wprowadzonych dziatart Grupa CCC:

rozdziale 1.5.3.
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1.5.3. SYSTEM
ZGLASZANIA | OBSLUGI
NIEPRAWIDEOWOSCI

Procedura i mechanizm zgtaszania

naruszen .
S
S
3
Wewnetrzna Procedura Zgtaszania
Nieprawidtowoséci w Grupie
CCC zostata przyjeta w poczuciu
odpowiedzialnosci i potrzeby
efektywnosci w szczegdlnosci g
w zakresie: v}
e przestrzegania obowigzujgcych g
przepisdw prawa i zapobiegania ich 7]
naruszeniom ©
e spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu
e dbatosci o interes publiczny, interes
Spdtki oraz Grupy Kapitatowej,
w ktdrej Spotka funkcjonuje
e ochrony sygnalistéw -
* tagodzenia skutkéw ewentualnych S
naruszen przepiséw prawnych lub E
innych
* przestrzegania przez Spdtke, w tym zapisdw kodeksdw, regulamindw, polityk, procedur i instrukcji
pracownikéw i wspdtpracownikéw * ograniczenia ryzyka tamania przepiséw prawa i utraty reputacji przez Spoétke
obowigzujgcych regulaciji e umacniania wizerunku Spétki jako przedsiebiorstwa odpowiedzialnego,
wewnetrznych przyjetych przez transparentnego i etycznego.
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MECHANIZM ZG£ASZANIA NARUSZEN

L1

&

ANONIMOWY FORMULARZ
KONTAKTOWY

dostepny na stronie internetowej Spdlki:
corporate.ccc.eu/etyka

ANONIMOWY KANAt RAPORTOWANIA
whistlelink wprowadzony dla gtéwnych spétek
w Grupie w jezyku polskim, angielskim i ukrairiskim

cccsa.whistelink.com
CCCEU Sp. z 0.0. ...... ccceu.whistelink.com
OFP Sp. z o.0. ...... hp.whistelink.com
CCC Factory Sp. z 0.0. ...... cccfactory.whistelink.com
eobuwie.whistelink.com
eobuwielo.whistelink.com

MAIL
dedykowany zgtoszeniom wszelkich naduzy¢
i naruszen: etyka@ccc.eu

TELEFONICZNIE
poprzez dedykowang automatyczng infolinie w jezyku
polskim i angielskim

O GRUPIECCC
PRACOWNIK SPOLKI
GRUPY CCC
BEZPOSREDNI
PRZELOZONY
COMPILANCE ZARZAD
OFFICER SPOLKI

W przypadku, gdy wystgpi podejrzenie naruszenia przepiséw
prawa lub zasad zawartych w Kodeksie Etyki lub Kodeksie
Antykorupcyjnym, kazda osoba (niezaleznie od tego, czy

jest pracownikiem, czy osobg postronng) moze skorzystaé

z dostepnych narzedzi informacyjnych w celu zgtoszenia
naruszenia.
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ZARZADZANIE ZGLOSZENIAMI | ROZPATRYWANIE SKARG

| erizsie |[ 226 |

Zgtoszenie jest w pierwszej kolejnosci przetwarzane przez Rzecznika Etyki, co
stanowi gwarancje ochrony danych sygnalisty. Prowadzenie dochodzenia nalezy do
obowigzkédw Rzecznika Etyki przy wsparciu Compliance Officera. W szczegdlnych
przypadkach, gdy sytuacja dotyczy Rzecznika lub Compliance Officera

w procedure rozpatrywania zgtoszenia angazowany jest Zarzad.

W podmiotach zaleznych i powigzanych wchodzgcych w sktad Grupy Kapitatowej
CCC moze zosta¢ powotany lokalny Petnomocnik Rzecznika Etyki, ktéry jest osobg
prowadzgca zgtoszenie. Do obowigzkdw i kompetencji Petnomocnika nalezy lokalne
monitorowanie przestrzegania Kodeksu Etyki, rozpatrywanie zgtoszonych naruszen
wartosci etycznych, nadzorowanie przebiegu szkolen z zakresu etyki, koordynacja
implementacji regulacji z obszaru etyki na poziomie jednostkowym oraz sktadanie
potrocznych raportédw z prowadzonych dziatarh Rzecznikowi Etyki.

O GRUPIECCC 74

Przeptyw informacji na potrzeby prowadzonego dochodzenia odbywa sie z poszanowaniem zasad ochrony prywatnosci,
ochrony sygnalistéw oraz z poszanowaniem anonimowosci sygnalisty. Wszelkie osoby zaangazowane w prowadzenie
dochodzenia sg zobowigzane do zachowania poufnoéci informacji.

W przypadku zgtoszen dotyczacych mobbingu oraz dyskryminacji, z uwagi na razacy charakter tych naruszen, obowigzuje
odrebny proces analizy zgtoszenia. Po zgtoszeniu powotywana jest Komisja w sktadzie trzech oséb. Osoby wtgczane w sktad
Komisji nie mogq mied zwigzku ze zgtoszong sprawg. Cztonkiem Komisji nie moze by¢ tez kierownik jednostki organizacyjnej,
w ktdrej zatrudniona jest osoba wskazana w skardze. Na czele Komisji stoi Dyrektor Dziatu Personalnego. Komisja obraduje na
posiedzeniach. Postepowanie przed Komisjg ma charakter poufny.

Grupa CCC zapewnia ochrone tozsamosci osoby, ktéra dokonata zgtoszenia i nie ujawnia jej - bez wyraznej zgody tej osoby -
zadnej osobie, ktdra nie jest upowazniona do zarzadzania zgtoszeniami i podejmowania dziatar naprawczych. Ma to réwniez
zastosowanie do wszelkich innych informacji, na podstawie ktérych mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowacd
tozsamos¢ osoby dokonujgcej zgtoszenia. Grupa zakazuje prowadzenia dziatarh odwetowych, rozumianych jako bezposrednie
lub posrednie dziatanie lub zaniechanie majgce miejsce w kontekscie zwigzanym z praca, ktére jest spowodowane zgtoszeniem
wewnetrznym lub zewnetrznym lub ujawnieniem publicznym i ktére wyrzgdza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode dla
osoby dokonujgcej zgtoszenia.

O wszystkich zgtoszeniach, przebiegu postepowan i ich wynikach
organy Spdtek informowane sg przez Compliance Officera, ktéry
cyklicznie przedstawia wyniki swoich dziatar na posiedzeniach
organéw CCC S.A. Rada Nadzorcza i Zarzad informowani sg
kwartalnie, cztery razy w roku. Zgtoszenia prezentowane sg na
Komitecie Audytu i spotkaniach statusowych z Zarzgdem.
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STATYSTYKA ZGtOSZEN

W 2022 roku zanotowanie 14

zgtoszen od sygnalistéw. W trzynastu
przypadkach postepowania
wyjasdniajgce nie potwierdzity naruszen,
co nie wymagato wdrazania planéw
naprawczych. Jedno zdarzenie miato
charakter dyskryminacji z uwagi na
orientacje seksualng - dotyczyto jednej
osoby. Przeprowadzono postepowanie
wyjasniajgce, ktére potwierdzito
niewtaséciwe dziatanie. Pracownik,

w stosunku do ktérego byty wysuwane
zarzuty ztozyt wypowiedzenie

umowy o prace i przed zakoriczeniem
postepowania wyjasniajgcego umowa
ta ulegta rozwigzaniu. W nastepstwie
powyzszego dziatania zostata
ponowiona komunikacja informujgca

o wartosciach opisanych w Kodeksie
Etyki, ktérymi kieruje si¢ Grupa CCC,

w tym o zakazie dyskryminaciji.

GRI406-1

O GRUPIECCC 75

W roku obrotowym 2022 w CCC nie stwierdzono
przypadkdéw:

e korupcji;
* niezgodnosci z regulacjami w zakresie

bezpieczenstwa produktéw i ustug,

naruszenia wolnej konkurencji;

braku zgodnosci z normami i regulacjami
w obszarze srodowiskowym;

innych postepowan w obszarze zagadnien
ekonomiczno-spotecznych.

W 2021 roku rozpoczeto sie postepowanie

W sprawie naruszenia praw autorskich. W 2022
roku zostat wydany nieprawomocny wyrok,
obecnie rozpatrywana jest apelacja wniesiona
przez CCC.

We wspomnianym okresie nie natozono na
Grupe CCC istotnych kar za nieprzestrzeganie
prawa i regulacji w obszarze spotecznym,
ekonomicznym lub ekologicznym ani zadnych
sankcji pozafinansowych z tego tytutu.
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STATYSTYKA | DZIALANIA GRUPY CCC Z OBSZARU
OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

W stosunku do spdtek z grupy CCC Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych nie prowadzi czynnosci kontrolnych.

W roku obrotowym 2022 Grupa CCC nie zgtaszata Prezesowi Urzedu
Ochrony Danych Osobowych naruszen bezpieczernstwa danych
osobowych z uwagi na brak przestanek do dokonania zgtoszen.

W sytuacji wystgpienia incydentu zwigzanego z ochrong danych

osobowych Spétka podejmuje dziatania zapobiegawcze
na przyszto$¢ poprzez zmiang obowigzujgcych procedur
badz inne dziatania naprawcze. Podejmowane sg
dziatania audytowe oraz nadzorcze nad stosowaniem
dokumentacji ochrony danych osobowych w spdtkach
Grupy Kapitatowej CCC.

GRI 418-1

O GRUPIECCC 76

W 2022 roku do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
wptyneto tacznie 6 skarg klientéw: 3 skargi na dziatania CCC S.A.

i 3 skargi na dziatania Halfprice Sp. z 0.0.. W ramach prowadzonej
korespondencji z Prezesem Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
wszelkie odpowiedzi na wezwania organu nadzoru udostepniane sg
terminowo i rzetelnie. W 2021 roku byty prowadzone 4 postepowania
w przedmiocie skargi klienta na dziatania Spétki CCC S.A. W 2020
roku zostaty prowadzone 2 postepowania w przedmiocie skargi klienta
na dziatania Spotki CCC S.A.
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ODPOWIEDZIALNY

100

RYZYKA DOTYCZACE
tANCUCHA DOSTAW,
PRODUKTU | ZAGADNIEN
OBStUGI KLIENTA

PRODUKT

ODPOWIEDZIALNY PRODUKT

78

£ANCUCH
DOSTAW | RELACJE
Z DOSTAWCAMI

87

BEZPIECZNY
PRODUKT | SPRZEDAZ

96

POSZANOWANIE
PRAW KLIENTOW

98

ODPOWIEDZIALNA
KOMUNIKACJA
MARKETINGOWA

77

VdNdo
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VdNdo

2.1.£LANCUCH DOSTAW | RELACJE Z DOSTAWCAMI

Poprzez obecnosé na kilkudziesieciu zagranicznych rynkach oraz wspdtprace z wieloma dostawcami
CCC zdaje sobie sprawe ze wspdtzaleznosci i szerokiego spektrum oddziatywania na $rodowisko

i spoteczenistwo. Z tego powodu skuteczne zarzadzanie taricuchem dostaw i zidentyfikowanym
wptywem sg istotnymi elementami dziatalnosci catej Grupy. Zarzadzanie taricuchem dostaw CCC

obejmuje audyty, monitoring i system ocen taricucha dostaw pod wzgledem etycznych praktyk

biznesowych, przestrzegania i zarzadzania prawami cztowieka, bezpieczenstwa i higieny pracy

o
o
[©]
g
c
o
-

pracownikéw, wtasciwego zarzgdzania Srodowiskiem w tym zarzadzanie obszarami takimi jak woda

i $cieki, dobrostan zwierzat, substancje chemiczne, BHP oraz budowanie uczciwych i partnerskich

relacji z dostawcami i podwykonawcami.

(s}
Y
O
)
O
=
[%2)
A
O

Wptyw Grupy CCC na to zagadnienie, postepy w realizacji celdw, polityki, sposoby zarzgdzania pozytywnymi

i negatywnymi wptywami, a takze zarzadzanie ryzykiem zostaty opisane w dalszej czesci niniejszego rozdziatu.

Szczegdtowy opis celdw strategii w zakresie odpowiedzialnoséci w taricuchu dostaw zostat przedstawiony

w rozdziale 1.3.2 -
c
)

Podejmowane dziatania i ich rezultaty sg komunikowane interesariuszom za posrednictwem strony korporacyjnej, E

raportu zréwnowazonego rozwoju lub mediéw spotecznosciowych, a takze w ramach bezposrednich kontaktéw
jednostek Grupy CCC z poszczegdlnymi dostawcami.

| eriz3 || 225 |
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GROUP

CHARAKTERYSTYKA DOSTAWCOW

VdNdo

Holandia - 1,07%
olandia Pozostate* - 10,42%

o
o
o
g
c
o
-

Szwajcaria - 1,37%

Chiny - 36,64%
Kambodza - 1,57%

Niemcy - 2,44%

Turcja - 2,56%

Indonezja - 3,36%

ONSIMOAOYS

Hongkong - 3,49%

Witochy - 4,72%

Indie - 6,33%

Bangladesz - 6,40% Wietnam - 10,02%

31zan

Polska - 9,61%

* W kategorii ‘Pozostate’ zakup w zadnym z krajéw nie przekroczyt 1% wartosci ogdlnej zakupdéw Grupy CCC.
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WYPRACOWANE STANDARDY
WSPOLPRACY

| eri223 || 224 |

Dtugoletnie relacje z partnerami umozliwiajg CCC
wdrozenie standardéw, ktére przektadajg sie

na spetnianie wysokich wymagan dotyczacych
bezpieczenstwa i jakosci produktu, terminowosci
produkcji i dostaw, jak réwniez poszanowania praw

cztowieka oraz przestrzegania kryteriéw spotecznych
i Srodowiskowych.

Dokumentem, ktéry reguluje wszystkie kwestie z obszaru
ESG w taicuchu dostaw jest Kodeks Postepowania

dla Dostawcéw Grupy CCC. Wytycza on standardy
postepowania dostawcéw Grupy CCC w odniesieniu

do kwestii zwigzanych z prawami cztowieka, prawami
pracowniczymi, zagadnieniami ochrony $rodowiska

i zasadami uczciwosci w biznesie.

ODPOWIEDZIALNY PRODUKT

KODEKS POSTEPOWANIA

DLA DOSTAWCOW WRAZ

Z SYSTEMEM MONITORINGU
JEGO PRZESTRZEGANIA ZOSTAL
PRZYGOTOWANY W OPARCIU

O MIEDZYNARODOWE STANDARDY
| WYTYCZNE, OKRESLONE M.IN.
PRZEZ POWSZECHNA DEKLARACJE
PRAW CZtOWIEKA, KARTE PRAW

PODSTAWOWYCH UNII EUROPEJSKIEJ,
10 ZASAD UN GLOBAL COMPACT,
KONWENCJE MIEDZYNARODOWEJ
ORGANIZACJI PRACY, WYTYCZNE
OECD DLA PRZEDSIEBIORSTW
WIELONARODOWYCH | WYTYCZNE
ONZ DOTYCZACE BIZNESU | PRAW
CZtOWIEKA.

W odpowiedzi na nadchodzgce wymogi w zakresie nalezytej starannosci

w taficuchu dostaw Grupa CCC w 2022 roku zakoriczyta projekt rewizji Kodeksu
Postepowania dla Dostawcdéw, ktérego celem byto poszerzenie obowigzujgcego
w Grupie systemu zarzadzania etykg oraz ustanowienie wspdlnych wysokich
standarddw i praktyk we wszystkich obszarach ESG w taficuchu dostaw Grupy
CCC, w tym objecie Kodeksem réwniez dostawcoéw towardw niehandlowych
oraz ustug. W prace nad Kodeksem byli wigczeni dostawcy, z ktérymi zostaty
skonsultowane definicje, wymagania i zrozumienie zapiséw Kodeksu.
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VdNdo

Grupa CCC wymaga od dostawcow spetniania zasad etycznego
postepowania, m.in. oczekuje od dostawcdédw zakazu pracy

dzieci, zakazu pracy przymusowej, zapewnienia bezpiecznego

i komfortowego srodowiska pracy, wolnego od dyskryminaciji,
mobbingu i molestowania seksualnego oraz zapewnienie prawa do
zrzeszania sie. Nie tolerujemy korupcji w zadnej formie. Ponadto Grupa
CCC wymaga od dostawcdw, by zapewniali pracownikom uczciwe

o
o
[©]
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o
-

podejécie do zarzadzania czasem i uczciwe wynagrodzenie. Zalecamy,

by dostawcy chronili dane osobowe i zapewniali bezpieczerstwo
informaciji. Zobowigzujemy dostawcéw do stosowania procedur
nalezytej starannos$ci w obszarze srodowiskowym. Szczegdtowe

wymagania i oczekiwania w stosunku do dostawcoéw sg zapisane
w Kodeksie, ktéry dostepny jest na

ONSIMOAOYS

31zan

Dostawca zobowigzany jest do:

¢ wdrozenia standardéw zawartych w Kodeksie we wtasng dziatalnos$¢ biznesowg oraz w dziatalno$é swoich
poddostawcdw,

e identyfikacji i zarzadzania ryzykiem w zakresie kwestii objetych Kodeksem,

e ciggtego doskonalenia sie i wdrazania ewentualnych dziatar naprawczych,

¢ bezzwtocznego zgtoszenia zdarzen powodujacych naruszenie Kodeksu.
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GRI409-1

Dostawcy Grupy CCC nie tolerujg pracy przymusowej. Praca
przymusowa lub obowigzkowa oznacza wszelkg prace lub ustugi
wymagane od jakiej$ osoby pod grozbg jakiejkolwiek kary i do ktérych
dana osoba nie zgtosita sie dobrowolnie. Szczegdlnie narazona na

ten rodzaj ryzyka jest dziatalno$¢ dostawcoéw produkujgcych towary
handlowe (taricuch dostaw) dla Grupy CCC z takich krajow jak Indie,
Bangladesz oraz Chiny.

W celu wyeliminowania wszelkich form pracy przymusowej lub
obowigzkowej, w tym wykorzystywania pracy dzieci, Grupa CCC
wymaga od swoich dostawcéw akceptacji catosci zasad wynikajacych
z Kodeksu Postepowania dla Dostawcéw. Zakaz pracy przymusowej
jest jednym z obowigzujgcych punktéw w przeprowadzanych
audytach wsréd dostawcdédw Grupy CCC.

ODPOWIEDZIALNY PRODUKT 82

GRI1408-1

Od dostawcow oczekuje sig, ze nie bedg zatrudniac i tolerowac pracy
dzieci. Zgodnie z Konwencjg nr 138 Miedzynarodowej Organizacji
Pracy najnizszy wiek pracownika dostawcy nie bedzie nizszy niz
wiek, w ktérym ustaje obowigzek szkolny, a w kazdym wypadku

nie nizszy niz pietnascie lat. Podstawowymi obszarami, w ktérych
moze wystgpié ryzyko pracy dzieci jest obszar produkcji towardw.
Szczegdlnie narazone na ten typ ryzyka sa dziatania dostawcow

z krajow takich jak Indie, Bangladesz oraz Chiny.

Grupa CCC wymaga od dostawcdw akceptacji catosci zasad
wynikajgcych z Kodeksu Postepowania dla Dostawcéw, w tym zakazu
wykorzystywania pracy dzieci.

Pracownicy dostawcéw majg prawo zrzeszania sie zgodnie ze swojg wolg, tworzenia organizacji zwigzkowych i uktadéw zbiorowych.
Pracownicy naszych dostawcdw nie moga by¢ zastraszani, dyskryminowani, szykanowani ze wzgledu na dziatalno$¢ zwigzkowg. Szczegdlnie
narazone na ten typ ryzyka sg dziatania dostawcéw produkujacych towary handlowe dla Grupy CCC w taricuchu dostaw (upstream) z takich

krajow jak Indie, Bangladesz oraz Chiny.

Grupa CCC wymaga od swoich dostawcdw akceptacji cato$ci zasad wynikajagcych z Kodeksu Postepowania dla Dostawcow, ktdry jest
dokumentem bezwzglednie wymaganym przez Grupe. Wolnosé zrzeszania sig i zawierania uktaddw zbiorowych jest jednym z kluczowych
zagadnien monitorowanych podczas realizowanych audytéw zewnetrznych u dostawcéw.
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W grudniu 2022 roku Kodeks zostat przyjety oraz
przekazany dostawcom. Od momentu przyjecia
Kodeksu przez Grupe CCC do zakoriczenia roku
obrotowego 2022 zaktualizowany Kodeks Postgpowania
dla Dostawcéw zostat przyjety przez 38 dostawcédw
towardéw handlowych, co stanowi 24,84% tej grupy
dostawcoéw. Poprzednia wersja Kodeksu (obowigzujaca
do grudnia 2022) zostata podpisana przez 115
kontrahentéw dostarczajacych towary handlowe, co
stanowi 75,16% dostawcdéw. 22 dostawcdw towardw
handlowych posiadato odrebne ustalenia z CCC

w zakresie objetym Kodeksem ze wzgledu na posiadanie

wiasnych standarddéw spotecznych w taricuchu dostaw. Wszyscy z tej grupy to miedzynarodowi producenci marek obcych,
posiadajgcy whasne, rozbudowane systemy etyczne i narzedzia monitorowania taricucha dostaw.

I wskaznik wtasny I

Obecnie trwa przekazywanie zaktualizowanego Kodeksu zaréwno dostawcom handlowym, jak i niehandlowym. W 2022
roku Kodeks Postepowania dla Dostawcédw nie obejmowat dostawcéw MODIVO. Proces wdrozenia Kodeksu dla dostawcéw
MODIVO rozpoczat sie pod koniec 2022 roku.

VdNdo
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KLAUZULE NORMUJACE ASPEKT PRAW
CZLOWIEKA

Od 2019 roku obowigzujg klauzule w Ogdlnych Warunkach
Zakupdéw Grupy Kapitatowej CCC, ktdra zobowigzuje
wszystkich dostawcéw i wykonawcdw dostarczajagcych towary
lub $wiadczacych ustugi na rzecz Grupy CCC do przestrzegania
zasad, praw i przepiséw zawartych w Kodeksie Etyki Grupy
CCC oraz do odpowiedniego stosowania postanowierr w nim
zawartych, a w szczegdlnosci do stosowania w ramach swej
dziatalno$ci zasad antykorupcyjnych, poszanowania godnosci
cztowieka, wzajemnego szacunku, tolerancji i ochrony
$rodowiska naturalnego. Podpisanie zamdwienia przez
dostawce/wykonawce jest jednoznaczne z akceptacjg Ogdlnych
Warunkéw Zakupowych, jednakze sporadycznie zdarza sie,

ze dostawcy/wykonawcy warunkujg wspdtprace wrasnymi
Ogdlnymi Warunkami Handlowymi. W roku obrotowym 2021
klauzule zostaty podpisane przez 98% dostawcdéw. Pozostate
2% przestrzega wtasnych procedur tozsamych, wymaganych
przez CCC. Wskazany procent dostawcédw dotyczy

dostawcoéw, ktdérzy otrzymali zamdwienia w ramach przetargéw
procedowanych przez Centralne Biuro Zakupodw.

84
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MONITOROWANIE | OCENA DOSTAWCY

| erizos1 || 3082 || 4071 |[ 4081 |[ 4094

Gtéwne narzedzia monitorowania i oceny dostawcédw obejmujg m.in.:
* audyty spoteczne i Srodowiskowe przeprowadzane przez
zewnetrzne firmy i jednostki certyfikujgce
e regularny nadzér na miejscu w kluczowych fabrykach (obecnie
w Indiach i Bangladeszu) - zatrudnienie pracownikéw CCC na state
przebywajgcych w fabrykach azjatyckich odpowiedzialnych za
proces produkgji i kontrole warunkédw w poszczegdlnych fabrykach
e regularne wizyty pracownikéw siedziby (Pionu Produktu), ktérzy
nadzorujg zgodno$¢ ze standardami CCC w fabrykach.

Grupa CCC zobowigzuje swoich dostawcdw, aby cyklicznie
prezentowali wyniki audytéw przeprowadzanych przez zaufane
organizacje. Grupa weryfikuje swoich dostawcéw pod katem
ilodci przebytych audytéw, a takze sprawdza zgodno$¢ z zasadami
zawartymi w Kodeksie Postepowania.

W roku obrotowym 2022 28 dostawcédw towarédw handlowych

CCC (nie wliczajgc MODIVO) przedstawito 40 certyfikatéw
potwierdzajgcych przeprowadzenie audytéw spotecznych, 85
zaktaddéw (nalezacych tgcznie do 43 dostawcédw CCC) legitymowato
sie certyfikatami $rodowiskowymi.

| erizos-2 [[ 4142 |

Dbajgc o odpowiedzialno$é¢ w catym taricuchu
dostaw, wymagamy certyfikatow nie tylko

od dostawcdw, ale takze poddostawcow.

W przypadku, gdy dostawcg jest firma handlowa,
ale posiada zaktady produkujgce dla CCC,
certyfikaty przedstawione dla konkretnego
zaktadu traktowane sg jako istotne z perspektywy
oceny dostawcy. Wéréd sprawdzonych
dostawcow nie stwierdzono znaczacego ani
potencjalnie negatywnego odziatywania na
$rodowisko.

GRI 308-2

W 2022 roku 7 nowych dostawcéw CCC (nie wliczajagc MODIVO), czyli
19,44% nowych dostawcdéw odestato certyfikaty w zakresie Srodowiskowym
i zostato sprawdzonych pod katem kryteriéw srodowiskowych.

GRI308-1

W 2022 roku zaden z nowych dostawcéw CCC, czyli 0% nowych
dostawcoéw nie przekazat wynikéw z przeprowadzonych audytéw
spotecznych.

W krajach podwyzszonego ryzyka Grupa CCC ma takze swoich

przedstawicieli, ktérzy osobiécie sprawdzajg i nadzorujq fabryki,
kontrolujg jako$¢ i bezpieczenstwo produktéw, a takze weryfikujg czy
produkcja i warunki zatrudnienia odbywaja sie zgodnie z Kodeksem
Postepowania Dostawcéw Grupy CCC.
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W 2022 roku Grupa CCC opracowata wtasny program audytéw dostawcéw. Wyznaczeni POLITYKA ZAKUPOWA S
pracownicy CCC, ktérzy petnig funkcje audytora zostali przeszkoleni w zakresie sposobu W 2022 r. wdrozono Polityke Zakupowg jako element prac nad konstrukcja &
przeprowadzania audytu, szczegdtowych wymagan dla dostawcdw i oceny. Audyt obejmuje m.in.: mechanizmdéw dbania o nalezyta staranno$¢ w taricuchu dostaw oraz
» obszar srodowiskowy (certyfikacja, analiza ryzyk) w budowaniu odpowiedzialnej i zrébwnowazonej kultury zarzgdzania w CCC.
e obszar spoteczno-pracowniczy (prawa cztowieka, standardy zatrudnienia, BHP) Dokument ten obejmuje wszystkie obszary dziatalnosci Grupy CCC zwigzane
e obszar zarzadczy (antykorupcja). z zamawianiem towardéw lub ustug od podmiotéw zewnetrznych. Zasady

opisane w Polityce zakupowej dotycza relacji, jakg osoby zaangazowane -
W oparciu o dokonang ocene oraz stwierdzenie jakiejkolwiek nieprawidtowosci, Grupa wspdlnie w procesy zakupowe po stronie Grupy CCC nawigzujg z dostawcami. 3
z dostawcg podejmuje dziatania naprawcze bgdz zapobiegawcze. Dostawcy weryfikujg informacje Nadrzednym celem Polityki jest transparentne uporzadkowanie proceséw g
dotyczgce uchybien i podejmujg dziatania sprawdzajgce przyczyny stwierdzonych nieprawidtowosci. zakupowych oraz zapewnienie, ze sg one dokonywane na najkorzystniejszych A
Ponadto, dostawcy kontaktujg sie z poddostawcami kontrolujgc jako$é materiatéw uzywanych warunkach handlowych przy jednoczesnym zapewnieniu wysokich standardéw
w produkcji. W przypadku zaistnienia jakichkolwiek nieprawidtowosci, dostawcy zobowigzani jakosciowych, etycznych, spotecznych i sSrodowiskowych.

sg do rozpoczecia dziatan korygujgcych i naprawczych w celu zapobiegania takim zdarzeniom
w przysztosci.

Wyzej opisane sytuacje zdarzajg sie incydentalnie, niemniej jednak
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majg one znaczenie w ocenie dostawcy poprzez upomnienie go,
monitorowanie oraz uswiadomienie konsekwencji wystgpienia

takiego incydentu. Jedli dostawca wykazuje zaangazowanie w kwestii
zapewnienia bezpieczenistwa produktu i jego jakosci, wspdtpraca jest
kontynuowana. W uzasadnionych przypadkach CCC zastrzega sobie
prawo do wstrzymania lub zerwania wspdtpracy. Podczas oceny w 2022
roku zaden z dostawcéw nie zostat zakwalifikowany do grupy dostawcéw

o niepolecanej wspdtpracy. Z zadnym z dostawcdw nie zostata

31zan

wstrzymana wspotpraca oraz nie zostaty wdrozone dziatania naprawcze
w zwigzku z audytami prospotecznymi.

W roku 2022 nie zidentyfikowano negatywnych wptywdw w taricuchu
dostaw CCC.

31040dVd O
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2.2.BEZPIECZNY PRODUKT | SPRZEDAZ

VdNdo

Rosnaca $wiadomos¢ klientéw oraz dynamiczne zmiany zachodzace w handlu na skutek ewoluujgcych
zwyczajéw zakupowych konsumentéw i nowych rozwigzan technologicznych oraz wprowadzania nowych modeli
biznesowych to powazne wyzwanie dla catej branzy retail. W obszarze produktowym niezwykle istotne sg dzi$
dwa procesy. Po pierwsze - rosngca konieczno$é wigczenia sie w model gospodarki o obiegu zamknietym, co
wigze sie z lepszym wykorzystaniem surowcdw oraz wydtuzaniem utrzymywania wartosci produktéw w ich cyklu
zycia. Po drugie - dbato$¢ o przestrzeganie wszystkich praw cztowieka w taricuchu dostaw.
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Wprowadzone w 2020

roku kolekcje produktéw
przyjaznych srodowisku daja
mozliwo$é wyboru klientom
produktéw posiadajgcych
dedykowane certyfikaty
Swiadczace o tym, ze przy

ich produkcji wykorzystano

OJSIMOAOYS

bardziej zréwnowazone
materiaty czy surowce

z recyklingu lub zastosowano
najnowsze technologie.
Dodatkowo klienci mogg da¢
swoim butom drugie zycie
przynoszac je do specjalnych
pojemnikéw w sklepach

31zan

w Polsce, majac przy tym
pewnosé, ze zostang one
przekazane organizacjom
pomocowym.
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2.2.1.STRUKTURA SPRZEDAZY
W ROKU OBROTOWYM 2022

Gtéwnym produktem, ktéry klienci kupuja

w sklepach CCC jest obuwie, stanowigce
72,5% udziatu w strukturze sprzedazy. CCC

n)
o
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oferuje zaréwno marki wtasne, jak i obce. =
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STRUKTURA SPRZEDAZY W 2022
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Torby 6,4%

Odziez 12,8

Inne 8,3%

RAZEM 100,0 %
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2.2.2.ZNAKOWANIE JAKOSCI PRODUKTOW

GRI417-1

Standardy jakosciowe

Wszystkie produkty wyprodukowane dla CCC wraz z ich
opakowaniami i broszurami muszg by¢ zgodne ze wszystkimi normami
obowigzujgcymi na danym rynku sprzedazy. Wszystkie uzyte
materiaty sg testowane przez akredytowane laboratoria badawcze.
Dostawca jest zobowigzany do przedstawienia odpowiednich

testéw na obecnos¢ substancji szkodliwych, jak réwniez dokumentu
potwierdzajgcego sktad surowcowy uzyty w danym modelu.

Dostawcy gwarantujg, ze zaden z dostarczanych towardw nie zawiera
zabronionych substancji i zanieczyszczen lub nie przekracza wartosci
granicznych. Dostawca zobowigzuje sie przetestowac kazdy koloro-
model wyprodukowanego obuwia oraz wszelkie komponenty przez
akredytowane laboratoria badawcze i przeprowadzi¢ wszystkie testy
zanieczyszczen.

ODPOWIEDZIALNY PRODUKT

CCC NIE AKCEPTUJE
PRODUKTOW, KTORE NIE SA
ZGODNE Z OBOWIAZUJACYM
RSL. PRZED PRZYSTAPIENIEM
DO WYSYtKI GOTOWEGO

TOWARU, KAZDY DOSTAWCA

ZOBOWIAZANY JEST DO
DOSTARCZENIA TESTOW
LABORATORYJNYCH NA
ZAWARTOSC SUBSTANCJI
CHEMICZNYCH.

WSZYSTKIE PRODUKTY PRZECHODZA DWIE KONTROLE JAKOSCI:

1 Pierwsza kontrola jakos$ci wykonywana w fabrykach

przez wykwalifikowane osoby,

do Centrum Logistycznego przez przeszkolony zespot

2 Druga kontrola jakosci wykonywana po dostawie towaru

kontroleréw dostaw i jakosci towaru.

89
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Kazdy produkt, zeby mégt by¢ dopuszczony do sprzedazy, musi pozytywnie przejsé testy

bezpieczenstwa (chemiczne), ktére sg okreslone w Kodeksie Postepowania dla Dostawcéw Grupy

CCC. W przypadku wykrycia jakichkolwiek nieprawidtowosci towar nie moze zostaé¢ dostarczony do
magazynu centralnego w Polkowicach. Nowa partia obuwia musi zosta¢ wyprodukowana i poddana
ponownemu testowi.

Dla asortymentu obuwia i torebek (z wyjatkiem marek obcych) bezpieczeristwo produktu ocenia
sie w akredytowanych laboratoriach. W 2022 roku organy kontrolne nie stwierdzity uchybier pod
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wzgledem bezpieczeristwa i zawartosci niedozwolonych do stosowania substancji niebezpiecznych,

tym samym nie zostaty natozone sankcje z tego tytutu.

Kazdy produkt musi by¢ odpowiednio oznakowany oraz posiadac
widoczng dla klienta informacje o sktadzie surowcowym, cenie,
typie produktu, kolorze oraz kraju produkcji. Dodatkowo kazda para
butdéw jest zaopatrzona w ulotke konsumencka z informacjg do jakich

ONSIMOAOYS

warunkéw pogodowych jest przeznaczony dany rodzaj obuwia oraz
w jaki sposéb go konserwowad. Brak powyzszego oznakowania
dyskwalifikuje produkt do sprzedazy. Grupa CCC nie posiada
procedury etykietowania produktéw.

W 2022 roku Grupa CCC dotgczyta do Porozumienia Zero Discharge
of Hazardous Chemicals. (ZDHC), globalnej inicjatywy, ktdrej misjg
jest rezygnacja ze szkodliwych substancji w procesie produkc;ji

31zan

materiatéw wykorzystywanych w branzy odziezowej czy obuwniczej.
Jest to kolejny krok Grupy CCC w realizacji Strategii Zrbwnowazonego
Rozwoju. Jednym z priorytetéw CCC jest zbadanie do 2025 r. catego
taficucha dostaw pod katem wptywu na srodowisko, co pozwoli na
zwiekszenie jego transparentnosci. Jako Przyjaciel ZDHC bedziemy
jeszcze bardziej zachecad i wspierad naszych partneréw do catkowitej

eliminaciji szkodliwych substancji w procesie produkcji.
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SPECJALNE OZNACZENIA DLA
PRODUKTOW

Przyktadowe etykiety uzywane
pod inicjatywa ,,weCare”

Leather used
in this product comes
from those who care

about the environment,

organic tanneries that

have been checked to

the Leather Working
Group protocol

To reduce plastic
pollution and help
our planet, this product
was made from more
than 50% recycled
components.

PU fabric used in this
products comes from
factories which care
about our planet.
In protection of our
environment, we
reduced usage of
water and power to

To reduce plastic
pollution and help
our planet, this shoe
was made from at
least 50% post -
consumer recycled
polyester.

ODPOWIEDZIALNY PRODUKT

To reduce plastic
pollution and help
our planet, this
product was made
from more 50%
recycled materials.

To reduce plastic
pollution and help
our planet, this
upper was made
from at least 50%
recycled materials.

A\ 4

produce this fabric.

Spdtka CCC oferuje linie produktéw powstatych przy uzyciu technologii lub materiatéw bardziej przyjaznych $rodowisku, ktéra jest
sygnowana hastem ,weCare”. Buty i akcesoria ,weCare” maja 3 gtdwne wyrdzniki:

Leather Working Group

Certyfikaty Leather Working

Group (LWG) sg przyznawane
jedynie tym producentom skor,
ktérzy dochowujg najwyzszej
starannosci w zakresie ochrony
$rodowiska i wydajnosci w catym
procesie produkcji. Celem LWG jest
promowanie zréwnowazonych praktyk
biznesowych, w tym niestosowanie
przez producentéw szkodliwych
substancji w obrébce skory, a takze
zmniejszanie zuzycia wody i energii.

Sustainable Production of PU

Produkty (obuwie i akcesoria)
oznaczone tg etykietg wskazujg na
uzycie do ich produkcji materiatéw
z recyklingu. Nie zawierajg one
zadnych szkodliwych substanciji

ani zwierzecych surowcow. Sg
wytwarzane z zywicy na bazie wody
i nie zawieraja rozpuszczalnikéw.
Ponadto do wytwarzania ekoskdry
czy certyfikowanych materiatéw
syntetycznych potrzebna jest
niewielka ilos¢ wody i energii. Podczas
wytwarzania surowca, do powietrza
emitowana jest jedynie para wodna,
dlatego produkcja nie zanieczyszcza
powietrza ani gleby.

Recycled Product

W przypadku akcesoridéw takich jak
czapki, szaliki i torby oznaczonych

tg etykieta, gtdwnym surowcem
uzywanym do ich wytworzenia jest
Recyklingowany PET (rPET). To
wysokiej jakosci, mocne wtékno
poliestrowe wykonane w petni

z przetworzonych plastikowych
butelek PET. Dzieki przetworzeniu
starego plastiku na nowy ograniczana
jest produkcja nowego plastiku,
Ponadto taka produkcja jest mniej
energochtonna, a tym samym mniejsza
jest emisja dwutlenku wegla. Podczas
tego procesu redukowane jest réwniez
zuzycie wody.

Global Recycled Standard
to certyfikacja wtdkien

z recyklingu, biorgca pod
uwage m.in. zagadnienia
dotyczgce dbatosci

o $rodowisko oraz kryteria
spoteczne. Kontroli podlegajg
np. stosowane $rodki
chemiczne (muszg by¢
bezpieczne dla cztowieka
i otoczenia).

91
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Znaczng cze$¢ produktéw sygnowanych
~weCare” stanowi obuwie wytwarzane ze
skéry posiadajgcej certyfikat nadawany
przez Leather Working Group (LWG) -
organizacje skupiajgcg interesariuszy

w catym taricuchu dostaw tego

surowca. Udziat skér pochodzacych

z certyfikowanych garbarni w roku 2022
wynidst 57,9%. Biorgc pod uwage wielkosé
zamowien produktéw skdérzanych, liczba

towardw z certyfikatem LWG wzrosta

0 37,2% w poréwnaniu do 2021 roku.

wskaznik wtasny

60% dostawcéw z certyfikatem LWG
posiada certyfikat na poziomie Gold.

ODPOWIEDZIALNY PRODUKT 92

Dodatkowo, czeé¢ naszych produktéw posiada

certyfikat Global Recycled Standard (GRS) dla wtdkien

pochodzgcych z recyklingu, oparty o taricuch kontroli

pochodzenia produktu. Oznacza to, ze aby produkt

finalny mdgt by¢ sprzedawany jako certyfikowany, na

kazdym etapie pozyskiwania i przetwarzania surowca,

musza by¢ przestrzegane wymogi GRS. Podczas audytu

weryfikacji podlegajg:

* identyfikowalno$¢ materiatéw z recyklingu w catym
taricuchu dostaw

e kryteria $rodowiskowe

* kryteria spoteczne

* wymogi dotyczgce zastosowania $rodkéw
chemicznych.

W naszych produktach nie wykorzystujemy futer
naturalnych.

W roku 2022 stwierdzono 3 przypadki braku
zgodnosci dotyczace oznakowania i informaciji
dotyczacych produktéw i ustug. Odnosity sie one do:
braku prawidtowego oznaczenia cen na towarach,
prawidtowego oznaczenia na produkcie informacji

o $rodkach ostroznosci w jezyku polskim, prawidtowego
okreélenia sktadu surowcowego w jezyku polskim.

W zwigzku z zaistniatymi niezgodnosciami Grupa CCC
poniosta kary o tgcznej kwocie 3 400 zt.

GRI 417-2
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Klienci Grupy CCC mogaq uzyskad polskim przez zespét agentéw dostawcy
wsparcie i niezbedne informacje poprzez  zewnetrznego $wiadczgcego ustugi
kontakt z lokalnymi zespotami Biura z branzy call center.

Obstugi Klienta (BOK). W zaleznosci

od rynku, klienci mogg skorzystac Pod koniec 2022 roku rozpoczeto prace,
z dedykowanego numeru Infolinii, ktére majg umozliwi¢ przetestowanie
maila, formularza elektronicznego rozwigzania voicebot. Klienci bedg mogli
i chatbota. Aktualnie zespét BOK uzyska¢ odpowiedzi na najbardziej
tworzy okoto 60 osdb, ktéry w razie typowe i powtarzajgce sie pytania
potrzeby (np. aby zapewnié¢ pozadany w ramach gtosowej komunikacji

przez klientéw poziom odbieralnosci na z wirtualng asystentkg Jenny, a w razie
Infolinii, zwtaszcza w okresach wysokiej  koniecznoséci, w prosty sposdb, zostang
sprzedazy) wspierany jest na rynku przekierowani do agenta.

W CCC realizujemy pomiar NPS po zakupie w sieci stacjonarnej
oraz w kanatach zdalnych. Dzieki wykorzystaniu istniejgcych
zasobow i infrastruktury, pomiar ten realizujemy catkowicie
samodzielnie. W zwigzku z tym nie przekazujemy danych
osobowych naszych klientéw na zewnatrz, a takze ograniczamy do
zera koszty outsourcingu takich pomiaréw.
e W 2022 roku zrealizowaliémy ponad 165 tys. wywiadoéw
z klientami, ktérzy dokonali zakupu w sklepach stacjonarnych
CCC (w Polsce, Czechach, Stowacji, Wegrzech i Rumunii).

W przypadku sprzedazy w kanatach zdalnych zaktadamy

dotarcie do 100% kupujacych. W petni automatyczne pomiary
satysfakcji po zakupie on-line funkcjonujg zaréwno w Polsce jak
i na innych rynkach zagranicznych. W ten sposdéb zebralismy

w mijajgcym roku 124 tys. wywiaddw.

ODPOWIEDZIALNY PRODUKT 94

Strategia GO.25 stawia klienta w centrum
zainteresowania, dlatego czesto siegamy
po gtos klientéw, realizujgc badania opinii
i satysfakcji. Poza tradycyjnymi badaniami
konsumenckimi realizujemy wiele
projektéw skupionych na pozyskiwaniu
gtosu klienta w oparciu o wtasng
infrastrukture i baze klientéw. W pierwszej
kolejnosci nalezy wymienic tu pomiar
satysfakcji klientéw po dokonaniu zakupu.
We wszystkich szyldach Grupy CCC
kluczowym wskaznikiem satysfakcji
klientow jest NPS.
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Analogiczne rozwigzanie wdrozylismy w 2022
roku dla sieci HalfPrice. Na polskim rynku
zebrali$my w minionym roku niemal 16 tys.
wywiadow z klientami dokonujgcymi zakupdéw
w sklepach stacjonarnych oraz 6 tys. wywiadéw
z klientami dokonujacymi zakupy on-line.

W 2022 zainicjowaliémy réwniez nowy pomiar
doswiadczen klientéw w procesie reklamacji
towardéw zakupionych w CCC. Stuzy on do
monitorowania zmian i postepéw we wdrazaniu
nowego podejécia do procesu. Pomiar pozwolit
nam zweryfikowa¢ zatozenia i udowodnit, ze
podjete dziatania byty stuszne. NPS klientéw

w procesie reklamacji na poczatku roku, przed

wdrozeniem zmian, wynosit zaledwie 40 punktéw.

Obecnie, po kilku miesigcach od zmiany procesu
NPS wynosit 81 punktow.

MODIVO S.A. ktadzie szczegdlny nacisk na
doskonalenie doswiadczenia klienta, ktéry kupuje
w obydwu naszych sklepach - zaréwno eobuwie.pl
oraz MODIVO. Stale monitorujemy zadowolenie
klientéw z naszych ustug na wszystkich rynkach,
na ktérych dziatamy, przez ciggty pomiar NPS

i Csat (ankiety sg rozszerzone o ten wskaznik). Po
zakonczonym procesie zakupu wysytamy ankiety
mailowe do klientéw, ktérzy wyrazili zgody na
komunikacje marketingowg. W czasie od lutego
2022 do stycznia 2023 miesigcznie uzyskiwalismy
ponad 20 000 ankiet z 20 rynkdw.

ODPOWIEDZIALNY PRODUKT

Badania NPS oraz Csat prowadzimy réwniez po kontakcie z biurem obstugi
klienta, badania sg wzbogacone o klasyfikatory rozméw oraz pytania otwarte,
w czasie od lutego 2022 do stycznia 2023 miesigcznie uzyskiwaliémy ponad
15 000 ankiet z 20 rynkow.

Wyniki badart NPS i Csat sg na bardzo wysokim poziomie, a dodatkowo
szczegotowo analizujemy otwarte wypowiedzi naszych klientéw, aby
wiedzied, co stoi za ich oceng naszych serwiséw i co jest dla nich wazne.

95
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Poza tymi podstawowymi badaniami NPS 2.3.POSZANOWANIE PRAW KLIENTéW

i Csat dodatkowo w sposdb ciggty monitorujemy

®
)
(e
U
>

zadowolenie i satysfakcje z poszczegdlnych Prawa klientéw sg okreélone w Prawie Konsumenckim. Ponadto, dokumentami

etapdw $ciezki zakupu, proces wyszukiwania regulujgcymi prawa klientéw w Grupie CCC sa:

produktu, prezentaciji karty produktu, sktadania ¢ Kodeks Etyki Reklamy

zamodwienia, dokonywania zwrotu. Tak szeroko zakrojony ¢ Regulamin reklamacji produktéw zakupionych w sklepach stacjonarnych

monitoring oceny naszych serwiséw pozwala nam ¢ Regulamin zwrotu produktéw zakupionych w sklepach stacjonarnych -

sprawnie reagowac na potrzeby i oczekiwania klientéw. * Regulamin zwrotu produktéw zakupionych w sklepie internetowym 3
* Polityka prywatnosci =

Nasze dziatania przynosza tez wymierne rezultaty * Regulamin serwisu internetowego CCC Shoes&Bags A

- w zewnetrznie prowadzonych benchmarkowych e Regulamin programu lojalno$ciowego CCC Klub.dodatkowo przez szereg

badaniach NPS nasze serwisy uzyskujg niezmiennie udogodnien dla klientéw - m.in.: dostawy ekspresowe, ptatnosci odroczone itd.

jedne z najlepszych wynikoéw.
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OBStUGA POSPRZEDAZOWA

W ramach obstugi posprzedazowej klient, ktéry dokonat zakupu w sklepie stacjonarnym sieci CCC moze zgtosi¢ reklamacje

w dowolnym punkcie handlowym sieci na terenie catego kraju. Reklamacje towaru zakupionego w sklepie internetowym CCC

mozna zgtosi¢ za posrednictwem strony internetowej lub w dowolnym sklepie stacjonarnym na terenie kraju.

W drukach reklamacyjnych znajduje si¢ zapis informujacy o mozliwosci skorzystania z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania —

reklamacji i dochodzenia roszczen. CCC S.A wyraza zgode na pozasgdowe rozwigzywanie sporéw konsumenckich, ktére ma na S

celu polubowne zakoriczenie sporu pomiedzy klientem, a sprzedawca. E

310490dVd O
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Wszystkie problemy zgtaszane przez klientéw sg analizowane.
Whioski z analizy reklamacji i sugestie klienta sg uwzgledniane
przy usprawnianiu produktéw i ustug. Wyniki przyjetej polityki
widoczne sg przede wszystkim we wzroécie zadowolenia
klientéw z obstugi reklamacji oraz zwiekszeniu kompetenciji
komunikacyjnych pracownikéw, ktérzy zostali przeszkoleni

z zasad obstugi klienta. W sytuacjach niejednoznacznych lub
watpliwych, finalna decyzja podejmowana jest z perspektywy
zapewnienia petnej satysfakcji klientowi.

W roku obrotowym 2022 zgtoszono 381610 reklamacji
klientowskich w kanale stacjonarnym dla Polski. tgczna liczba
reklamacji klientowskich w kanale stacjonarnym w Grupie

CCC (dotyczy danych z krajéw: Polska, Czechy, Stowacja,

Wegry, Stowenia, Chorwacja, Butgaria, Rumunia, Serbia)

w raportowanym okresie wyniosta 533 798 zgtoszen. Wskaznik
reklamaciji, czyli liczba reklamacji na liczbe sprzedanych
produktéw dla Grupy CCC w roku obrotowym 2022

wyniést 0,88% i byt wyzszy o0 0,22% w odniesieniu do roku
poprzedniego.

wskaznik wtasny

Prywatnosé klienta

CCC dba o prawo do prywatnosci klientéw przestrzegajgc w tym
obszarze obowigzujgcych przepiséw prawa oraz wytycznych

i zalecen organdéw nadzorczych. W trosce o przejrzysto$é
informacji dla klientéw, CCC publikuje polityke prywatnosci

oraz plikéw cookies, ktdre zawierajg szereg informac;i

o przetwarzaniu danych osobowych klientéw CCC. Klient
kazdorazowo podejmujgc dziatania, ktére mogtyby wigzacd sie

z przetwarzaniem danych osobowych klienta czy ingerencjg
Spoétki w sfere prywatnosci klienta zostaje o tym poinformowany,
podobnie jak o celach podejmowanych dziatan.

W roku obrotowym 2022 nie zidentyfikowano dziatan,
ktére mogtyby skutkowad naruszeniem prywatnosci

klientéw CCC.

ODPOWIEDZIALNY PRODUKT
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2.4.0DPOWIEDZIALNA
KOMUNIKACJA
MARKETINGOWA

ODPOWIEDZIALNY PRODUKT 98

W czerwcu 2022 Grupa CCC rozpoczeta szeroko pojetg
komunikacje z klientami na temat wybranych aspektéw
zréwnowazonego rozwoju. Zatozeniem podjetych dziatan
byto zwigkszenie $wiadomosci klientéw odnosnie istotnych
kwestii dotyczgcych ochrony naszej planety, a co za tym idzie,
sprawienie, ze zaczng oni czesciej siegac po produkty nie tylko
modne, ale réwniez wyprodukowane z troskg o $rodowisko.
Catos¢ dziatan objeta zostata hastem ,weCare” i skupita sie
wokot zréwnowazonych kolekceji, opakowan i powtérnego
obiegu produktu. W celu tatwiejszej identyfikacji przez
klientéw produktéw wyprodukowanych z troskg o $rodowisko
wprowadzane sg specjalne etykiety ,weCare” - zaréwno

w sklepach stacjonarnych jak i w e-commerce. Pilotazowo
zbudowano tez specjalne strefy ,weCare” w wybranych
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Wraz ze skoncentrowaniem swoich dziatan na kliencie, CCC sklepach stacjonarnych w Polsce i na rynkach zagranicznych. g

zdaje sobie sprawe, ze moze wywiera¢ wptyw na zachowania W zakresie opakowan, wszystkie uzywane w CCC posiadajg 8

spoteczne, Swiadomoscé i postawy etyczne ludzi. To, jak Grupa certyfikat FSC. Dodatkowo w e-commerce optymalizowany jest =

CCC komunikuje o swoich produktach moze tez wptywacd ich ksztatt oraz pojemnosé. W 2022 roku kontynuowany byt g

pozytywnie lub negatywnie na ksztattowanie odpowiedzialnych projekt ,,Daj swoim butom drugie zycie”, polegajacy na zbiérce o

wzorcéw konsumpciji w spoteczenstwie, dlatego budowanie uzywanego obuwia od klientéw i przekazywaniu go gtéwnie na

odpowiedzialnej komunikacji marketingowej to jedno cele charytatywne.

z najwazniejszych zagadnien, ktére Grupa CCC chce rozwijac¢

w najblizszych latach. Znaczenie wptywu tego zagadnienia Grupa CCC zobowigzuje sig do realizacji dziatarh w ramach

na spoteczeristwo zostato szczegdlnie podkresélone przez strategii zréwnowazonego rozwoju oraz mapy drogowej GOZ,

interesariuszy w badaniu istotnosci. ktdére stopniowo beda réwniez przyczyniaé sie do budowania -
odpowiedzialnej komunikacji marketingowej. Podejmowane S

Dotychczas Grupa CCC nie mierzyta wptywu swojej dziatalnosci badania istotnosci jednoznacznie dziatania i ich rezultaty sg komunikowane interesariuszom za E

na zachowania spoteczne, nie wyznaczata celéw ani nie wskazaty, ze wptyw jest obecny, posrednictwem strony korporacyjnej, raportu zréwnowazonego

podejmowata zobowigzarn prowadzgcych do wykorzystania a sita i zakres wptywu Grupy na to rozwoju lub mediéw tradycyjnych i spotecznoséciowych, a takze
komunikacji marketingowej do ksztattowania odpowiedzialnych zagadnienie sg mocne. poprzez inne kanaty komunikacji marketingowej.

i zréwnowazonych zachowarn swoich klientéw, jednak wyniki

| eriz3 || 225 |
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Kodeks Etyki Reklamy

W zwigzku z dbatoscig o przestrzeganie zasad odpowiedzialnej
komunikacji marketingowej, w 2022 roku Grupa CCC wdrozyta
Kodeks Etyki Reklamy, ktéry ma na celu zapewnié, aby reklama nie
wprowadzata odbiorcy w btad oraz chroni¢ go przed nieetycznym
i nieuczciwym przekazem reklamowym.

Kodeks Etyki Reklamy jest zbiorem przepiséw okredlajgcych,

co jest dopuszczalne, a co nieetyczne w przekazie reklamowym
Grupy. Promuje on odpowiedzialne praktyki w dziedzinie reklamy

i odpowiada na wyzwania stawiane przez dynamiczny rynek. Kodeks
reguluje wszystkie aspekty komunikacji marketingowej Grupy CCC
z uwzglednieniem specyfiki réznych mediéw. Kodeks Etyki Reklamy

znajduje sie na

W 2022 roku, Grupa CCC stata sie takze cztonkiem Zwigzku
Stowarzyszen Rady Reklamy. Poprzez nasz aktywny udziat, chcemy
mieé wptyw na dziatania wspierajgce samoregulacje, a takze
tworzenie i promowanie odpowiedzialnych etycznie przekazéw
reklamowych w polskiej przestrzeni medialne;j.

ODPOWIEDZIALNY PRODUKT

Komunikacja marketingowa

Grupa CCC w komunikacji marketingowej kieruje sie kilkoma istotnymi zasadami:

e reklama nie moze wprowadza¢ odbiorcy w btad,

e reklama nie stwarza u odbiorcy wrazenia, Ze nie istnieje obowigzek zaptaty za produkt,

* reklama skierowana do dzieci lub mtodziezy nie zawiera tresci stwarzajgcych zagrozenie dla zdrowia lub
bezpieczenstwa oraz nie wprowadza w btad poprzez wykorzystanie ich naturalnej ufnosci i braku doswiadczenia,

* reklama ma byc¢ jasna i zrozumiata,

* reklama nie narusza spotecznego zaufania do prawidtowo realizowanych dziatart podejmowanych w zakresie ochrony

Srodowiska naturalnego,
e informacje o sponsorowaniu danego wydarzenia przez Grupe CCC sg wyraznie sformutowane w przekazie

marketingowym i nie naruszajg dobrych obyczajéw, a sponsorowane wydarzenia nie maja negatywnego wptywu na

srodowisko naturalne, zachowujg powszechnie przyjete zasady etyki i dobrego obyczaju oraz pozostajg w zgodzie
z zasadami wspdtzycia spotecznego,

e Grupa CCC w komunikacji nie propaguje postaw kwestionujgcych prawa zwierzat,

e promocje sprzedazy CCC sg ksztattowane w taki sposdb, zeby nie naduzywaty zaufania odbiorcéw ani nie

wykorzystywaty ich potencjalnego braku wiedzy czy doswiadczenia.

99

Zaréwno komunikacja elektroniczna, jak i regulaminy promocji wskazujg w jednoznaczny sposéb kategorie produktéw objetych

dang akcjg marketingows, wskazujg warunki zawarcia umowy sprzedazy produktéw i detaliczne wyjasniajg sposéb przyznania
znizki. Dodatkowo, w zaleznosci od rodzaju promociji podajemy czy klient zobowigzany jest do poniesienia dodatkowych

kosztéw poza uiszczeniem ceny za wybrane produkty.

Klient CCC moze zapoznac sie ze szczegdtowymi warunkami wybranej promocji, wchodzac
gdzie publikowane sg warunki akcji promocyjnych prowadzonych w sklepach stacjonarnych i sklepach internetowych.

W 2022 roku zidentyfikowano 1 przypadek braku zgodnosci dotyczgcy komunikacji marketingowej. CCC S.A. otrzymata

Twystgpienie konsumenckie od UOKIK dot. uwidaczniania najnizszej ceny sprzed 30 dni w kanale e-commerce. CCC
dostosowato sie do wskazéwek Prezesa UOKIK, nie zostaty natozone zadne kary w tym zakresie.

GRI 417-3
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2.5.RYZYKA DOTYCZACE
tANCUCHA DOSTAW,
PRODUKTU | ZAGADNIEN
OBStUGI KLIENTA

W CCC obowigzujg jasno okresdlone
zasady zarzgdzania ryzykiem, ktére
pozwalajg skutecznie minimalizowacé
negatywne zdarzenia wewnetrzne

i przeciwdziata¢ skutkom niekorzystnych
okolicznosci zewnetrznych. W efekcie
zapewnione jest bezpieczeristwo
dziatalno$ci Spétki, skutecznoséd
podejmowanych decyzji oraz realizacja
celédw zawartych w strategii.

ODPOWIEDZIALNY PRODUKT 100

TABELA 2.1. ISTOTNE RYZYKA DOTYCZACE tANCUCHA DOSTAW

Ryzyko utraty lub znacznego pogorszenia
jakosci lub dostepnosci kluczowych
surowcow

Ryzyko zwigzane z cenami surowcéw
i materiatow

Ryzyko ograniczonej dostepnosci
dostawcéw

Ryzyko zwigzane z ograniczeniami
infrastruktury transportowej (kolejowej,
portowej, magazynowej, transportowej)
oraz zdarzeniami losowymi na odcinku
lagdowym

Ryzyko zwigzane z postepowaniem
armatora

Ryzyko zwigzane z podjeciem wspdtpracy
z niepozadanym dostawcy

Ryzyko zwigzane z korupcja
i tapownictwem

Grupa CCC przeprowadza kontrole w zakresie jako$ci i bezpieczenstwa produktéw, zobowigzuje dostawcdw do przestrzegania procedur,
harmonograméw oraz standardéw zawartych w Kodeksie Postepowania dla Dostawcéw oraz wymagan zwigzanych z jakoscig i bezpieczeristwem
produktu. Grupa CCC dba réwniez o to, aby produkty powstawaty z certyfikowanych materiatéw, ktdre spetniajg wymogi dotyczace BHP oraz
srodowiska. Przyktadowo, produkty z kolekcji ,weCare” sg wykonywane ze skér powstatych w garbarniach certyfikowanych zgodnie z protokotem
Leather Working Group.

Grupa stara sie nie uzalezniac sie od zakupdw u jednego dostawcy, dywersyfikowaé geograficznie i podmiotowo dostawcéw surowcéw oraz
nawigzywac wspotprace z dostawcami zlokalizowanymi w regionach w mniejszym stopniu narazonych na niepokoje spoteczne.

Grupa podejmuje dziatania majace na celu ograniczenie skutkéw ryzyka zwigzanego z ograniczong dostepnoscia dostawcdédw poprzez
dywersyfikacje przewoznikéw i dostawcoéw, planowanie i wykorzystywanie réznych tras transportowych, wprowadzanie polis przewoznikéw oraz
prowadzenie kontroli jakosci ustug (ceny transportu).

Grupa podejmuje dziatania majgce na celu ograniczenie skutkéw ryzyka poprzez dywersyfikacje przewoznikdw, wykorzystanie réznych tras
transportowych oraz mozliwos¢ elastycznego przekierowania transportu na transport drogowy.

Grupa podejmuje dziatania, aby zminimalizowaé ryzyko poprzez dopracowywanie uméw z armatorami i spedycjami oraz stwarza mozliwosé
przekierowania transportu produktéw na transport lgdowy.

Grupa podejmuje dziatania majgce na celu ograniczenie skutkéw ryzyka poprzez:
e wspodtprace z dostawcami, ktérzy podpisali Kodeks Postepowania Dostawcow
e oceneg dostawcow pod katem kryteriéw ESG przed rozpoczeciem wspdtpracy.

W celu minimalizacji ryzyka zwigzanego z korupcjg, Grupa CCC prowadzi nastepujgce dziatania:

e obowigzek przestrzegania zasad i przeciwdziatania zachowaniom korupcyjnym przez pracownikéw i kontrahentéw zgodnie z zapisami Kodeksu
Etyki Grupy CCC, Kodeksu Antykorupcyjnego Grupy CCC i procedur antykorupcyjnych

e regularng identyfikacje ryzyk korupcyjnych, rzetelng kontrole wewnetrzng oraz zapewnienie przejrzystosci procesow i realizowanych dziatan
pod wzgledem antykorupcyjnym

e stosowanie klauzul antykorupcyjnych obejmujacych swoim zakresem zlecenia inwestycyjne

¢ udostepnienie narzedzi i umozliwienie anonimowych zgtoszer naruszen i monitoring zgtoszen

e prowadzenie szkoler antykorupcyjnych dla pracownikéw.

TABELA 2.2. ISTOTNE RYZYKA DOTYCZACE PRODUKTU | OBStUGI KLIENTA

Ryzyko zwigzane z doswiadczeniem
konsumenta (,customer experience”)

Grupa wprowadza nowe ustugi dodatkowe, m. in. CCC Express oraz ptatnosci odroczone online i offline. Dalsza digitalizacja sklepéw, regularne
badania NPS (wskaznik zadowolenia klientéw) wéréd klientéw CCC. Inwestycje w marketing i program lojalnosciowy.
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CCC jako lider branzy obuwniczej jest podmiotem $wiadomym
spoczywajgcej na nim odpowiedzialnosci za racjonalne korzystanie

z zasobow naturalnych oraz minimalizowanie negatywnego wptywu
na $rodowisko. W trosce o zachowanie réwnowagi pomiedzy statym
rozwojem Grupy, a odpowiedzialno$cig za srodowisko naturalne,
Grupa CCC dazy do ograniczania negatywnego wptywu prowadzonej
dziatalnosci na $rodowisko, redukcji odpaddéw, redukcji zuzywanej
energii oraz emitowanych gazéw cieplarnianych, budowania
$Swiadomosci ekologicznej, oszczednego zarzgdzania taricuchem
dostaw oraz inwestowania z poszanowaniem $rodowiska naturalnego.

Dowodem na to sg prowadzone przez Grupe CCC liczne

dziatania w ramach Strategii Zréwnowazonego Rozwoju oraz
Polityki Srodowiskowej, ktére ksztattowane sg na podstawie
migdzynarodowych i unijnych kierunkéw dziatan, strategii,
wytycznych oraz powstajgcych przepiséw prawnych i regulaciji.
Grupa CCC jest $wiadoma swojego wptywu na $rodowisko i zmiane
klimatu w réznych obszarach taricucha wartosci, a zwtaszcza

w taricuchu dostaw, dlatego zobowigzuje swoich dostawcéw

do przestrzegania przepiséw dotyczgcych ochrony srodowiska

i oszczednego gospodarowania jego zasobami. Grupa CCC
systematycznie kontroluje i ocenia realizowane dziatania, rewiduje
wyznaczone cele strategiczne, monitoruje swéj wptyw na $rodowisko,
a takze prowadzi audyty u swoich dostawcoéw, aby na ich podstawie
moc aktywnie zarzadzad obszarem $rodowiskowym i wdrazaé
pozytywne rozwigzania zaréwno dla organizaciji, jak i Srodowiska.
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W odpowiedzi na oczekiwania
kluczowych interesariuszy Grupy CCC
oraz realizacje dziatarh w poszanowaniu
dla $rodowiska naturalnego

Grupa CCC stale monitoruje trendy

i rozwigzania innowacyjne majgce na
celu zredukowanie emisji CO, poprzez
szereg dziatan pro srodowiskowych,
cykliczne pomiary zuzycia energii,
identyfikacje obszaréw marnotrawstwa
oraz ich sukcesywng eliminacje.
Nadzér operacyjny nad obszarem
$rodowiskowym jest realizowany przez
obszary odpowiedzialne za ochrone
$rodowiska m.in.:

zarzgdzanie nieruchomosciami siedziby i efektywno$é energetyczna,
gospodarka odpadami

rozwigzania logistyczno-magazynowe, opakowania

niskoemisyjno$¢ salonéw sprzedazy, rozwigzania cyrkularne w downstream

wspotpraca z dostawcami w zakresie zmniejszenia negatywnego wptywu
na $rodowisko, ekoprojektowanie

nadzér realizacji celéw srodowiskowych zawartych w Strategii
Zréwnowazonego Rozwoju
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Ponadto na potrzeby raportowania zréwnowazonego
rozwoju, w 2022 r. zostata wyznaczona osoba do
zbierania i weryfikacji szczegdtowych danych ze sklepdw
stacjonarnych na poziomie Grupy Kapitatowe;j.

Realizacje dziatan wspiera réwniez powotana grupa
robocza pracownikéw z réznych obszaréw - Green
CCChallenge, ktérej celem jest wypracowanie
maksymalnej efektywnoséci energetycznej

SRODOWISKO NATURALNE 103

w Spétce, a takze aktywne zaangazowanie oraz budowanie
$wiadomosci ekologicznej pracownikéw CCC. Realizacja i efekty
dziatan raportowane sg cyklicznie do Zarzadu. Cele w obszarze
$rodowiskowym poddawane sg cyklicznej rewizji oraz nadzorowane
bezposrednio przez Zarzad i Komitet Audytu.

W roku 2022 w ramach realizacji celéw w zakresie odpowiedzialno$ci

wzgledem $rodowiska naturalnego okreslonych w Strategii

Zréwnowazonego Rozwoju Grupa CCC zrealizowata m.in. nastepujace

dziatania:

* aktualizacja Polityki Srodowiskowej

* rozszerzenie raportowania emisji w Scope 3 o wybrane spdtki
zalezne oraz dodatkowe kategorie

e wprowadzenie na szeroka skale dziatarh zmniejszajgcych zuzycie
energii elektrycznej w sklepach i w siedzibie

e rozszerzenie akcji ,Daj swoim butom drugie zycie”

e wprowadzenie papieropakéw w CCC, Halfprice i MODIVO.

Ponadto w 2022 roku Grupa CCC po raz pierwszy zaraportowata

do CDP w zakresie zasobdw wodnych i laséw. W kolejnych latach
planowane jest rozszerzenie raportowania i poddanie sie petnej
ocenie w tych zakresach. Celem tego dziatania jest przede wszystkim
przygotowanie Grupy CCC do analizy wptywu oraz minimalizowania
go w zakresie wody i laséw. W zakresie zmiany klimatu Grupa CCC po
raz trzeci zaraportowata swoje wyniki i dziatania do CDP, uzyskujgc
ocene Cw 2022.
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3.1.POLITYKA | STRATEGIA
SRODOWISKOWA

Polityka srodowiskowa

Grupa Kapitatowa CCC rozwijajac sie korzysta z réznych rodzajéw
kapitatu, w tym z kapitatu naturalnego. Kapitat naturalny stanowig
istniejgce na $wiecie zasoby naturalne, w sktad ktérych wchodza
mineraty, gleba, powietrze, woda i wszystkie istoty zyjace. W celu
okreslenia priorytetéw i podstawowych zasad, ktérymi Grupa CCC
kieruje sie zarzadzajgc swoimi relacjami ze srodowiskiem naturalnym
oraz sposobow korzystania z kapitatu naturalnego, w 2022 r.
zaktualizowano i wdrozono Polityke Srodowiskowg Grupy CCC.
Zostata ona dostosowana do aktualnych regulacji prawnych oraz celéw

Srodowiskowych ujetych w Strategii Zréwnowazonego Rozwoju GO.25.

Celem Polityki Srodowiskowej jest okreslenie ram, w ktérych Grupa
CCC zarzadza swoimi relacjami ze $rodowiskiem naturalnym oraz
sposobdéw korzystania z kapitatu naturalnego.

Przyjeta polityka srodowiskowa okresla nastepujgce priorytety
w korzystaniu z kapitatu naturalnego:
e redukujemy wyrzgdzane srodowisku naturalnemu szkody
i zmniejszamy wykorzystanie zasobéw naturalnych, przede
wszystkim zasobéw nieodnawialnych
rekompensujemy wyrzadzone srodowisku naturalnemu szkody
w przypadku, gdy nie mozna ich zredukowac
inicjujemy i wspieramy naszych partneréw biznesowych,
dostawcoéw w catym taricuchu dostaw oraz klientéw,
by we wspodtpracy z nami i dzigki naszym produktom mogli
poprawiaé swéj sposdb korzystania z kapitatu naturalnego.
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Przyjeta polityka srodowiskowa obejmuje nastepujgce zasady:

PRZECIWDZIALANIE
ZMIANOM KLIMATU

ROZWOJ GOSPODARKI
O OBIEGU ZAMKNIETYM

Polityka Srodowiskowa Grupy CCC wyjasnia zakres
stosowania powyzszych zasad oraz prezentuje przyktady
podejmowanych dziatar. Co roku Zarzgd Grupy ocenia
jej funkcjonowanie na podstawie informac;ji przekazanych
przez dziaty posiadajace nadzér operacyjny nad obszarem
$rodowiskowym, a takze przedstawia Radzie Nadzorczej
Grupy CCC informacje o stanie realizacji Polityki
Srodowiskowej.

Polityka Srodowiskowa obowigzuje wszystkie spotki

z Grupy Kapitatowej CCC bez wzgledu na profil
dziatalnosci oraz moze by¢ przyjeta w catosci przez
poszczegdlne spdtki Grupy CCC, przy czym spodtki te
posiadajg swobode dalszego doskonalenia najlepszych
praktyk. Polityka $rodowiskowa zostata przyjeta przez
Zarzad dn. 31.01.2023 i jest dostepna pod linkiem: www.
corporate.ccc.eu/raporty-i-polityki

ADAPTACJA DO ZMIAN OCHRONA ZASOBOW
KLIMATU WODNYCH | MORSKICH

OCHRONA | ODBUDOWA
BIORGZNORODNOSCI
| EKOSYSTEMOW

KONTROLA | ZAPOBIEGANIE
ZANIECZYSZCZENIOM
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Strategia sSrodowiskowa

Strategia Srodowiskowa okresla ambitne
i szczegdtowe cele odnoszace sie do
redukcji emisji gazéw cieplarnianych,
redukcji odpaddw, ochrony

zasobdéw wodnych, a takze ochrony

bioréznorodnosci. Zawiera sie w ramach
przyjetej Strategii Zrbwnowazonego
Rozwoju GO.25, ktéra zostata szczegdtowo
opisana w rozdziale 1.3.2.
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Strategia dekarbonizacji

W 2022 roku rozpoczeto réwniez prace nad strategig
dekarbonizaciji, ktérej celem bedzie okreslenie $ciezki

i wyznaczenie konkretnych dziatar dgzenia Grupy CCC
do osiggnigecia zeroemisyjnosci.
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3.2.ZMIANA KLIMATU

Grupa CCC liczy i monitoruje emisje gazéw cieplarnianych

w zakresie 1i 2 (GHG Scope 1+2) od 2019 roku, w zakresie

3 (GHG Scope 3) od 2021 roku oraz realizuje szereg dziatan
pozwalajacych na zbadanie i analizg¢ obszaréw najwiekszego
wptywu. Dotychczasowe dziatania takie jak m.in. analiza
taicucha wartosci catej Grupy CCC, analiza krétko-, $rednio-

i dtugoterminowych ryzyk, zagrozen i szans zwigzanych ze
zmiang klimatu, analiza scenariuszowa odpornosci modelu
biznesowego i strategii Grupy czy gromadzenie i monitorowanie
emisji GHG w uktadzie kwartalnym umozliwiajg $wiadome
podejmowanie decyzji i kierunkowych dziatan przez Zarzad
CCC na rzecz przeciwdziatania zmianie klimatu, redukcji
negatywnego wptywu oraz przystosowania Grupy i zwiekszenia
jej odpornosci na zmiang klimatu.

Prowadzone przez Grupe CCC dziatania powinny doprowadzi¢ do
przystosowania sig i wtasciwej odpowiedzi na wyzwania zwigzane ze zmiang
klimatu, takie jak:

e konieczno$¢ ograniczenia emisji gazéw cieplarnianych o 55% do korica
dekady i uzyskanie neutralnosci klimatycznej nie pdzniej niz do roku 2050
jako realizacja strategii rozwoju Unii Europejskiej European Green Deal
i postanowien Porozumienia Paryskiego

e wprowadzenie tzw. podatku weglowego (carbon tax) lub importowych
cet weglowych (CBAM - Carbon Border Adjustment Mechanism) w Unii
Europejskiej, ktére zostaty zarysowane jako koncepcje w European
Green Deal i w przypadku wprowadzenia mogg istotnie wptyna¢ na
miedzynarodowy charakter Grupy CCC opierajacej sie w istotnym stopniu
o produkcje w krajach poza UE

e przewidywane istotne ograniczenia i nowe, ostrzejsze normy emisyjne
w transporcie, zwtaszcza w transporcie lotniczym i drogowym:;

e ograniczenia w dostepnosci lub mozliwy wzrost cen surowcédw pochodzenia
naturalnego (skéry i tkaniny naturalne)

e zaostrzenie przepiséw dotyczacych surowcdédw i odpaddw w ramach
kolejnych faz wdrazania w Unii Europejskiej zasad gospodarki obiegu
zamknietego w tym w ramach realizacji ogtoszonej 30 marca 2022 r. unijnej
strategii na rzecz zréwnowazonej i cyrkularnej branzy tekstylnej (EU Strategy
for Sustainable and Circular Textiles)

e przewidywany dalszy wzrost cen energii elektrycznej i cieplnej w Polsce
zwigzany z koniecznoscia przyspieszonej dekarbonizacji polskiej energetyki;

e zmiany w dostepnosci finansowania uzaleznionego od stopnia zgodnosci
dziatalno$ci Spoétki z unijng systematykg dziatalnosci zréwnowazonej
$rodowiskowo (Sustainability Taxonomy).

SRODOWISKO NATURALNE
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WYZNACZANE PRIORYTETY, STRATEGICZNE
KIERUNKI| DZIAEAN ORAZ ISTOTNOSC
ZAGADNIENIA ZOSTALY POTWIERDZONE

W PRZEPROWADZONYM W 2021 R. BADANIU
ISTOTNOSCI, KTORE WSKAZALO OBSZAR

ZWIAZANY ZE ZMIANA KLIMATU JAKO TEN

O NAJWYZSZYM PRIORYTECIE, A WSZELKIE
ANALIZY | DZIALANIA REALIZOWANE W ZAKRESIE
ZMIANY KLIMATU PRZEZ ZARZAD PODLEGAJA
TAKZE NADZOROWI PROWADZONEMU PRZEZ
RADE NADZORCZA SPOKI.

Szczegdtowy opis dwukierunkowego
wptywu, polityk, przeprowadzonych
analiz, podejmowanych dziatan oraz
postepy w realizacji celéw znajduja
sie w dalszych czesciach raportu.
Podejmowane dziatania i ich rezultaty
sg komunikowane interesariuszom za
posrednictwem strony korporacyjnej,
raportu zrbwnowazonego

rozwoju, medidw tradycyjnych

i spotecznosciowych, a takze w ramach
bezposrednich kontaktéw jednostek
Grupy CCC z poszczegdlnymi
interesariuszami.

GRI3-3 || 225 |
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WPLYW GRUPY CCC NA ZMIANE KLIMATU

Wptyw Grupy CCC na zmiane klimatu ma miejsce przede wszystkim w takich

obszarach, jak:

DZIALALNOSC
OPERACYJNA

Emisje gazéw
cieplarnianych wskutek
zuzycia paliw i energii

w sieci salonéw Grupy oraz
w zaktadach produkcyjnych
dostawcow CCC

N

SUROWCE | MATERIALY

2

LOGISTYKA

Emisje gazéw cieplarnianych
wskutek transportu
produktéw do sieci sklepéw
i klientéw indywidualnych
korzystajacych w platformy
e-handlu oraz w zakresie
transportu towaréw do
Grupy CCC

Emisje gazéw cieplarnianych wskutek wytwarzania niezbednych

surowcow do produkcji obuwia w procesach takich jak:

* hodowla zwierzat - do wytwarzania skér naturalnych

e uprawa roslin - do wytwarzania tkanin naturalnych

e dziatalno$¢ przemystu wydobywczego, petrochemicznego

i chemicznego - do wytwarzania skér i tkanin syntetycznych, gum,

klejow, lakieréw i farb
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WPLYW ZMIANY KLIMATU NA GRUPE CCC

| eriz3 || 2012 || TCcFD |

Zmiana klimatu ma obecnie ograniczony wptyw na
Grupe CCC. Jednak istotny jest zakres w obszarze ryzyk
fizycznych, dla ktérych prognozuje sie zwigkszenie
wptywu w przysztosci.

Zagadnienia zwigzane ze zmiang klimatu identyfikowane
w obszarze tzw. ryzyk transformacyjnych, tj.
wynikajgcych z odpowiedzi ludzko$ci na wyzwania
kryzysu klimatycznego w zakresie zmian przepiséw
prawa, wzorcéw zachowan konsumentéw, popytu,
standardéw branzowych i uwarunkowar regulacyjnych,
bedag miaty w przewidywalnym horyzoncie czasowym
coraz wiekszy wptyw na funkcjonowanie Grupy CCC.

Podejscie Zarzagdu CCC do zagadnien zwigzanych ze
zmiang klimatu opiera sie na analizie krétko-, $rednio-

i dtugoterminowych ryzyk, zagrozen i szans zwigzanych
ze zmiang klimatu przeprowadzonej w 2020 roku oraz
na przeprowadzonej w 2021 roku analizie odpornosci
modelu biznesowego i strategii Grupy CCC w réznych
scenariuszach zmiany klimatu. Ponadto w 2022 roku
Grupa CCC opracowata Polityke Srodowiskowa, ktéra
nastepnie zostata przyjeta przez Zarzad. Kolejnym
etapem jest opracowanie planu dekarbonizacji

i jego wdrozenie. Grupa CCC nie posiada systemu
dedykowanego do kwantyfikacji wptywu finansowego
ryzyk klimatycznych. Jednakze CCC reaguje na ryzyko

poprzez dostosowywanie sie do oczekiwan instytucji
finansowych w zakresie raportowania zagadnien

SRODOWISKO NATURALNE 108

zwigzanych ze zmiang klimatu, prowadzanie
otwartego dialogu z przedstawicielami

instytucji finansowych oraz dbanie o utrzymanie
i podwyzszanie wynikéw w ratingach ESG.

Na przetomie 2022/2023 roku Grupa CCC
rozpoczeta projekt oceny potencjalnych efektéw
finansowych ryzyk i szans zwigzanych ze zmiang
klimatu. Kontynuacja i zakoriczenie projektu
zaplanowane jest na 2023 rok.
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RYZYKA KLIMATYCZNE W GRUPIE CCC

| eri201-2 |[[ TcFD |

W 2020 roku Grupa CCC przeprowadzita identyfikacje i analize ryzyk, zagrozen i szans zwigzanych ze zmiang
klimatu. Badanie zostato przeprowadzone we wspdtpracy z zewnetrzng firmg doradczg MATERIALITY, zgodnie
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z metodologig AXIS i obejmowato trzy etapy:

* analiza istotnych ryzyk klimatycznych w grupie poréwnawczej

¢ badanie kwestionariuszowe grupy eksperckiej CCC sktadajacej sie z 68 przedstawicieli z 26 obszaréw
merytorycznych, w tym przedstawicieli Zarzgdu

* kalkulacja wynikéw i kategoryzacja zidentyfikowanych ryzyk, zagrozen i szans.

Badaniu podlegaty 32 ryzyka fizyczne i transformacyjne, obejmujgce tgcznie 36 zagrozen i 25 szans zwigzanych
ze zmiang klimatu. Zgodnie z zastosowang metodologig, za istotne uznano te ryzyka, zagrozenia i szanse,

31zan

w przypadku ktérych prawdopodobienstwo lub waga przekroczyty okreslone wartosci brzegowe. Zagrozenia
i szanse byty badane w trzech aspektach: prawdopodobienstwa ich wystgpienia, wagi tj. ciezaru potencjalnych
negatywnych lub pozytywnych konsekwencji i horyzontu czasowego, w ktérym mogg one wystepowac.

Wszystkie zagrozenia i szanse zostaty zaklasyfikowane do czterech kategorii (A - Amplification, X- eXclusion, | -
Intensification lub S - Seizure) w zaleznosci od tego, czy ich ocena przekracza odpowiednio wartoéci brzegowe
prawdopodobierstwa i wagi.
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Wedtug zastosowanej metodologii 2 szanse i 6 zagrozen z kategorii S

zostato zakwalifikowanych jako istotne dla Grupy CCC i powinny podlegaé
aktywnemu zarzadzaniu. Zagrozenia i szanse nalezgce do kategorii | oraz

A podlegaja monitoringowi i w wybranych przypadkach zarzadzaniu. Zagrozenia

—
-
O
N
m

i szanse nalezace do kategorii X podlegajg wytacznie monitoringowi. Wnioski

z przeprowadzonego badania zostaty uwzglednione w funkcjonujgcym w Grupie
CCC systemie zarzgdzania ryzykiem. Monitoring i identyfikacja nowych ryzyk
(zagrozen i szans) zwigzanych ze zmiang klimatu jest prowadzona cyklicznie

w ramach przegladdw ryzyk.
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ANALIZA
SCENARIUSZOWA

| eri201-2 || TcFD |

Grupa CCC przeprowadzita analize
scenariuszowy, ktérej celem byto
okreslenie odpornosci modelu
biznesowego i strategii rozwoju Grupy
CCC w réznych scenariuszach zmiany
klimatu. Analize przeprowadzono
wzgledem dwdch scenariuszy w krétkim,
$rednim i dtugim horyzoncie czasu.
Przyjete scenariusze zostaty opracowane
na bazie potaczenia odpowiednich
scenariuszy IPCC oraz |EA:

Scenariusz 1: Paris-aligned - przewiduje,
ze zrealizowane zostanie Porozumienie
Paryskie, czyli zmiana klimatu zostanie
powstrzymana na poziomie relatywnie
bezpiecznym dla ludzkosci. Scenariusz
powstat w wyniku fuzji scenariusza IPCC
SSP1-1.9 i scenariusza IEA Net Zero
Emissions by 2050 Scenario (NZE).

SRODOWISKO NATURALNE

Scenariusz 2: Paris-missed - przewiduje,
ze tempo redukcji emisji GHG bedzie
zgodne z obecnymi deklaracjami
panstw cztonkowskich ONZ, w efekcie
czego zmiana klimatu osiggnie

w potowie XXI w. poziom przewidywany
przez nauke. Scenariusz powstat

w wyniku fuzji scenariusza IPCC SSP5-
8.5 i scenariusza IEA The Stated Policies
Scenario (STEPS).

Podstawowymi parametrami i zatozeniami, ktére uwzgledniono

w analizie scenariuszowej byty:

* zatozenia strategiczne dotyczgce wzrostu skali biznesu, struktury
asortymentu oraz struktury sprzedazy do 2025 r. okreslone
W nowej strategii biznesowej GO.25
fizyczne skutki wptywu zmiany klimatu odnoszace sig¢ do takich
zagadnien jak globalna temperatura powierzchni, poziom wéd,

opady, nagte zjawiska pogodowe, susza i powodzie

skutki prawne, regulacyjne, technologiczne i rynkowe zwigzane
ze zmiang klimatu w tym cta, podatki i inne optaty weglowe,
zapotrzebowanie na energie, mobilizacja inwestyciji i finanséw,
dekarbonizacja, zmiany w zakresie technologii i innowacje.

m
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GROUP

®©
2
c
>
Analizie podlegato 9 grup zagadnien, ktére odpowiadaty kluczowym etapom
tanicucha wartosci Grupy CCC:
0
Surowce zwierzece Surowce Produkcja obuwia Logistyka 8
i roslinne mineralne przez dostawcéw dostaw o
5
D Ooe ¥
63 5o =4 Q o
Energia i paliwa Sie¢ sprzedazy Logistyka sieci Konsumenci Odpady ”
stacjonarnej sprzedazy g
i e-commerce o
[e)
2
»
A
o
Analiza uwzgledniata gtdwne obszary dziatalnosci operacyjnej grupy, tzn. byta na kazdy z gtéwnych etapéw taricucha
ograniczona do segmentu obuwia. Analize przeprowadzono dla trzech horyzontéw wartosci zostang wykorzystane do
czasowych: krétkiego (lata 2022-2025), $redniego (lata 2026-2035) i dtugiego wzmocnienia odpornosci Grupy CCC
(lata 2036-2050). W analizie koncentrowano sie na regionach geograficznych w wybranych obszarach strategicznych.
o najwyzszym znaczeniu dla funkcjonowania taricucha wartosci Grupy CCC Postuzg one takze pogtebieniu -
(Europa, Azja Wschodnia, Azja Potudniowo-Wschodnia). analizy dla etapdw faricucha wartosci, S
w ktdérych wystepuje niski poziom E
Wynikiem analizy jest mapa intensywnosci wptywu danego scenariusza odpornosci w $rednim horyzoncie
w okreslonym czasie na odpornosé¢ Grupy CCC wraz z kierunkami zmiany czasu.

intensywnosci i natezenia zmiany wptywu w czasie. Szczegdtowe wnioski z analizy
scenariuszowej, obejmujgce rozbudowane opisy wptywu kazdego ze scenariuszy
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GROUP

®
e
WYNIKI ANALIZY SCENARIUSZOWEJ S
>

Surowce Produkcja . . . 2 . Logis'tyk.a

. L. . Surowce . Logistyka Energia Sieé sprzedazy do sieci .
Etapy tancucha wartosci zwierzece . obuwia przez o E . . Konsumenci Odpady
i rodlinne mineralne dostawcéw dostaw i paliwa stacjonarnej sprzedazy
iecommerce
krétki horyzont czasowy 2022-2025 A A A A A A A A

o
— o
$1Paris-aligned éredni horyzont czasowy 2026-2035 A A A\ V A -- S
C
~
—

krétki horyzont czasowy 2022-2025 A A A A A A A A

$2: Paris-missed $redni horyzont czasowy 2026-2035 A A A A A A A A
dtugi horyzont czasowy 2036-2050 _ _—_ ___

N

(%
o
o
O
o
=
n
A
o

Intensywnosé wptywu Natezenie zmiany wptywu -

C

niewielki wptyw na odpornosé M wysoki wptyw na odporno$é A silny wzrost intensywnosci wptywu /  umiarkowany wzrost intensywnosci E

$redni wptyw na odpornogé W krytyczny wptyw na odpornoéé A umiarkowany spadek intensywnosci v wetywu m
wptywu silny spadek intensywnosci wptywu
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Gtéwne wnioski z badania w zakresie odpornosci modelu biznesowego Grupy CCC:

Wysoki poziom odpornosci w krétkim
horyzoncie czasu

Relatywnie bezpieczny poziom odpornosci
w $rednim horyzoncie czasu, pod
warunkiem podjecia odpowiednich dziatan
przystosowawczych

Sredni poziom odpornosci w dtugim
horyzoncie czasu (najwieksze wyzwania
w obszarach dotyczacych surowcéw

i materiatéw, sieci salonéw sprzedazy
oraz dostosowania produktéw do potrzeb
klientow)

Wysoki poziom odpornosci w krétkim
horyzoncie czasu

Relatywnie bezpieczny poziom odpornosci
w $rednim horyzoncie czasu, z dynamicznie
wzrastajgcymi wyzwaniami (przede
wszystkim w obszarach logistyki, surowcéw
pochodzenia zwierzgcego i roslinnego oraz
produkcji u dostawcow)

Niski poziom odpornosci w dtugim
horyzoncie czasu, z krytycznymi wyzwaniami
w kilku obszarach (logistyka, produkcja

u dostawcoéw, surowce pochodzenia
zwierzecego i roslinnego oraz popyt na
towary)

Badanie zostato przeprowadzone

we wspodtpracy z zewnetrzng firma
doradczg MATERIALITY, zgodnie

z metodologig SA:CCR Scenario
Analysis: Climate-Change Resilience
zastosowang w wariancie jako$ciowym.
W kolejnych latach Grupa CCC
planuje zrealizowac¢ pogtebiona analize
ilosciowg dla wybranych etapéw
taricucha wartosci.

SRODOWISKO NATURALNE
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TABELA 3.1. ISTOTNE RYZYKA, ZAGROZENIA | SZANSE ZWIAZANE ZE ZMIANA KLIMATU W GRUPIE CCC

GRI3-3 || 225 || 2012 || TCFD

Dtugotrwate ryzyka fizyczne

Ryzyko wzrostu zmiennosci struktury opaddéw i wzorcéw
pogodowych

Ryzyko epidemii

Ryzyko zwigzane z polityka i regulacjami/ przepisami

Ryzyko wprowadzenia regulacji produktéw lub ich opakowar

Ryzyka technologiczne

Ryzyko zwigzane z gospodarkg o obiegu zamknietym

Ryzyko emisyjnosci zrédet energii

Ryzyko digitalizacji

Ryzyka rynkowe

Ryzyko wzrostu cen surowcdw i materiatéw

Ryzyko uzaleznienia dostepu do finansowania od
przeciwdziatania kryzysowi klimatycznemu

Zagrozenie wzrostem zmiennosci popytu na obuwie w wyniku
zwigkszonej zmiennosci wzorcédw pogodowych

Zagrozenie wzrostem czgstotliwosci wystepowania epidemii
i pandemii

Zagrozenie konieczno$cig spetnienia nowych wymogdéw
prawnych regulujgcych standardy dotyczace produktéw lub ich
opakowan

Szansa na ponowne wykorzystanie opakowan

Zagrozenie wzrostem cen energii w wyniku wysokoemisyjnego
miksu energii elektrycznej w Polsce lub w innych krajach

Szansa na wykorzystanie zaawansowanej analityki i sztucznej
inteligencji do rozwoju i optymalizacji proceséw zakupowych,
produkcyjnych i sprzedazowych skutkujacej zmniejszeniem
zuzycia surowcow i wptywu na zmiany klimatu

Zagrozenie wzrostem kosztéw surowcdéw i materiatéw
spowodowanym przez inne ryzyka klimatyczne

Zagrozenie brakiem lub ograniczeniem dostepu do finansowania
w przypadku niespetnienia oczekiwan bankéw lub funduszy
inwestycyjnych lub ubezpieczycieli w zakresie przeciwdziatania
kryzysowi klimatycznemu

Sredni-dtugi

Sredni-dhugi

Krotki-sredni

Krotki

Krotki-sredni

Krétki-sredni-dtugi

Sredni-dhugi

Krotki-sredni

SRODOWISKO NATURALNE 115

Dostosowywanie kolekcji do zacierajgcych sie por roku, poprzez zarzadzanie
odpowiednio asortymentem sprzedazy na dany sezon.

Wdrozenie procedur zarzadzania kryzysowego oraz realizacja planu ciggtosci
dziatania dla Grupy Kapitatowe]j. Wykorzystanie doswiadczenia z okresu
pandemii COVID-19 w roku 2020-21. Rozwdj dziatar e-commerce.

Realizacja Strategii Zréownowazonego Rozwoju w zakresie gospodarki
o obiegu zamknietym oraz prowadzenie monitoringu proceséw legislacyjnych
na poziomie unijnym.

Realizacja Strategii Zréwnowazonego Rozwoju w zakresie gospodarki
o obiegu zamknietym, w tym w zakresie opakowan.

Koncentracja na dziataniach zwigkszajgcych efektywnosé energetyczna,
przede wszystkim w obszarze zarzgdzania salonami sprzedazy (m.in.
o$wietlenie LED, inteligentne systemy zarzgdzania energig) oraz plany
wdrozenia lub wykorzystania elementéw ISO 50001 Energy Management.

Kontynuacja dziatan w obszarze innowacji oraz realizacja nowych
programoéw R&D, rozwdj centrum badawczo-rozwojowego CCC, wspdtpraca
z otoczeniem biznesowym, itp.

Ograniczanie dostaw surowcéw i materiatéw z najbardziej narazonych
na zmiany klimatu regionéw $wiata.

Dostosowywanie sie do oczekiwan instytucji finansowych w zakresie
raportowania zagadnien zmiany klimatu, dbanie o utrzymanie i poprawe
ratingdw ESG oraz otwarty dialog z przedstawicielami instytucji finansowych
na temat ich oczekiwan.
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GROUP
-
TABELA 3.2 ZUZYCIE PALIW | ENERGII W GRUPIE CCC S
>
Paliwa zuzyte w budynkach i instalacjach
Gaz ziemny MWh 10123,2 9 896,6 12 575,8 5651,5 -55,1%
Olej opatowy MWh 132,0 198,5 0,0 0,0 - %
O
LPG MWh 144.,4 0,0 0,0 0,0 - g
N
. . . )
tacznie paliwa zuzyte w budynkach MWh 10 255,2 10 095,1 12575,8 5651,5 -55,1%
iinstalacjach
Paliwa zuzyte w transporcie pojazdami wtasnymi
Benzyna MWh 3950,7 4135,3 4199,3 5747,4 +36,9%
(78
Olej napedowy MWh 5071,6 4317 4544,4 4618,5 +1,6% 3
LPG MWh 0,0 2,8 0,5 0,0 -100,0% 8
2 o . 2
3.21.EMISJE GAZOW CIEPLARNIANYCH tacznie paliwa zuzyte w transporcie MWh 9022,3 8455,2 8744, 10 365,8 +18,5% )
pojazdami wtasnymi 6
ZUZYCIE PALIW | ENERGII ZODNAWIALNYCH L L
I NIEODNAWIALNYCH ZRODEt ENERGII Energia elekiryczna wytworzona MWh 554 82.9 65.9 162 15.6%
I GRI3021 I I 3023 I Zakupiona energia
o g _ . ) _ Energia elektryczna MWh 109 031,7 83076,3 108 349,4 94 571,8 12,7%
Zuzycie paliw w budynkach i instalacjach spétki, w pojazdach, zakupiona -
energia cieplna i cze$¢ zakupionej energii elektrycznej (wykorzystanej w biurach * wtymw salonach sprzedazy MWh 873745 64863,3 739755 81624,3 +10,3% 8
i magazynach) jest kalkulowana na podstawie danych pierwotnych pochodzacych ze e pozostata MWh 21657,2 18 213,0 34373,9 129475 -62,3% E
spotek Grupy CCC. Energie elektryczng zuzywang w salonach sprzedazy oszacowano
P PY . , g © X y 3 ,_y a . ,p L. Y Energia cieplna MWh 5862,7 3703,8 2806,1 2715,8 -3,2%
z wykorzystaniem wskaznika zuzycia energii elektrycznej w zaleznosci od typu salonu
na Tm2 powierzchni salonu obliczonego na podstawie danych faktycznych. Wskazniki Catkowite zuzycie energii MWh 134 227,3 105 413,2 132541,3 113 381,1 -14,5%
intensywnosci na jednostke produktu sg kalkulowane w sposéb identyczny, jak Catkowite zuzycie energii GJ 483218,1 379487,3 477148,8 408172,0 -14,5%

w ubiegtym roku, czyli za jednostke produktu uwazana jest jedna para obuwia lub
jedna sztuka produktu innego rodzaju (np. odziez, torby, akcesoria).
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GROUP

TABELA 3.3. ZUZYCIE PALIW | ENERGII Z ODNAWIALNYCH | NIEODNAWIALNYCH ZRODEL ENERGII
W GRUPIE CCC

VdNdo

Energia ze wszystkich zrédet
odnawialnych (pochodzaca z paliw MWh 16 464,0 18121,3 34 513,2 32929,6 -4,6%
i z energii zakupione))

ooc‘fjjczgligjgg” ze frédet % 12,3% 17,2% 26,0% 29,0% +3,0%

1ANAodd

Energia ze wszystkich zrédet
nieodnawialnych (pochodzaca z paliw MWh 17 763,2 87 291,9 98 0281 80 451,5 -17,9%
i z energii zakupionej)

Odsetek energii ze

i ) ; % 87,7% 82,8% 74,0% 71,0% -3,0%
zrédet nieodnawialnych

N

:}:j:,:e energia ze wszystkich MWh 134 227,3 105 413,2 132541,3 113 381,1 -14,5%

(%]
£
o
O
o
2
()
A
o

TABELA 3.3. WSKAZNIKI INTENSYWNOSCI ENERGETYCZNEJ W GRUPIE CCC

Energia ze Zrédet odnawialnych na jednostke produktu KWh/szt. 0,3 0,3 0,5 0,4 -23,8%
Energia ze Zzrédet odnawialnych na 1 min zt przychodu MWh/Tmin z 2,8 3,5 4,5 3,6 -20,6%
Energia ze zrédet nieodnawialnych na jednostke produktu KWh/szt. 21 1,2 1,4 0,9 -34,4% E
Energia ze zrédet nieodnawialnych na 1 min zt przychodu MWh/1min zt 20,0 16,6 12,9 8,8 -31,7% I_gn
Energia ze wszystkich zrédet na jednostke produktu KWh/szt. 2,4 1,5 1,8 1,2 -31,6%
Energia ze wszystkich zrédet na 1 min zt przychodu MWh/1min z¢ 22,8 20,1 17,5 12,4 -28,8%
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Dane przedstawione w tabelach 3.1-3.3. dotycza catej
Grupy Kapitatowej CCC. Dane dotyczace spoétki CCC
S.A zostaty zamieszczone w Zatgczniku 3. Wszystkie
dane o energii zostaty przeliczone na kWh lub MWh
w celu uzyskania poréwnywalnos$ci danych.

SRODOWISKO NATURALNE 118

Wigkszoé¢ energii zuzywanej w dziatalnosci operacyjnej przez Grupe CCC przypada na
energie wykorzystywang do funkcjonowania budynkéw. Dominuje energia elektryczna,
ktdrej zuzycie na poziomie 94 647,9 MWh w roku obrotowym 2022 odpowiadato ok.
83,5% catkowitego zuzycia energii w Grupie. 5,0% energii pochodzito ze spalania paliw

w budynkach, a 9,1% energii pochodzito ze spalania paliw w pojazdach wykorzystywanych
przez Grupe. Zaledwie 2,4% to nabywana energia cieplna.

Ponad potowa (bo az 72,0%) zakupionej w Grupie CCC energii przypadata na energie
elektryczng uzywang w salonach sprzedazy. W zwigzku z tym gtéwne wysitki i dziatania
zmierzajace do podwyzszenia efektywnosci energetycznej w Grupie CCC koncentrujg sie na
optymalizacji wykorzystania energii elektrycznej w sklepach. W 2022 roku zuzycie energii
elektrycznej w sieci sprzedazy wzrosto o0 10,3% , natomiast zuzycie energii elektrycznej

w pozostatej dziatalnosci zmalato o0 62,3% w stosunku do roku ubiegtego. Zuzycie energii
cieplnej w 2022 roku zmalato o 3,2%. Catkowite zuzycie energii w Grupie CCC w 2022
roku zmalato 0 14,5% w poréwnaniu z rokiem ubiegtym. Spadek ten jest przede wszystkim
skutkiem ograniczenia w 2022 roku zuzycia paliw (gazu ziemnego o 55% w ujeciu r/r),
nabywanej energii elektrycznej o 12,7% oraz zuzycia energii cieplnej o 3,2% w stosunku do
roku poprzedniego, przy jednoczesnym zwiekszeniu zuzycia paliw w transporcie pojazdami
witasnymi o 18,6% w ujeciu r/r.
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Redukcja w konsumpcji paliw

Gtéwne zadania majace na celu redukcje
konsumpcji gazu:

e minimalizacja i ustandaryzowanie
temperatury w poszczegélnych
obszarach funkcyjnych - optymalizacja
temperatur
lokalne punkty grzewcze dla statych
miejsc pracy - dla uzasadnionych
lokalizacji
minimalizacja czasu otwarcia bram,
dokoéw
eliminacja nieszczelnosci;
optymalizacja zasad uzywania kurtyn
powietrznych
zmiana parametréw pracy kottéw,
obiegéw wodnych oraz sterowania praca
kottowni.

Gtéwne zadania majace na celu redukcje
konsumpcji benzyny i LPG:

w 2022 roku uzytkowano samochody
hybrydowe do wykonywania
obowigzkéw stuzbowych. Samochody
hybrydowe to ok. 45% floty w CCC S.A,,
co stanowi wzrost rdr o 15%

konkurs ,,Jezdze BezpieCCCznie” dla
pracownikéw posiadajagcych samochody
stuzbowe, w ktérym nagrodzeni zostajg
kierowcy wyrézniajacy sie efektywnym

i bezpiecznym stylem jazdy
indywidualne raporty Ecodriving dla
pracownikéw, ktérzy na biezagco mogg
zapoznac sie ze swoim stylem jazdy i go
optymalizowad.

Redukcja w konsumpcji energii

dziatania edukacyjne prowadzone wéréd zatogi
salondw - publikacja materiatéw edukacyjnych,
briefing wsrdéd zatogi sklepow

odtgczenie zbednych urzadzen z kontaktu
optymalizacja temperatury w sklepach

demontaz czesci o$wietlenia w sklepach - 30 %

w koncepcie metal, 20 % w koncepcie biate drewno
w godzinach zamkniecia salonu dla klientéw, kiedy
pracownicy pracuja przy przygotowaniu ekspozycji
dziata jedynie 30 % os$wietlenia sklepu

optymalizacja pracy urzadzen klimatyzacyjnych

w salonach znajdujgcych sie na terenie parkéw
handlowych w ciggu dnia wytgczane jest oswietlenie
logotypdw oraz witryn

wdrazanie systemu opomiarowania licznikami energii
elektrycznej z odczytem zdalnym.

SRODOWISKO NATURALNE 19

modernizacja sterowania o$wietleniem

w obszarze CBR - wydzielenie stref
os$wietlenia, montaz i optymalizacja czujnikéw
ruchu

montaz centralnych sterownikéw do
zarzadzania klimatyzacjg w obiektach,
ustawienie przedziatéw temperatury

w zaleznosci od pory roku

optymalizacja czasu pracy central
wentylacyjnych w obiektach oraz ustawienie
przedziatu temperatury

optymalizacja czasu pracy ekranéw LED

w wybranych budynkach

ograniczenie czasu dziatania o$wietlenia

w budynkach do godzin pracy.

W pozostatych budynkach, w ktérych Grupa CCC prowadzi dziatalno$é operacyjng takze prowadzono dziatania
zwigzane ze zwiekszeniem efektywnosci energetycznej:
Obiekty magazynowe zostaty wyposazone w innowacyjne, energooszczedne oswietlenie typu LED oraz inne
rozwigzania redukujgce zuzycie energii takie jak kurtyny powietrzne, systemy automatycznych zaluzji, szyby
ograniczajgce wnikanie do obiektéw promieniowania stonecznego oraz stanowigce izolacje termiczna, co
bezposrednio wigze sie z mniejszym zuzyciem energii przez urzagdzenia klimatyzacyjne.

Nowe inwestycje, zaréwno na etapie projektowania, jak i realizacji uwzgledniajg zastosowanie
energooszczednych technologii. Wdrazane dziatania polegajg m.in. na przejsciu na energooszczedne
sterowane systemami czujnikdw rozwigzania w zakresie zarzadzania odbiornikami energii w obiektach.
Zlecane sg rowniez audyty energetyczne, ktérych celem jest wyszukanie rozwigzan pozwalajgcych na
odpowiednie modyfikacje istniejgcych systemdw, instalacji oraz zrédet pozyskiwania energii.

W roku obrotowym 2022 Grupa CCC otrzymata Certyfikat Akcesyjny produktu EKO Biznes
nalezgcego do Grupy Tauron. Dla budynkéw administracyjnych, centrum logistycznego

w Polkowicach i czesci sklepdw, spdtki CCC S.A., CCC.eu Sp. z 0.0. i HalfPrice Sp. z 0.0. zobowigzaty

sie do zakupu energii elektrycznej pochodzgcej w 100% z odnawialnych zrédet energii tj. z matych

elektrowni wodnych i wiatrowych. Energia ta stanowi blisko 29% (wzrost o 3 pp 1/r) catkowitego

zuzycia energii elektrycznej w Grupie CCC.
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GROUP
3
LOGISTYKA, DYSTRYBUCJA | MAGAZYNOWANIE S
Istotnym elementem dziatalno$ci Grupy CCC sg procesy logistyczne. Obejmujg one miedzy innymi dostawe produktéw, organizacje magazynu &
oraz transportu towardw do sieci sprzedazy lub bezposrednio do konsumentéw poprzez sprzedaz internetowa. Réwniez w tym obszarze Grupa
podejmuje szereg dziatart majgcych na celu optymalizacje proceséw oraz zminimalizowanie ich wptywu na $rodowisko naturalne:
W d ie zint t . . . . . . . .
zafzrgcﬁznizaerrjr:z;;nzjr?erfnvﬁ:’%?\?vzqssgsvvegztrum 3 Skroclenle czasu pracy dojazdu i podJQCIg Jr'adunku', opty'mahz?qa algorytméw
dystrybucyjnym zlecen transportowych, wzrost wydajnosci pracy i bezpieczenstwa =
PS)
©)
Wprowadzenie systemu OMS (Order Automatyzacja systemu zarzgdzania zamdwieniami, w tym integracja zapaséw g
Management System) w Polsce i na rynkach _ sklepowych i magazynowych pozwalajgca na skrécenie drogi zamdwienia do ~
zagranicznych klienta =
Rozwdj systemu TMS (Transporting N Optymalizacja wyboru przewoznika na podstawie okreslonych parametréw
Management System) (taryfa, warunki dostawy, odlegto$é, czas dostawy oraz rodzaj transportu)
;N
Optymalne wykorzystywanie przestrzeni transportowych, minimalizacja zuzycia 3
Wykorzystanie PackSize _ tektury i materiatéw wypetniajgcych dzieki automatycznemu pakowaniu o
produktéw pod wymiar o
2
Wspomaganie pracy pracownikéw na magazynach w zbieraniu wtasciwych 2
. N produktéw dla klientéw i przekazywaniu ich do stacji ,handover” przez (o)
Roboty Magazino roboty dzieki zmapowaniu powierzchni magazynowej i integracji sSrodowiska
programistycznego robotéw z systemem WMS
. 5 Zbiorcze opakowania kartonowe pochodzace i nadajgce sie w 100% do
Wykorzystanie Gaylord Box recyklingu umozliwiajgce przewdz paczek
Realizacja transportu w formie Luz Load 3 L\/Iinimalizfacja generowanych odpaddw i redukcja przestrzeni stratnej przy -
ransporcie c
QO
N
m
Ponadto spdétka Eobuwie.pl Logistics wdrozyta System Zarzgdzania firma zobowigzata si¢ do stosowania Czystszej Produkcji. W zgodzie z tymi procesami powstata Polityka
Srodowiskowego w zakresie Centrum Dystrybucji oraz magazynowania Srodowiskowa oraz Wymagania $rodowiskowe dla dostawcéw i podwykonawcédw oraz wewnetrzne dokumenty
i przechowywania towardéw, uzyskujgc Certyfikat ISO 14001:2015, wydany zarzgdcze (karta procesu i dziatan).
w kwietniu 2022 przez TUV SUD Management Service GmbH. W grudniu 2021
podpisano Miedzynarodowg Deklaracje Czystszej Produkcji UNEP, w ktérej Poza powyzszymi dziataniami, Grupa CCC stale poszukuje rozwigzan majgcych pozytywny wptyw na srodowisko.
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EMISJE GAZOW CIEPLARNIANYCH - ZAKRES 1,2 & 3

Emisje gazéw cieplarnianych w wyniku dziatalnosci operacyjnej spdtki sg
monitorowane w Grupie CCC od roku 2019. Do oceny poziomu intensywnosci
emisji wykorzystywane sg dwa wskazniki emisji gazéw cieplarnianych na poziomie
Grupy Kapitatowej wskazane w dalszej czgsci rozdziatu.

¢ Dla CCC S.A.: obejmuja wytgcznie

jednostke dominujaca Grupy Kapitatowej W przypadku danych zaréwno dla jednostki

o o dominujacej, jak i dla Grupy Kapitatowej
CCC 100% emisji . A
e Dla Grupy Kapitatowej: obejmujg :aportowane emisje obejmuja:

zakres 1 (scope 1, emisje bezposrednie),

¢ zakres 2 (scope 2, emisje posrednie
zwigzane z wytwarzaniem energii
nabywanej przez spotke),

¢ zakres 3 (scope 3, emisje posrednie).

jednostke dominujgcy i wszystkie
jednostki zalezne Grupy CCC wg
kontroli operacyjnej (100% emisji kazdej
z jednostek). Konsolidacja obejmuje
wszystkie poziomy Grupy Kapitatowe;j.
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W niniejszym raporcie po raz czwarty raportowane sg emisje w zakresie 1+2 obliczone zgodnie z The Greenhouse Gas
Protocol Corporate Accounting and Reporting Standard w wersji revised oraz po raz drugi emisje w zakresie 3 obliczone
zgodnie z The Greenhouse Gas Protocol Value Chain (Scope 3) Accounting and Reporting Standard.

Rok 2019 zostat uznany za rok bazowy (base year) dla raportowania emisji w przypadku CCC S.A. i Grupy CCC dla zakreséw
1i 2, natomiast rok 2021 stanowi rok bazowy dla zakresu 3. Emisje raportowane w zakresie 1sg w petni poréwnywalne do

roku bazowego. Emisje w zakresie 2 sg poréwnywalne do roku bazowego w przypadku metody kalkulacji location-based

i nie sg poréwnywalne w przypadku metody market-based (w roku bazowym nie wykonano obliczeri metodg market-based).
W przypadku emisji Scope 3 dokonano rekalkulacji roku bazowego (2021) poprzez policzenie emisji pochodzacych z kategorii
1 oraz rekalkulacje emisji w kategorii 3 Scope 3 wynikajgcej z wprowadzonej korekty dotyczgcej zuzycia gazu ziemnego

w 2021 roku w jednej ze spotek zaleznych. Emisje Scope 3 dla roku 2021 przed rekalkulacjg wynosity: 116 611 Mg CO,e,
natomiast po rekalkulacji wynosza: 1205 421,9 Mg CO_e.
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METODOLOGIA | ZALOZENIA:

e emisje zostaty obliczone z wykorzystaniem narzedzi
udostepnianych przez GHG Protocol
(www.ghgprotocol.org/calculation-tools), obliczenia
dotyczyty szesciu gazéw cieplarnianych (CO,, CH,,
N,O, HFCs, PFCs, SF,) ujetych w GHG Protocol,
warto$ci emisji sg podawane w tonach (Mg)
standardowej jednostce ekwiwalentu dwutlenku
wegla (COe)

w przypadku emisji w zakresie 2 (scope 2)
metoda location-based emisje zostaty
obliczone z wykorzystaniem przecigtnych
wskaznikdw intensywnos$ci emisyjnej
wytwarzanej energii elektrycznej

w poszczegdlnych krajach udostepnianych
przez Miedzynarodowg Agencje Energii
(International Energy Agency, IEA) (dla
panstw, w ktérych Grupa CCC prowadzi
dziatalno$¢ operacyjng z wytaczeniem
Polski), oraz Krajowy Osrodek Bilansowania

i Zarzadzania Emisjami (dla Polski). Wskazniki
w przypadku krajéw innych niz Polska dotycza
prognoz IEA dla roku 2021, w przypadku
Polski dotyczg roku 2021. W odniesieniu do
energii cieplnej przyjete zostaty wskazniki
intensywnos$ci wytwarzanej energii cieplnej
zgodnie z danymi raportowanymi dla Polski
przez Urzad Regulacji Energetyki (2022),
natomiast w odniesieniu do pozostatych

Emisje GHG Scope 12022 3858,25 MG COe
Emisje GHG Scope 2 market-based 2022 39690,65 MG CO.e
Emisje GHG Scope 3 1024 781,92 MG CO.e

SRODOWISKO NATURALNE 122

krajow przyjete zostaty wskazniki pochodzgce
z bazy danych DEFRA (Departament
Srodowiska, Zywnosci i Spraw Wiejskich
Wielkiej Brytanii). W przypadku metody
market-based wykorzystane zostaty wskazniki
emisyjnosci uzyskane od dostawcéw energii,
a w przypadku ich braku zastosowano $rednie
wskazniki dla danych krajow

e w przypadku emisji w zakresie 3 (Scope 3)
emisje zostaty obliczone z wykorzystaniem
wskaznikéw pochodzacych z baz WIOD
(2009), DEFRA (2021, 2022), IEA (2022),
ecoquery w wersji 3.9. (2022) oraz
z opracowan naukowych.

Procentowy udziat poszczegdlnych zakreséw emisji
GHG Grupy CCC wzgledem catkowitych emisji:
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TABELA 3.4.

EMISJE GAZOW
CIEPLARNIANYCH

W ROKU OBROTOWYM
2022 W GRUPIE CCC -
SCOPE1&2&3

| erizos-1 || 3052 |

| 3053 || 305-4 |

TCFD

* Dla roku 2019 w przypadku emisji
zakresu 2 przyjeta zostata warto$c
kalkulowana metodg location-
based.

** Scope 3w 2021r. policzony dla
spotek: CCC S.A., CCC.eu
Sp. z 0.0. i HalfPrice Sp. z 0.0.
i w przypadku wybranych kategorii
dla wybranych innych spétek
z Grupy CCC, z zachowaniem
zasady reprezentatywnosci.

Scope 3w 2022 r. policzony dla
spdtek: CCC S.A., CCC.eu Sp.

z 0.0., HalfPrice Sp. z 0.0., DeeZee
Sp. z 0.0., MODIVO S.A., Eobuwie.
pl Logstics Sp. zo.0.,i w przypadku
wybranych kategorii dla
wybranych innych spdtek z Grupy
CCC, z zachowaniem zasady
reprezentatywnosci.

Scope 1

Emisje bedace skutkiem zuzycia paliw w budynkach i instalacjach
Emisje bedace skutkiem zuzycia paliw w transporcie

Emisje bedace skutkiem ulatniania sie czynnikdw chtodniczych
tacznie emisje GHG Scope 1

Scope 2 location-based

Emisje bedgce skutkiem zakupu energii elektrycznej

Emisje bedace skutkiem zakupu energii cieplnej

tacznie emisje GHG Scope 2 location-based

Scope 2 market-based

tacznie emisje GHG Scope 2 market-based

Scope 1+2 market-based

tacznie emisje GHG Scope 1+2 market-based*

Scope 3

tacznie emisje GHG Scope 3

Catkowite emisje GHG

Scope 1+2+3, w tym:

tacznie emisje GHG Scope 1+ 2 location-based + 3

Emisje Scope GHG Scope 1+ 2 location-based + 3 na sztuke produktu
Emisje Scope GHG Scope 1+ 2 location-based + 3 na 1 min zt przychodu
tacznie emisje GHG Scope 1+ 2 market-based + 3

Emisje Scope GHG Scope 1+ 2 market-based + 3 na sztuke produktu

Emisje Scope GHG Scope 1+ 2 market-based + 3 na 1 miIn zt przychodu

Mg CO,e
Mg CO,e
Mg CO,e

Mg CO,e

Mg CO,e
Mg CO,e

Mg CO.e

Mg CO,e

Mg CO.e

Mg CO.e

Mg CO.e

kg CO,e/szt.

Mg CO,e/1mln zt
Mg CO.e

kg CO,e/szt.

Mg CO,e/1mln zt

1954,5
2340,6
b.d.

4 295,1

61993,7
1671,9

63 665,6

b.d.

b.d.

b.d.

b.d.
b.d.
b.d.
b.d.
b.d.
b.d.

20319
2227,
b.d.

4 259,0

41619,7
649,8

42269,6

43195,0

47 453,9

b.d.

b.d.
b.d.
b.d.
b.d.
b.d.
b.d.

2499,0
2304,7
437,0

5240,7

61320,6
480,0

61800,6

51725,4

56 966,1

1205421,9

1272463,2
17,5

167,6

1262 388,0
17,4

166,3

SRODOWISKO NATURALNE

1119,9
27154
23,0

3858,3

52 669,3
471,0

53140,3

39690,7

43548,9

1024 781,9

1081780,5
1,9

118,6

1068 330,8
1,8

17,1

123

-55,2%
+17,8%
-94,7%

-26,4%

14,1%
1,9%

-14,0%

-23,3%

-23,6%

-15,0%

-15,0%

-32,1%
-29,3%
-15,4%
-32,4%

-29,6%
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Emisje w Scope 2 zostaty policzone metodg market-based oraz
location-based.

Dane w tabeli dotyczg catej Grupy Kapitatowe]. Dane dotyczace
spotki CCC S.A. zostaty zamieszczone w Zataczniku 3.

W 2022 roku emisje w zakresie 1i 2 stanowity ok. 4,9%
catkowitych emisji Grupy CCC. Zdecydowana wigkszo$¢
(93,2%) emisji gazéw cieplarnianych generowanych

w dziatalnosci operacyjnej Grupy CCC przypada na zakres 2,
czyli s to emisje posrednie bedace skutkiem wytwarzania
kupowanej energii elektryczneji cieplnej. Zdecydowana
wigkszo$¢ (92,4% emisji w zakresie 2) tych emisji przypada na
kupowang energie elektryczng, a pozostate 0,8% emisji jest
zwigzane z kupowang energig cieplng. Wérdd emisji w zakresie 1
ponad potowa emisji (bo az 70,4% emisji w zakresie 1) jest
skutkiem wykorzystywania paliw w pojazdach uzytkowanych
przez Grupe CCC. 29,0% emisji w zakresie 1to emisje bedace
skutkiem spalania paliw wykorzystywanych do ogrzewania
budynkéw. Pozostate 0,6% emisji w zakresie 1 jest skutkiem

ulatniania sie czynnikéw chtodniczych.

Wskazana wyzej struktura emisji podkreéla znaczenie
podejmowanych dziatart w zakresie zwiekszenia efektywnosci

energetycznej oraz przechodzenia na odnawialne zrédta energii.

W szczegdlnosci dziatania zmierzajgce do zmniejszenia zuzycia
energii elektrycznej oraz do pozyskiwania tej energii ze Zrédet
odnawialnych mogag mieé w najblizszych latach najwiekszy
wptyw na obnizenie catkowitych emisji Grupy.

GRI305-1 | |

305-4

56 966,1

-5713,7

Emisje GHG Zmniejszenie
Scope 1+2 2021 zuzycia energii
elektrycznej
GRI305-1 ||  305-4
67 960,8 -5996,6

Emisje GHG
Scope 1+2 2019

Zmniejszenie
zuzycia energii
elektrycznej

SRODOWISKO NATURALNE 124

-6 3121

Zmniejszenie
wskaznika
intensywnosci
emisyjnej
energii elektrycznej

-16 777,5

Zmniejszenie
wskaznika
intensywnosci
emisyjnej
energii elektrycznej

-1391,4

Pozostate
czynniki

-1637,8

Pozostate
czynniki

43548,9

Emisje GHG
Scope 1+2 2022

43548,9

Emisje GHG
Scope 1+2 2022
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tacznie emisje gazdw cieplarnianych w zakresach 1+2
market-based w 2022 r. obnizyty sie 0 23,6% w stosunku
do ubiegtego roku i tym samym obnizyty sie o0 35,9%

w stosunku do roku bazowego (2019). Obnizenie emis;ji
wzgledem poprzedniego roku spowodowane byto przede
wszystkim spadkiem wielko$ci wskaznika intensywnosci
emisyjnej dla energii elektrycznej (market-based). Czynnik
ten jest zwigzany przede wszystkim z sukcesywnym
zwiekszaniem udziatu energii ze Zrédet odnawialnych

w nabywanej energii elektrycznej. Drugim istotnym
czynnikiem wptywajgcym na zmiany wartosci emisji byto
zmniejszenie zuzycia energii elektrycznej. Wszystkie
pozostate czynniki tgcznie miaty mniejszy wptyw

i réwniez przyczynity sie do spadku emisji.

SRODOWISKO NATURALNE

TABELA 3.5. EMISJE GAZOW CIEPLARNIANYCH W ROKU OBROTOWYM 2022

W GRUPIE CCC - SCOPE 3

Scope 3 UPSTREAM
1. Zakupione produkty i ustugi
2. Dobra inwestycyjne

3. Dziatalnos¢ dot. paliw i energii nieujeta
w zakresie 1i 2

4. Transport i dystrybucja w upstream
5. Odpady wytwarzane w dziatalno$ci operacyjnej
6. Podréze stuzbowe

7. Dojazdy pracownikéw do pracy
8. Aktywa wynajete w upstream

Scope 3 DOWNSTREAM

9. Transport i dystrybucja w downstream

10. Przetwarzanie sprzedanych produktéw

11. Uzywanie sprzedanych produktéw

12. Obstuga produktéw po zakorczeniu cyklu zycia
13. Aktywa wynajete w downstream

14. Franczyza

15. Inwestycje

tacznie Scope 3

Mg CO,e

Mg CO,e
Mg CO,e

Mg CO,e
Mg CO.,e
Mg CO,e

Mg CO,e

Mg CO,e

Mg CO,e

Mg CO,e

Mg CO,e
Mg CO,e
Mg CO,e
Mg CO,e
Mg CO,e

Mg CO,e

1054 763,83

42122,7
21086,5

40570,0
330,0
1098,9
46314

Kategoria uznana
za nieistotng

b.d.

Nie dotyczy (emisje
nie wystepuja)

Kategoria uznana
za nieistotng

34 046,48

Kategoria uznana
za nieistotng

6772,

Kategoria uznana
za nieistotng

1205421,9

824 442,64

74 358,45
18 245,80

54172,01
207,08
1713,91
1245,39

Kategoria uznana
za nieistotng

1015,20

Nie dotyczy (emisje
nie wystepuja)

Kategoria uznana
za nieistotng

42 609,35

Kategoria uznana
za nieistotng

6772,

Kategoria uznana
za nieistotng

1024 781,92

125

-21,84%

+76,53%

-13,47%

+33,53%
-37,25%
+55,96%

-731%

+25,15%

0,0%

-14,99%
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Zdecydowana wigkszo$¢, bo az 95,9% catkowitych emisji Grupy CCC w 2022 roku

to emisje z Zakresu 3, czyli wszystkie posrednie emisje w catym taficuchu wartosci.
Najwieksze, a tym samym najistotniejsze emisje w zakresie 3 stanowity emisje

z kategorii 1, czyli emisje z tytutu zakupionych materiatéw i surowcéw wykorzystanych
do produkcji obuwia. W 2022 roku stanowity one az 80,5% emisji w zakresie 3

i jednoczes$nie byty odpowiedzialne za 77,2% catkowitych emisji Grupy CCC (Scope
1+2 market-based +3). 7,3% emisji w zakresie 3 (i 7% catkowitych emisji) to emisje
pochodzgce z kategorii 2, czyli zakupu débr inwestycyjnych. Na 5,3% emisji w zakresie
3 (i 5,1% catkowitych emisji) przypadty emisje z kategorii 4, czyli emisje pochodzgce

z tytutu transportu i dystrybucji w downstream. 4,2% emisji w zakresie 3 (i 4%
catkowitych emisji) przypadty na emisje z kategorii 12, zwigzane z obstugg produktéw
po zakonczeniu cyklu zycia. Pozostate kategorie tj. 3, 5, 6, 7, 9 i 14 odpowiadajg facznie
za 2,9% emisji w zakresie 3 i za 2,7% catkowitych emisji.

Podstawowy wskaznik emisyjnosci (Scope 1+ 2 market-based + 3) wynidst w roku
obrotowym 2022 11,8 kg CO,e na jednostke produktu (para obuwia lub sztuka
produktu innego typu) i byt 0 32,4% nizszy niz przed rokiem, gdy wynidst on

17,4 kg CO,e na jednostke produktu. Wskaznik emisyjnosci na 1 min zt przychodu
wynidst w 2022 r. 117,1 Mg CO,e / 1 mln zt i byt nizszy 0 29,6 % w stosunku do
ubiegtego roku.

SRODOWISKO NATURALNE 126

30,85 kg CO,e 21,39 kg CO.e -30,67%

W niniejszym raporcie po raz pierwszy
prezentujemy przyblizony élad weglowy pary
obuwia CCC. W 2022 roku 1 parze obuwia
odpowiadato 21,39 kg CO,e, czyli 0 30,67% mniej
niz w roku ubiegtym. Réznica r/r wynika ze zmiany
charakterystyki zamawianych produktéw. W 2022
roku zamdéwiono mniej produktéw skérzanych

i jednoczesnie wiecej produktéw z surowcoédw
mniej emisyjnych niz skéra (np. z tworzyw
sztucznych). Do obliczenia niniejszego wskaznika
na 1 pare obuwia wykorzystano dane dotyczace
materiatéw i surowcéw wykorzystanych przy
produkcji produktéw marek wtasnych zleconych
przez CCC, czyli emisje pochodzace z kategorii 1
podzielone przez liczbe produktéw wzietych pod
uwage w obliczeniach do kategorii 1, tj. 38,5 min
par obuwia. W obliczeniach nie uwzgledniono
emisji z transportu.
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W 2021 roku Grupa CCC po raz pierwszy dokonata szacowania i kalkulacji emisji

w zakresie 3. W 2022 roku kalkulacje emisji GHG Scope 3 zostaty poszerzone

o dodatkowe kategorie (1i9), z czego kategoria 1 jest najistotniejszg kategorig dla

Grupy CCC. Emisje w zakresie 3 dla roku 2022 zostaty policzone dla Grupy CCC

w nastepujacych kategoriach: 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,9, 12. W przypadku kategorii 8, 10,

11,13, 15 emisje nie wystepujg lub szacunek wskazat, ze ich wartoé¢ jest znikoma -

emisje pochodzgce z tych kategorii nie bedg podlegaty kalkulacji i raportowaniu.

W przypadku kategorii 14 emisje zostaty policzone dla roku 2021i uznane za

nieistotne, dlatego warto$¢ emisji w tej kategorii zostata przepisana dla roku 2022

i nie bedzie podlega¢ ponownej kalkulacji przez najblizsze dwa okresy raportowania.

Przy obliczaniu emisji zakresu 3 zastosowano nastepujgce zatozenia:

» Kategoria 1: obliczenia na podstawie danych dotyczacych materiatéw
i surowcow wykorzystanych przy produkcji marek wtasnych (dla ok 38,5 min
sztuk produktéw w 2022 i 34,2 min sztuk produktéw w 2027). Kalkulacje
przeprowadzono z wykorzystaniem metody danych usrednionych. Wolumen
wykorzystanych materiatéw w ujeciu masowym zostat przeliczony przez
wskazniki emisyjnosci LCA cradle-to-gate IPCC 2021 GWP100 pochodzgce
z bazy ecoquery w wersji 3.9 oraz w przypadku braku dostepnosci stosownych
czynnikéw, z opracowan naukowych.

» Kategoria 2: obliczenia na podstawie petnej listy $rodkéw trwatych zakupionych
w roku obrotowym przez 8 spdtek Grupy Kapitatowej, przypisanych nastgpnie
do kategorii sektorowych. Kalkulacje przeprowadzono z wykorzystaniem metody
wydatkowej z wykorzystaniem narzedzia GHG Scope 3 Evaluator dostarczanego
przez GHG Protocol.

¢ Kategoria 3: obliczenia na podstawie danych o zuzyciu paliw i energii w Grupie
CCC i wskaznikéw z baz DEFRA (2021, 2022) i IEA (2022). Uwzgledniono emisje
Well-To-Tank w przypadku paliw kopalnych oraz emisje zwigzane ze stratami
na przesyle i dystrybucji energii (bezposrednie i Well-To-Tank). W obliczeniach
uzyto metody danych usrednionych.

» Kategoria 4: obliczenia na podstawie danych o transporcie zakupionych przez
Grupe CCC towarach (liczba transportowanych kontenerdw, $érodek transportu,
lokalizacja poczatkowa i koricowa przewozu), z wykorzystaniem wspdtczynnikéw
z bazy DEFRA (2022). W kalkulacjach postuzono sie podejsciem dystansowym.
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Kategoria 5: obliczenia na podstawie danych o odpadach w Grupie CCC. Zastosowano metode danych usrednionych

i wykorzystano ogdlny przelicznik dla odpadéw biurowych i przemystowych pochodzacy z DEFRA (2021, 2022).
Kategoria 6: obliczenia na podstawie danych z centralnego systemu delegacji stuzbowych Grupy CCC. Emisje zwigzane

z transportem zostaty obliczone z wykorzystaniem wspétczynnikéw z bazy DEFRA (2022), a emisje zwigzane z noclegami
obliczone z wykorzystaniem wskaznikéw z narzedzia Hotel Footprinting Tool. W kalkulacjach postuzono sie podej$ciem
dystansowym.

Kategoria 7: obliczenia na podstawie danych zebranych z ankiet pracowniczych wypetnianych w spdtkach Grupy CCC dla
reprezentatywnej grupy pracownikéw z wykorzystaniem wspdtczynnikdw z bazy DEFRA (2022), nastepnie ekstrapolowane
na wszystkich pracownikéw Grupy CCC. Roczne emisje kazdego respondenta zostaty oszacowane w oparciu o metode
dystansowg i udzielone odpowiedzi dotyczgce czgstotliwosci dojazdédw do pracy z uwzglednieniem pracy zdalnej,
przebytego dystansu i wyboru $rodka transportu.

Kategoria 9: obliczenia na podstawie zgromadzonych danych dotyczgcych zamdwien ztozonych za posrednictwem sklepdw
internetowych i dostarczonych klientom na terenie Polski (lokalizacja poczatkowa i koricowa przewozu, $rodek transportu,
masa przesytki) z wykorzystaniem wspdtczynnikéw z bazy DEFRA (2022). W kalkulacjach postuzono sie metodg dystansowa.
Kategoria 12: obliczenia na podstawie wielko$ci sprzedazy przemnozone przez $rednig mase produktéw zgodnie z danymi
zgromadzonymi do policzenia kategorii 9 oraz wskaznik emisyjnosci dla odziezy z bazy DEFRA (2022). Ze wzgledu na brak
informacji na temat sposobu zagospodarowania produktéw po zakoriczeniu ich cyklu zycia przez konsumentéw przyjeto
zatozenie o przekazywaniu odpaddw na sktadowiska. Wykorzystano metode usredniong dla poszczegdlnych typdw odpaddw.
Kategoria 14: obliczenia dokonane w 2021 roku na podstawie danych o emisjach w zakresach 1i 2 przekazanych przez
jedng ze spdtek franczyzobiorcédw oraz wtasnych obliczer emisji w zakresach 1i 2 przeprowadzonych dla pozostatych
franczyzobiorcéw na bazie przekazanych przez nich informaciji o zuzyciu paliw i energii.

Metodologia kalkulacji emisji w Zakresie 3 w 2022 r. nie zmienita sie w stosunku

do przyjetej metodologii w roku 2021. Istotne réznice w emisjach w kategorii 2 7
pomiedzy rokiem 2022 a 2021 wynikajg z rozszerzenia zakresu zgromadzonych danych
o dane pochodzace z wiekszej liczby spdtek Grupy Kapitatowej w stosunku do roku

2021, a takze z pozyskania bardziej doktadnych i szczegdtowych danych. Emisje

z kategorii 14 zostaty policzone w 2021 roku i zostaty uznane jako nieistotne, dlatego ich
wartos¢ zostata przepisana dla roku 2022. Emisje te bedq ponownie przeliczone za kilka
lat lub w przypadku, gdy zajdq znaczne réznice w strukturze franczyzobiorcéw.
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REDUKCJA EMISJI W GRUPIE CCC

Priorytetem w dziatalno$ci CCC w zakresie zmniejszania wptywu na zmiany
klimatu sg dziatania prowadzgce do ograniczenia emisji gazéw cieplarnianych
poprzez zwigkszenie odsetka zuzycia energii ze Zrédet odnawialnych w ogdlnym
bilansie energetycznym Grupy, w tym wtasnej energii solarnej oraz poprzez
zwiekszenie efektywnosci energetycznej dziatalnosci operacyjne;j.

Farma fotowoltaiczna znajdujaca sie na budynku jednego z magazyndéw

w Polkowicach w skali roku generuje korzysci zwigzane z ograniczeniem emisji
gazéw cieplarnianych. W 2022 roku instalacja fotowoltaiczna wytworzyta
76,2 MWh energii elektrycznej, co pozwolito unikng¢ emisji 53,9 Mg CO,e do
atmosfery. Ponadto, zakup energii wyprodukowanej przez zrédta wytwércze
z katalogu audytowanych przez PTCE wytwdrcéw energii elektrycznej
ekologicznej pozwolit w 2022 roku na ograniczenie emisji CO, 0 13,4 tys. ton.

Transport jest obszarem dziatalno$ci Grupy CCC, ktéry przyczynia sie do
emisji gazéw cieplarnianych. Emisje te sg cze$ciowo ujete w scope 1, w zakresie
wynikajgcym z uzytkowania wtasnej floty pojazdéw. W wigkszym stopniu
emisje zwigzane z transportem sg przypisane do scope 3, ktére wyniosty
54172,0 Mg CO,e (upstream) i 1 015,2 Mg CO,e (downstream) w 2022 roku.
W zakresie tym zostaty wliczone emisje bedgce skutkiem transportu towaréw
od dostawcéw do Grupy CCC oraz transportu produktéw od Grupy CCC do
klientéw.

SRODOWISKO NATURALNE

Dodatkowo wdrozone dziatania w taricuchu dostaw to

m.in. ekologiczne zarzgdzanie transportem wtasnym, jak

i dostawcami ustug transportowych, poprzez:

¢ dobdr odpowiednich srodkéw transportu do tras
i rodzaju tadunku

e optymalizacje zajecia powierzchni $rodka transportu
przez tadunki

¢ doktadne planowanie czasu dostaw i odbioréw,
sprawny roztadunek i zatadunek pojazddw.

Ponadto jednym z elementéw analizowanych podczas
decyzji o wyborze dostawcy ustug transportowych sa
aspekty srodowiskowe, np. spetnianie norm Euro 5 6,
okreslajgcych dopuszczalny poziom emisji zanieczyszczen
emitowanych przez pojazdy.
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3.3.GOSPODARKA O OBIEGU
ZAMKNIETYM

Gospodarka o obiegu zamknietym (GOZ) to koncepcja
zmierzajgca do racjonalnego wykorzystywania zasobdéw

oraz podtrzymywania warto$ci wytwarzanych produktéw.

U podstaw koncepcji gospodarki cyrkularnej lezy dgzenie do
tego, by wszelkie substancje krazyty nieustannie w gospodarce,
bez koniecznosci pozyskiwania ich w nadmiernym stopniu ze
zrédet pierwotnych. Produkty powinny powstawacd z surowcoéw
wykorzystywanych powtdrnie lub wytwarzanych w sposéb
zréwnowazony, a po zakoriczeniu cyklu ich zycia powinny
nadawac sie do ponownego wykorzystania, czy to w formie
komponentdéw, czy recyklowanych surowcow.

W ciggu ostatnich lat GOZ stata sie jednym z najwazniejszych
priorytetéw Grupy CCC, a przeprowadzone badanie istotnosci
potwierdzito stusznos¢ przyjetego kierunku. Grupa CCC jest
$wiadoma negatywnego wptywu, jakie moze wywieraé na
$rodowisko w ramach swojej dziatalno$ci operacyjnej oraz
taricucha wartosci. W szczegdlnosci dotyczy to: dziatan
zwigzanych z pozyskiwaniem i przetwarzaniem surowcéw,
wytwarzaniem produktéw, odpadéw powstajgcych w wyniku
proceséw logistycznych oraz odpaddw po stronie konsumenta
wraz z zakonczeniem cyklu zycia produktu. W zwigzku

z tym odpowiedzialne zarzadzanie tymi zagadnieniami

i wprowadzanie zasad obiegu zamknigtego staty sie jednym

z celéw dla Grupy CCC. Dynamiczny rozwdj i intensyfikacja
dziatarh w tym obszarze wigze sig réwniez z licznymi korzysciami
zwigzanymi z wdrazaniem modeli biznesowych opartych na
gospodarce obiegu zamknietego.
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W przyjetej Strategii Zrbwnowazonego Rozwoju GO.25

kluczowe dziatania strategiczne w zakresie GOZ zostaty

zdefiniowane w ramach obszaru $rodowiskowego

zwigzanego z redukcjg odpaddw oraz w ramach

odpowiedzialnego produktu. Wyznaczone celeiich

szczegotowe opisy zostaty zawarte w dedykowanych

tym tematom rozdziatach. Zarzad wraz z Dziatem

Zréwnowazonego Rozwoju cyklicznie monitoruje

postepy w realizacji celéw i jesdli jest to konieczne,

dostosowuje je poprzez rewizje strategii.

W odpowiedzi na zmieniajgce sie trendy i wymogi

formalne zwigzane z gospodarkg cyrkularng oraz

oczekiwania klientéw, w roku obrotowym 2022 Grupa

CCC aktywnie zarzgdzata obszarem GOZ i zrealizowata

m.in. nastepujgce dziatania:

* analiza mozliwo$ci recyklingu i przetwarzania obuwia
przeprowadzana z uczelniami wyzszymi

e wdrozenie szerokiej komunikacji ,weCare” i zwigkszanie
$wiadomosci klientdw (w styczniu 2023 roku 71%
klientéw z Klubu CCC uwazato, ze CCC dziata z troskg
o $rodowisko, rok wczesniej byto to 51%)

e zrealizowanie badan rynkowych dotyczacych
nowych rozwigzan dla klientéw

* szkolenia dla pracownikéw sklepdw na temat
zréwnowazonych produktéw

* wprowadzenie nowych standardéw kontroli jako$ci
produktéw

e przeprowadzenie audytu opakowan pod katem
optymalizacji wielkoéci i funkcjonalno$ci opakowan.

Ponadto w 2022 r. MODIVO wraz z firma logistyczna
InPost wprowadzito pilotazowo pierwszy w Polsce
system wtdrnego obiegu opakowan pod nazwg EkoBox.
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Szczegdtowy opis podejmowanych dziatan oraz postepy

VdNdo

w realizacji celéw w zakresie GOZ znajdujg sie w dalszej czesci
niniejszego rozdziatu. Wszelkie realizowane dziatania i ich
rezultaty sg komunikowane interesariuszom za posrednictwem
strony korporacyjnej, raportu zréwnowazonego rozwoju,
mediéw tradycyjnych i spotecznodciowych, a takze

w ramach bezposrednich kontaktéw jednostek Grupy CCC

z poszczegdlnymi interesariuszami.

| eriz3 || 225 |
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INNOWACJE W GOZ: MODIVO + INPOST
EKOBOX

MODIVO w czerwcu 2022 r. wprowadzito system wielokrotnego wykorzystania opakowarn wysytkowych. Dzigki temu klienci
sklepu mieli przy sktadaniu zaméwienia mozliwo$¢ wyboru opakowania wielokrotnego uzytku. EkoBoxy wykonane sg z kartonu

31zan

z certyfikatem FSC, ktéry moze by¢ poddany recyklingowi. Wspdtpraca z firmg InPost umozliwita tatwy zwrot opakowan do

urzadzen Paczkomat®. Zwrécony EkoBox trafia do weryfikacji i czyszczenia, a pdzniej do ponownego wykorzystania. EkoBoxy
mogaq by¢ wykorzystywane $rednio 3 razy.

Przez 12 tygodni pilotazu zwrécono 2814 szt. kartondw, tj. 34,13% EkoBoxdéw, a za zwrécony EkoBox klienci otrzymali znizke na
zakupy w MODIVO.
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MAPA DROGOWA GOz OBIEGI MATERIALOWE W £tANCUCHU WARTOSCI S
W 2021 roku w ramach realizowanego W ramach projektu wdrozenia w Grupie CCC zasad gospodarki obiegu zamknietego przeprowadzone zostato we &
projektu dotyczacego gospodarki wspotpracy z firma doradczg badanie obiegdw materiatowych. Obiegi materiatowe sg narzedziem pozwalajgcym
obiegu zamknietego w CCC przesdledzi¢ krgzenie wszelkiego rodzaju substancji w faricuchu wartosci spdtki, nie ograniczajgc sie tylko do prowadzonej
opracowano mape drogowg GOZ, przez nig dziatalnosci operacyjnej.
czyli plan wdrozenia zasad gospodarki
obiegu zamknietego w Grupie CCC. Przeprowadzone badanie objeto dostawcéw odpowiedzialnych za 40% dostaw obuwia, toreb i akcesoriéw do kolekciji -
Mapa drogowa zostata opracowana wiosna-lato oraz jesien-zima roku 2020. Zgodnie z metodyka badania oznacza to, ze jego wyniki sg reprezentatywne dla 8
na podstawie zidentyfikowanych catoéci produktéw sprzedawanych przez Grupg CCC. W ramach badania dostawcy przekazali informacje na temat: 2
cyrkularnych modeli biznesowych ¢ ilosci kazdego z surowcdw i materiatéw uzytych do produkcji nabywanej przez Grupe CCC 5
i punktéw utraty wartoséci w catym e Zrédet pochodzenia tych surowcdw i materiatéw (m.in. liczbie i lokalizacji dostawcéw drugiego rzedu, podziale na
taricuchu wartosci Grupy CCC. surowce pierwotne i pochodzace z recyklingu)
W 2022 roku w ramach dziatan e odpaddw produkeyjnych i sposobie zagospodarowania tych odpadéw w odniesieniu do kazdego ze
wpisujacych sie w obszar GOZ zidentyfikowanych surowcéw i materiatéw
zrealizowano nastepujgce projekty: e wytworzonych produktéw oraz o opakowaniach jednostkowych i zbiorczych, w ktérych produkty te zostaty 9
przekazane do Grupy CCC. §
2
) ) ) . Badanie wykazato 39,4 tys. punktéw danych zrédtowych, ktére nastepnie zostaty poddane analizie. Schemat obiegéw »
Kampania zachecajgca klientéw do oddania . . . . . . A
uzywanego obuwia. Akcja ta wpisuje sie w przyjeta materiatowych zostat przedstawiony w raporcie zréwnowazonego rozwoju Grupy CCC za rok obrotowy 2020/2021, (o)
przez Spétke Strategie Zrownowazonego Rozwoju ktéry jest dostepny pod linkiem: www.corporate.ccc.eu/raporty-i-polityki.

i jeden z jej celéw w obszarze Produktu, a takze
Daj swoim butom pomaga zbadad rrjozliwoéci, zaglospodarovy}/wania
aru i 2ycie” _ zuzytego obuwia i wptywac na swiadomos¢
gle zy spoteczng w zakresie recyklingu. Zebrane obuwie
jest poddawane analizie pod kgtem ponownego
wykorzystania jego komponentdw, przekazywane do
organizacji pomocowych lub zagospodarowane przez

CCcC.
=
(e
Pomoc dla W marcu 2022 r. z markg WoshWosh zorganizowano E
uchodzcow _ zbidrke obuwia (50 tys. par), ktére po wyczyszczeniu m
z Ukrainy trafito do potrzebujacych.

Grupa CCC jako wytgczny partner obuwniczy
dotgczyta do akeji InPost umozliwiajacej zwrot
Dotgczenie do akcji 3 niepotrzebnego obuwia, odziezy, zabawek, elektroniki
EKOzwroty i matego AGD do urzadzen Paczkomat®. Zebrane
produkty trafiajg do organizacji charytatywnych lub
do drugiego obiegu.
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ZUZYCIE SUROWCOW | MATERIALOW %
>
TABELA 3.5. GEOWNE KATEGORIE SUROWCOW | MATERIALtOW W GRUPIE CCC
-
)
Papier i karton Mg 2544,0 327,6 6127,3 69285 +13,5% 9
Folia Mg 94,7 33,8 10,4 127,8 +15,7% 4
Drewno Mg 1714,6 2108,8 352,9 1555,6 +340,8%
Tasma pakowa z logo Mg 5,6 0,5 2,4 2,9 +19,8%

;N
P
0
(v}
o
2
(72
A
)

31zan

31040dVd O



C C C ¢ 2 2 SRODOWISKO NATURALNE 133

GROUP
3
ZARZADZANIE ODPADAMI S
>
| erizos-1 || 306-2 [[ 306-3 || wskaznikwtasny |
TABELA 3.6. ODPADY NIEBEZPIECZNE | INNE NIZ NIEBEZPIECZNE W GRUPIE CCC
Dane dotyczg wytgcznie odpaddéw -
wytworzonych w ramach operacji 3
Odpady niebezpieczne w Grupie CCC, ktdrych gtéwne 9
Recykling Mg 9,7 0,0 1,4 0,0 -100,0% strumienie powstajg w zwigzku Al

z prowadzeniem prac logistyczno-

Sktadowanie na sktadowiskach odpadoéw Mg 0,0 0,0 0,0 [oN| - R T
magazynowych. Nie obejmujg one
Utylizacja Mg 1905 41,2 92,6 12,6 -86,4% produkcji outsource’owanej. Najwigkszy
Ponowne wykorzystanie Mg 0,0 0,0 0,0 0,0 - odsetek odpaddw stanowig opakowania. ”
. . Dane dotyczgce spétki CCC S.A. £l
State magazynowanie na terenie zaktadu Mg 0,0 0,0 0,0 0,0 - A . ]
zostaty zamieszczone w Zatgczniku 3 do o
tacznie odpady niebezpieczne Mg 200,2 141,2 94,1 12,6 -86,6% raportu. g
Odpady niebezpieczne na 1000 sztuk produktu g/1000 szt. 3564,4 1953,7 12971 139,3 -89,3% 2
Odpady niebezpi Tmin zt hod kg/1Imin zt 34,0 26,9 12,4 1,4 88,8% Ponad 90% wytwarzanych przez Grupe °
pady niebezpieczne na 1 min zt przychodu g/1Tmln z , , , , -88,8% CCC odpadéw jest poddawanych
Odpady inne niz niebezpieczne recyklingowi lub innym procesom
Recykling Mg 5899,7 58674 7 613,0 6432,7 -15,5% odzysku.
Sktadowanie na sktadowiskach odpadoéw Mg 823,0 186,9 3511 116,6 -66,8% I wskaznik wtasny I
Utylizacja Mg 129,2 281,1 89,4 184,2 +106,2% —
(e
Ponowne wykorzystanie Mg 0,0 0,0 6,5 104,2 +1503,7% E
State magazynowanie na terenie zaktadu Mg 0,0 0,0 0,0 0,0 - m
tacznie odpady inne niz niebezpieczne Mg 6 851,9 6335,4 8 060,0 6 837,8 -15,2%
Odpady inne niz niebezpieczne na sztuke produktu g/szt. 122,0 87,6 ma 75,3 -32,2%
Odpady inne niz niebezpieczne na 1 min zt przychodu Mg/Imln z¢ 1,2 1,2 1,1 0,7 -29,4%
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W trosce o zachowanie réwnowagi pomigdzy statym rozwojem Grupy Kapitatowej CCC, a dbatoscig o redukcje wptywu
prowadzonej dziatalnosci na srodowisko naturalne Grupa CCC podejmuje dziatania, ktérych celem jest odpowiedzialne
zarzgdzanie odpadami i optymalizowanie ich poziomu. W 2022 r. przeprowadzono nastepujgce dziatania, aby zmniejszyé
iloé¢ wytwarzanych odpaddéw we whasnych operacjach, ale takze w upstream i downstream taricucha wartoéci:

Rezygnacja z toreb

Wycofano torby foliowe ze sklepéw CCC i sprzedazy online ccc.eu i eobuwie.pl

foliowyeh i zastgpiono je papierowymi torbami i opakowaniami e-commerce pochodzgcymi
Y z surowcéw z odpowiedzialnych zrédet (certyfikat FSC).
W CCC i HalfPrice papieropaki (opakowania, ktére w 50-80% sktadaja sie z papieru
Papieropaki z recyklingu) zastgpity opakowania kartonowe w e-commerce. W MODIVO

Projekt ,Paperless”

Zapobieganie powstawaniu
odpaddéw w magazynie

Wielokrotne
wykorzystywanie
opakowan zbiorczych

Belowanie

Redukcja zuzycia folii
stretch w magazynach

Przekazywanie odpaddéw
do recykleréw

Zbidrka obuwia ,Daj swoim
butom drugie zycie”

R A A AR A

wykorzystywane sg opakowania zrobione w 100% z papieru Kraft, ktory jest surowcem
odnawialnym, podlega recyklingowi i rozktada sie w ciggu kilku miesiecy.

Projekt majgcy na celu redukcje wykorzystywanego papieru. W jego ramach zastgpiono
tradycyjne, drukowane formularze i etykiete zwrotu forma elektroniczna.

Ograniczenie przepakowywania obuwia posezonowego.

Opakowania wykorzystywane podczas magazynowania, dystrybucji oraz zwézki towaru
posezonowego do centrali, przechowywanie towaru w magazynach depozytowych.

Kartony i papier trafiajg do belownic, ktére optymalizujg zajmowang przez odpady
przestrzen oraz koszty ich transportu.

Ograniczenie zuzycia plastiku w opakowaniach zbiorczych i procesach logistycznych
dzieki wykorzystaniu metalowych wézkéw wielokrotnego uzycia, wézkéw Gaylord Box
i transportu w formie Luz Load

Do uprawnionych recykleréw trafiajg: zbelowane kartony nienadajace sie do ponownego
wykorzystania, papier oraz odpady pochodzgce z procesu przepakowywania (tworzywa
sztuczne).

W Grupie CCC kontynuowano zbidrke obuwia, ktéra zacheca klientéw do przynoszenia
uzywanego obuwia. W 2022 roku specjalnie oznakowane pojemniki na uzywane
obuwie stanety we wszystkich sklepach stacjonarnych CCC w Polsce oraz w wybranych
salonach na rynkach zagranicznych.

Wszystkie odpady, ktérych powstaniu
nie udato sie zapobiec s3 magazynowane
selektywnie oraz przekazywane firmom,
posiadajgcym stosowne zezwolenia

w kwestii gospodarowania okreslonym
rodzajem odpadu.

Grupa CCC prowadzi ciggty
monitoring iloéci wytwarzanych
odpaddéw oraz analize danych

z lat poprzednich, co pomaga

w identyfikacji obszaréw wrazliwych.
W celu zbierania informacji o iloéci
oddawanych frakcji, monitorowana
jest iloé¢ wytwarzanych odpaddw.
Dane gromadzone sg i przetwarzane
w tabelach kalkulacyjnych i na tej
podstawie, po dokonanej analizie,
podejmowane sg decyzje o kierunku
dziatan oraz sposobie przekazywania
odpaddéw. Przyktadem moze byé
podjecie decyzji o belowaniu folii

w jednym z magazynéw. Produkcja
odpadu foliowego na tym magazynie
stata sie na tyle znaczgca, ze konieczne
stato si¢ jej belowanie. Taki sposéb
przygotowania odpadu pozwala na
ograniczenie powierzchni sktadowania
a przede wszystkim przekazywanie folii
do zaktaddw recyklingu.
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W celu poprawy zarzadzania
efektywnym wykorzystaniem
materiatéw i surowcow oraz
wytworzonych odpaddéw, w Centrum
Badar i Rozwoju (CBR) sg prowadzone
prace nad projektami optymalizujgcymi
zuzycie materiatéw i ograniczenie ilosci
odpaddw, a tym samym zmniejszeniem
ich negatywnego wptywu na
$rodowisko. Wszyscy dostawcy Grupy
CCC zobowigzujg sie do przestrzegania
obowigzujacych przepiséw dotyczacych
ochrony $rodowiska oraz oszczednego
korzystania z zasobdw. Dostawcy dazg
do tego, aby wykrdj generowat jak
najmniej odpaddéw. Ze skrawkdw, ktére
zostajg po wykrojach, materiat jest
jeszcze wykorzystywany do wszelkiego
rodzaju 0zddb (np. przywieszka do
przesuwania zamka).
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ZUZYCIE WODY | ODPROWADZANE SCIEKI

VdNdo

I GRI 306-3 II wskaznik wtasny I

Woda w Grupie CCC jest wykorzystywana w gtédwnej mierze do celdw higieniczno-sanitarnych oraz konsumpcyjnych i pochodzi od dostawcéw zewnetrznych. Wigkszosé,
bo az 95% $ciekdw socjalno-bytowych jest odprowadzane do sieci kanalizacyjnej sanitarnej. 5% zuzytej wody zostato wykorzystane powtdrnie, do podlewania roslin

i instalacji ppoz. Dane na temat zuzycia wody dotyczg dziatalnosci biurowej, logistycznej, salonéw sprzedazy oraz operacji wtasnych. Dane nie obejmujg produkcji
outsource’owanej. W ramach raportowania zuzycia wody Grupa CCC nie identyfikuje pobierania wody z obszaréw objetych stresem wodnym.

=
o)
©]
O
c
~
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CCC promuje w zakresie zuzycia wody i produkcji $ciekdw cele srodowiskowe tj. efektywne zarzadzanie zasobami wodnymi oraz minimalizacje zuzycia wody poprzez:
e natychmiastowg eliminacje niesprawnych urzadzen (sptuczki, baterie, etc.)

* instalacje tzw. oszczednych urzadzen (m.in. sptuczki z funkcjg STOP, perlatory)

* biezacg analize zuzycia wody i szybkiej reakcji w przypadkach odkrycia duzych odchylen (wyciekéw).

TABELA 3.7. ZUZYCIE WODY | ODPROWADZANE $CIEKI W GRUPIE CCC g"

O

. 01.01.2019.- 01.01.2020.- 1.02.2021.- 1.02.2022.- B e

jednostka 3112.2019. 3112.2020. 31.01.2022. 31.01.2023. Zmiana r/r §

Zuzycie wody 6
Woda zakupiona m?3 53711,8 55290,3 51920,6 56 056,1 +8,0%
Woda z ujeé wasnych m3 2213,0 0,0 0,0 0,0 -
Zuzycie wody tacznie m3 55924,8 55290,3 51920,6 56 056,1 +8,0%
Zuzycie wody na jednostke produktu |/szt. 1,0 0,8 0,7 0,6 -13,7%

Zuzycie wody na 1 min zt przychodu m3/1min zt 9,5 10,5 6,8 6,1 -10,2% g

Scieki - =
Scieki odprowadzone do sieci komunalnej m? 50 3471 47 683,9 49 079,7 532351 +8,5%
Odprowadzone $cieki na 1000 jednostek produktu 1/1000 szt. 896,3 659,7 676,7 586,5 -13,3%
Odprowadzone $cieki na 1 min zt przychodu m3/1min zt 8,6 9,1 6,5 5,8 -9,7%

Dane dotyczace spotki CCC S.A. zostaty zamieszczone w Zatgczniku 3.

31040dVd O
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3.4.POZOSTALE ZAGADNIENIA
SRODOWISKOWE

Zobowigzania dostawcow do przestrzegania
przepiséw dotyczacych ochrony srodowiska

Kazdy z dostawcédw Grupy CCC zobowigzuje sie

do przestrzegania obowigzujgcych przepiséw

dotyczacych ochrony Srodowiska, oszczednego

korzystania z zasobdw i ciggtego ulepszania proceséw

ochrony $rodowiska.

Kodeks Postgpowania dla Dostawcéw stanowi

integralng cze$¢ umowy pomiedzy CCC a dostawca.

Grupa CCC wymaga wdrozenia wymaganych

standardéw w poszczegdlnych obszarach u swoich

dostawcow w tym réwniez srodowiskowych. Dostawcy

m.in.:

e prowadzg dziatania w celu redukcji emisji
gazéw cieplarnianych m.in. poprzez: poprawe
efektywnosci energetycznej proceséw
produkeyjnych, rezygnacji ze spalania paliw
powodujgcych emisje GHG, wykorzystywanie
odnawialnych Zrédet energii. Dostawcy liczg swoj
$lad weglowy w Scope 1i Scope 2

e minimalizujg zuzycie wody w procesie produkcji
i efektywnie zarzadzajg zasobami wodnymi. Scieki
powstate w wyniku garbowania skér zawierajg takie
substancje, jak siarczan chromu (ll1), kwas siarkowy,
etc., dlatego dostawcy dbajg o odpowiednie
oczyszczanie $ciekdw przed ich odprowadzeniem,
a takze w odpowiedni sposdb stosuja, przechowuja
i utylizujg réwniez substancje chemiczne

wykorzystywane w procesie produkcji. Substancje
chemiczne wykorzystywane sg zgodnie z przepisami
obowigzujgcego prawa

e oszczednie i racjonalnie gospodarujg zasobami,
minimalizujg ilo$¢ odpaddw wytwarzanych
w procesach produkcji i montazowych, gospodaruja
odpadami zgodnie z obowigzujgcymi przepisami oraz
tam, gdzie to mozliwe wykorzystujg surowce wtérne
oraz nadajgce sie do dalszego przetwarzania po
zakonczeniu cyklu zycia produktu

e wykorzystujg substancje chemiczne efektywnie
i zgodnie z prawem. Identyfikujg i zarzadzajg
ryzykami zwigzanymi z wykorzystaniem
niebezpiecznych substancji chemicznych biorac pod
uwage zdrowie pracownikéw, uzytkownikéw obuwia,
spotecznosci lokalnych oraz wptyw na $rodowisko
naturalne

* zarzadzajg emisjami do atmosfery (aerozole, lotne
zwigzki organiczne, itp.) oraz dbajg o zabezpieczenie
pracownikéw, ich rodzin i spotecznoéci lokalnych
przed negatywnym oddziatywaniem ww. emisji

e towardw handlowych sg zobowigzani do
zagwarantowania i weryfikacji, ze zaden
z dostarczanych przez nich towaréw nie zawiera
zabronionych substancji i zanieczyszczen lub
w przypadku przepiséw ustawowych, nie przekracza
wartosci granicznych z list substancji objetych
ograniczeniami przez European Chemicals Agency
oraz ZDHC.

Kodeks Postgpowania dla Dostawcéw jest dostepny pod
linkiem: www.corporate.ccc.eu/raporty-i-polityki.
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Bioréznorodnosé

Bioréznorodnos¢ jest nierozerwalnie zwigzana z dziatalnos$cig Grupy CCC, a utrzymanie jej jest
niezbedne, by mogty nadal funkcjonowac ekosystemy, z ktérych korzystamy. Najwigkszy wptyw
na bioréznorodnos¢ i ekosystemy zachodzi poprzez przeksztatcanie siedlisk, uzytkowanie gruntéw
i prowadzenie ekspansywnej gospodarki rolnej w taricuchu dostaw podczas wydobywania lub
pozyskiwania surowcoéw. Zagrozenie dla bioréznorodnoéci poteguja réwniez zmiany klimatyczne.

Utrzymanie bioréznorodnosci wigze sie m.in. z dostepnoscia, jakoscig oraz ceng surowcéw

i materiatéw. Przeprowadzone badanie istotnosci w 2021 roku wykazato, ze bioréznorodnos¢ jest
istotnym zagadnieniem dla Grupy CCC, dlatego zagadnienie to zostato zaadresowane w Strategii
Zréwnowazonego Rozwoju GO.25. W ramach strategii Grupa CCC zobowigzata sig, ze do 2025 roku
zbada i okredli swéj wptyw i swojego taricucha wartoéci na bioréznorodnosé.

W 2022 roku Grupa CCC po raz pierwszy podjeta dziatania w obszarze bioréznorodnosci.

W zakresie realizacji celu strategicznego Grupa CCC:

e zaraportowata do CDP w zakresie Forest na poziomie podstawowym

* przygotowata harmonogram i zakres prac nad analizg wptywu Grupy CCC na bioréznorodnosé
w tancuchu dostaw, ktéra zaplanowana jest na lata 2023-2024.

Ponadto w 2022 roku zostat wykonany raport ekologiczny dla terenu siedziby i centréw
logistycznych mieszczgcych sie w Polkowicach, ktérego celem byto wskazanie sposobdw na
poprawienie wartosci ekologicznej badanego terenu i obszaréw sgsiadujgcych. W ramach raportu
zostat opracowany Plan Zarzadzania Bioréznorodnoscig obejmujgcy wytyczne dotyczgce pielegnaciji
i utrzymania zieleni obecnej na terenie oraz proponowanej w ramach rekomendacji ekologicznych.
Na badanym obszarze stwierdzono duzg warto$¢ ekologiczng terenu i odnotowano wysokg
bioréznorodnosé roslin, kregowcdw i bezkregowcdw, liczne atrakcyjne siedliska oraz obiekty
sprzyjajgce lokalnej faunie. W bliskiej odlegtosci od terenu siedziby i centréw logistycznych nie
znajduja sie zadne obszary, na ktére CCC mogtoby mieé bezposredni lub posredni negatywny
wptyw.

Naruszenia w zakresie ochrony srodowiska
W roku obrotowym 2022 nie zidentyfikowano naruszen w zakresie ochrony $rodowiska.

SRODOWISKO NATURALNE
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3.5.ISTOTNE RYZYKA DOTYCZACE ZAGADNIEN SRODOWISKOWYCH

TABELA 3.8. ISTOTNE RYZYKA SRODOWISKOWE

Kodeks postepowania dla dostawcow, w ktérym znajdujg sie
Ryzyko ograniczenia dostepu do wody zapisy m.in. o racjonalnym korzystaniu z zasobdw wodnych jako
integralny element umoéw z dostawcami. Audyty u dostawcow.

Przeglady techniczne i utrzymanie infrastruktury
transformatorowej w nalezytym stanie. Przechodzenie na

Ryzyko zwigzane z brakiem energii energie ze zrédet odnawialnych: wtasna farma fotowoltaiczna
i certyfikaty pochodzenia. Zmniejszenie zapotrzebowania na
energie i zwiekszenie efektywnosci energetycznej.
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4.1.PRACOWNICY GRUPY CCC S
>
411.ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI
Grupa CCC jest przekonana, ze powodzenie firmy w duzej mierze zalezy od wiedzy, kompetencii, W roku obrotowym 2022 w ramach realizacji celéw w zakresie odpowiedzialno$ci wzgledem ludzi
dos$wiadczenia i zaangazowania swoich pracownikéw, dlatego dla CCC bardzo wazne jest podejscie okreslonych w Strategii Zréwnowazonego Rozwoju Grupa CCC zrealizowata nastepujgce dziatania:
do zarzadzania zasobami ludzkimi oraz wzajemne relacje pomiedzy pracownikami. CCC doktada
wszelkich staran, aby Polityka Personalna Grupy opierata sie na wartosciach etycznych Grupy, -
wzajemnym szacunku, réwnych szansach zatrudnienia, rozwoju i awansu, a takze na dbaniu Oparcie procesu rekrutacyjnego, onboardingu i rozwojowego na wartosciach Grupy 8
o réznorodno$é zespotu. Grupa CCC wierzy, ze réznorodnosc zespotu jest jednym ze zrédet oraz komunikacja ich na bazie praktycznych przyktadéw wraz z szkoleniami dla menedzeréw. 2
przewagi konkurencyjnej, a konfrontacja roznych pogladow, opinii, styléw pracy, umiejetnosci Wdrozenie programu polecer pracowniczych w celu zbudowania zaangazowania wéréd 4
i dodwiadczen uwalnia nowg jako$é i pozwala osiggad lepsze wyniki biznesowe. pracownikéw i przyciagania najlepszych talentow.
Wdrozenie ankiety satysfakcji z procesu rekrutacji przeznaczonej dla managera i kandydatéw
oraz pracownikéw w procesach wewnetrznych
Wprowadzenie plandw rekrutacji w ujeciu kwartalnym pozwalajgce na $wiadome zarzadzanie o
kosztami personalnymi. bl
(@]
Wprowadzenie comiesiecznych sesji online z ekspertami z kluczowych dla dziatalnosci 8
obszaréw. s
»Dzien Koszulki” - akcja, w ktérej pracownicy biura wspierajg sklepy w najgoretszym czasie %
sprzedazowym, zostata dodana na state do onboardingu pracownikéw biurowych, ktérzy ©)

w pierwszym tygodniu swojej pracy odwiedzajg wybrany przez siebie sklep.

Uruchomienie szkolen e-learningowych wraz z certyfikacjg m.in. z wartosci w procesie rekrutacji
i umiejetnosci udzielania merytorycznej informacji zwrotnej dla manageréw i dyrektoréw.

Przeprowadzenie cyklu szkolert CCCode dla wszystkich pracownikéw dotyczacych rozwoju
nastepujacych kompetenciji:

e wspodtpracy i budowania zespotu

innowacyjnosci i przedsiebiorczosci

réznorodnosci jako sity zespotu

komunikacji z klientem wewnetrznym i zewnetrznym

planowania grafiku w sklepie.

First Time Manager, kontynuacja serii szkolerh w ramach programu rozwojowego dla nowych
i przysztych lideréw.

Top Leader’s School, cykl szkoler dla kierownikéw sklepdw wraz z certyfikacja.
Wprowadzenie warsztatéw majgcych na celu budowanie efektywnych zespotéw. Uczestnicy

pracowali nad podniesieniem efektywnosci oraz zwiekszeniem zaangazowania i wspdtpracy
w zespole.
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POLITYKA PERSONALNA

W Grupie CCC funkcjonuje Polityka Personalna, ktérej
celem jest pozyskanie i utrzymanie odpowiednio
zmotywowanych i nastawionych na rozwdj pracownikéw
oraz stworzenie aktywnego, kompetentnego, réznorodnego
i wspdtpracujgcego zespotu, skutecznie realizujgcego przyjeta
strategie firmy. Ponadto Polityke Personalng uzupetniajg
nastepujgce procedury i polityki dotyczace poszczegdlnych
obszaréw zwigzanych z zarzgdzaniem zasobami pracy:
Regulamin Pracy
Regulamin Wynagradzania Pracownikéw
Regulamin Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych
Procedura Rekrutacji Pracownikéw
Procedura onboardingu
Procedura offboardingu
Regulamin réwnego traktowania, przeciwdziatania
dyskryminacji i mobbingowi w Grupie CCC
Polityka ochrony danych osobowych
Polityka BHP, Instrukcja bezpieczeristwa PPOZ (i inne
szczegdtowe procedury)
Procedura podnoszenia kwalifikacji zawodowych
Polityka réznorodnosci w odniesieniu do wtadz spétki oraz
jej kluczowych menedzeréw
Procedura okresowych Rozmdéw Rozwojowych
dla pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach
administracyjno-biurowych.

Nierozerwalny element Polityki Personalnej stanowi
Strategia Personalna. Gtéwne zatozenia Strategii
Personalnej sg wpisane w Strategie Biznesowg GO.25,
a takze stale monitorowane pod katem okreslonych KPI
w ramach tworzenia kart strategicznych kluczowych
obszaréw. Czes¢ inicjatyw potaczona jest z dziataniami
i wskaznikami innych zespotéw i obszardw, budujgc
kulture wspdtpracy i angazujace srodowisko pracy.
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Dwa kluczowe filary “Kultura i Ludzie” oraz “Talenty i Rozwdj”

zostaty owskaznikowane i skondensowane do kluczowych

projektéw w kartach strategicznych w trzech kluczowych

obszarach:

*  “Przyciggamy Najlepsze Talenty” - skupione wokét dziatan
rekrutacyjnych i budujgcych wizerunek pracodawcy

* “Rozwijamy Talenty” - oparte o plany rozwojowe, model
lidera i oceny pracownicze w ciggu roku

* “Tworzymy angazujgce $rodowisko pracy” - z dziataniami
dotyczacymi budowania spéjnej i atrakcyjnej oferty
pracodawcy oraz spdjnej i angazujgcej przyjaznej kultury
pracy w CCC, gdzie kazdy moze by¢ sobj i sie rozwijaé.

W 2022 roku w obszarze HR zostat wyodrebniony:

¢ Dziat Compensation&Benefits majgcy na celu opracowanie
oraz wdrozenie rozwigzan w zakresie rewizji wynagrodzen,
programéw premiowych czy benefitéw, ktére sg zbiezne ze
Strategig Biznesowg CCC

e Dziat People&Culture odpowiedzialny za budowanie
kultury organizacji opartej na wartosciach w synergii ze
Strategig Biznesowg. Tworzy strategie marki pracodawcy
i w obszarze employer brandingu dba o dos$wiadczenie
kandydatéw i pracownikéw poprzez wprowadzanie
dobrych praktyk rynkowych do proceséw i komunikacji.
Ponadto, odpowiada réwniez za monitorowanie
i budowanie zaangazowania wéréd pracownikéw

» Dziat Rekrutacji realizujgcy projekty rekrutacyjne w zgodzie
z planem zatrudnienia oraz podnoszeniem jakosci
przyjmowanych kandydatéw

e Dziat HR Biznes Partnerdéw, ktérzy realizujg strategie
personalng i kluczowe procesy w dziatach biznesowych.
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W 2022 roku Grupa CCC wprowadzita zmiany w Regulaminie Pracy %
ujednolicajgce okres rozliczeniowy w logistyce i sieci sprzedazy. KOMUNIKACJA Z PRACOWNIKAMI >
Wprowadzono réwniez zmiany w Regulaminie Wynagradzania. Zmiany
dotyczyty pracownikéw sieci sprzedazy:
* rezygnacja z dodatkéw ptacowych, tj. dodatku stazowego, dodatku W Grupie CCC funkcjonuje wielokanatowy schemat komunikacyjny, dzieki 4.1.2. ROWNOSC
frekwencyjnego i wkgczenie ich do ptacy zasadniczej czemu pracownicy sg informowani o toczacych sie zmianach oraz planach I ROZNORODNOSC -5
e zmiany w sposobie naliczania premii sprzedazowej rozwojowych Grupy. O istotnych zmianach operacyjnych Grupa CCC informuje 8
e wprowadzenie dodatku prestizowego. swoich pracownikéw z wyprzedzeniem zgodnym z przepisami prawa. W zakresie Celem Grupy CCC jest stworzenie o
dziatania Dziatu Kadr i Ptac najczesciej zmiany sg ogtaszane z wyprzedzeniem nie $rodowiska pracy, w ktérym kazda 3
mniejszym niz 14 dni. W Grupie nie funkcjonujg uktady zbiorowe pracy. zatrudniona osoba czuje sig szanowana,
doceniona, i w ktérym moze w petni
realizowaé swéj potencjat na réwni
zinnymi. Grupa CCC zajmuje wyrazne
stanowisko wobec réznorodnosci g
i wywiera pozytywny wptyw nie tylko O
na swoich pracownikéw, ale takze na %
klientéw i partneréw biznesowych. ?
©)

CCCS.A. jest sygnatariuszem Karty
Réznorodnosci. Zobowigzania, jakie
naktada Karta Réznorodnoéci maja
na celu zlikwidowanie dyskryminacji

w organizacji, promocje réznorodnosci,
polityke réwnego traktowania,

a w szczegdlnosci gotowosé firmy

do witaczenia sie pracownikéw oraz
partneréw biznesowych i spotecznych

w te starania. (Wiecej o Karcie:
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http://odpowiedzialnybiznes.pl/karta-roznorodnosci/czym-jest-karta/
http://odpowiedzialnybiznes.pl/karta-roznorodnosci/czym-jest-karta/
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W roku obrotowym 2022 w ramach realizacji celéw

VdNdo

w zakresie réwnosci i réznorodnosci Grupa CCC
zrealizowata nastepujgce dziatania:
* przestrzeganie zasad i postanowien Kodeksu Etyki
w zakresie réwnosci i réznorodnosci
e realizowanie projektéw rozwojowych i edukacyjnych,
w tym w zakresie réznorodnosci w postaci szkolen
w formie online
* zrealizowanie filmu przyblizajagcego sylwetki kobiet

1ANAodd

- liderek, specjalistek i stazystek, ktére na co dzier
obowigzki zawodowe t3czg z rolami mam, studentek.
W komunikacji pojawity sie kobiety powracajace
z urlopdw macierzynskich oraz mtode talenty, ktére
realizujg w organizacji swoje pierwsze ambitne
zawodowe plany. Pokazano tez mozliwosci rozwoju
wewnatrz organizacji

* przyjazna obstuga klientéw, oparta na szacunku wpisana
w zasady wspdtpracy oraz wspierana przez cykle
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edukacyjne dla pracownikéw z dziatéw obstugi klienta
* wpisanie podej$cia do poszanowania réwnosci

i réznorodnosci w wartosci firmowe, na podstawie

ktérych powstaty szkolenia dla zespotéw HR.

Whpisanie ww. wartosci w kluczowe procesy HR, tj. Jednoczesdnie Grupa CCC zdaje sobie sprawe, ze istnieje ryzyko wystgpienia zdarzen

rekrutacje, onboarding, rozwdj niepozadanych, ktérego z uwagi na czynnik ludzki nie mozna zredukowa¢ do zera. Dlatego
e wybdr ambasadoréw z grupy pracownikéw, ktérzy w celu zapewnienia odpowiedniego poziomu prewencji niepozadanych zdarzern CCC

dzielg sie swojg pracy i pasjami na portalach posiada szereg wdrozonych i stosowanych polityk i procedur nalezytej starannosci, a takze

spotecznosdciowych, pokazujgc réznorodnosé pracy nieustannie rozwija strategie, polityki i programy wspierajgce zarzgdzanie tym obszarem.

w CCC Podejmowane dziatania i ich rezultaty sg komunikowane interesariuszom za posrednictwem
e przeprowadzenie badania zaangazowania wraz wewnetrznego Intranetu, strony korporacyjnej, raportu zréwnowazonego rozwoju,

z pytaniami dotyczacymi obszaru réwnosci oraz a takze w ramach bezposrednich kontaktéw jednostek Grupy CCC z poszczegdlnymi

réznorodnosci. interesariuszami, przede wszystkim z pracownikami i kandydatami do pracy.

Comes [z ]
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VdNdo

POLITYKA ROZNORODNOSCI

Grupa CCC posiada Polityke Réznorodnosci, ktéra zawiera 8 kluczowych zasad, ktére sg wyrazem
zaangazowania wszystkich pracownikéw w budowanie otwartego i przyjaznego srodowiska pracy.

1ANAodd

Spdtka stwarza pracownikom réwne szanse w dostepie do rozwoju zawodowego i awansu bez wzgledu na
kolor skéry, wyznawang religie, pteé, wiek, narodowos$é, orientacje seksualng, obywatelstwo, stan cywilny,
posiadanie dzieci, poglady polityczne, niepetnosprawnosc czy inny status legalnie chroniony. Decyzj
dotyczace zatrudnienia pracownikéw, jak i wyboru cztonkéw Zarzgdu i Rady Nadzorczej dokonywane

sg na podstawie obiektywnych kryteridw. Nalezg do nich wysokie kwalifikacje, profesjonalizm oraz
kompetencje kandydata do petnienia okreslonej funkcji. Polityka Réznorodnosci ma na celu eliminacje
zjawiska dyskryminacji w miejscu pracy i budowania kultury organizacyjnej otwartej na zréznicowanych
pracownikéw, ktdra prowadzi do budowania pozycji rynkowej i przewagi konkurencyjnej na rynku.
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Grupa CCC realizuje Polityke Réznorodnoéci w dwdch obszarach:

tworzy réznorodne zespoty pod wzgledem ptci

i wieku, co umozliwia szerszg perspektywe w procesie

rozwigzywania probleméw, lepszg atmosfere pracy,
wyzszg kreatywno$é zespotdw oraz mozliwosé
transferu wiedzy

promuje zachowania szanujgce réznorodnos¢,
popierajgce inicjatywy charytatywne

szkoli kadre kierownicza i ich zespoty z zakresu
wspdtpracy z osobami niepetnosprawnymi

wspiera godzenie rél zawodowych i prywatnych

w nagtych przypadkach

aktywnie przeciwdziata dyskryminacji i mobbingowi
W miejscu pracy.

buduje kulture organizacyjng w oparciu o wartosci
Grupy CCC

zapewnia réwnosé w zakresie dostepu do awanséw
i szkolen

zapewnia réwny dostep w ramach grup
stanowiskowych do systemu benefitéw (w tym do
systemu premiowego).

31040dVd O
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W spodtkach Grupy CCC ktadzie sie

duzy nacisk na dbato$¢ o pracownikéw
oraz nieustanng poprawe warunkéw

pracy. Wsparciem dla dialogu pomigdzy
pracownikiem a firmg jest okreslona

w Regulaminie Pracy wolno$¢ pracownikéw
do zrzeszania sie. Do zwigzkéw
zawodowych nalezy 40 pracownikéw CCC
S.A., czyli 0,3% wszystkich zatrudnionych
w Grupie. Warunki pracy i ptacy dla
wszystkich pracownikéw sg okreslone

w regulaminach pracy, wynagradzania

i ZF$S. W Grupie nie funkcjonujg uktady
zbiorowe pracy.

W roku obrotowym 2022 nie
zidentyfikowata przypadkdéw, w ktérych
doszto do naruszenia lub wystgpienia
powaznego ryzyka naruszenia zrzeszania
si¢ w ramach organizacji, jak réwniez nie
doszto do powazniejszych konfliktéw
miedzy pracodawcy, a pracownikami.
Wszystkie sprawy wymagajgce wspdlnego
zaangazowania obu stron byty omawiane
i rozwigzywane w ramach biezgcych
spotkan.

GRI1407-1
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Poprzez przyjecie znowelizowanego Kodeksu Postepowania dla Dostawcéw w 2022 r. Grupa
CCC wsparta prawo do korzystania z wolno$ci zrzeszania sie i rokowan zbiorowych.

GRI1407-1

Grupa CCC podkreéla otwarto$é na zatrudnianie oséb niepetnosprawnych, jak réwniez
doktada wszelkich staran w zakresie wspierania pracownikéw niepetnosprawnych

i wzmacniania integracji wewnetrznej. Informacje na temat udziatu oséb niepetnosprawnych
wsréd pracownikéw oraz stosunek podstawowego wynagrodzenia kobiet i mezczyzn

sg zamieszczone w dalszej czedci tego rozdziatu. Informacje na temat odsetka oséb

w organach zarzgdzajgcych w CCC z podziatem na pteé, grupe wiekowa oraz inne wskazniki
réznorodnosci znajdujg sie w rozdziale 1.2.2.

Majgc na uwadze poszanowanie dla zréznicowanego, wielokulturowego spoteczeristwa oraz
ktadac szczegdlny nacisk na réwne traktowanie w miejscu pracy CCC zobowigzuje sie do
przestrzegania, promowania i upowszechniania zasad Polityki Réznorodnosci Grupy CCC wéréd
pracownikéw i partneréw biznesowych oraz rozwoju idei réznorodnosci w swoich spdtkach.

W roku obrotowym 2022 kazdy pracownik zostat zobowigzany do zapoznania sie z Polityka
Roéznorodnosci. Stanowi to czgéd szkoler obowigzkowych udostepnionych na platformie
e-learningowej. 78% pracownikéw (administracyjnych i sieci sprzedazy) CCC i Halfprice
zostato przeszkolonych z zakresu réznorodnosci.

VdNdo

1ANAodd
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STRUKTURA ZATRUDNIENIA

GRI 2-7

W przeliczeniu na petne etaty na koniec stycznia 2023 roku w Grupie CCC:

13 079

pracownikéw na

85,1%

pracownikéw Grupy CCC stanowity kobiety,
podstawie umowy o prace a14,9% mezczyzni. W poréwnaniu z rokiem 2021
w Europie $rodkowo-

Wschodniej

stosunek zatrudnionych w Grupie CCC kobiet do
mezczyzn nie ulegt zmianie

69,1%

z ogdtu zatrudnionych oséb posiadato
umowy o prace na czas nieokreslony

i 30,9% byto zatrudnionych w ramach
umow na czas okreslony

ODPOWIEDZIALNOSC WZGLEDEM LUDZI 146

53,4%

wszystkich pracownikéw zatrudnionych w Grupie CCC nalezato do

grupy wiekowej w przedziale 30-50 lat i stanowili oni najwiekszg grupe
wiekowa. 39,9% pracownikéw miato ponizej 30 lat, a osoby powyzej 50
roku zycia stanowity 6,7% wszystkich pracownikéw.

Ponadto, Grupa CCC wspdtpracuje z 1829 osobami w oparciu o umowy zlecenie,

o dzieto, o powotanie bgdz na zasadzie B2B i s3 to gtdwnie osoby wspierajgce
sezonowo sprzedaz w sklepach Grupy CCC. W roku obrotowym 2022, liczba oséb
$wiadczacych prace dla Grupy CCC w oparciu o inne umowy anizeli umowa o prace
zmalata 0 19,2% w stosunku do 2021 roku.

Sposréd wszystkich zatrudnionych w Grupie 71,3% oséb pracowato w Polsce, gdzie
zlokalizowane sg m.in. siedziba Spétki, Centrum Logistyczne oraz sie¢ sklepdw.

W spdtkach zaleznych prowadzgcych dziatalno$é za granicg na koniec stycznia
2023 roku pracowato 28,7% wszystkich pracownikéw.

VdNdo
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3
W dominujacej jednostce CCC S.A., w ktérej ulokowane sg obszary Rotacja pracownikéw w 2022 r.: S
administracyjne, magazynowe i sprzedazowe na koniec stycznia 2023 e 7187 nowych pracownikéw w Grupie CCC, w tym 1617 nowych &
roku: pracownikéw w CCC S.A. Wskaznik rotacji pracownikéw dla Grupy
¢ byto zatrudnionych 4 583 pracownikéw (w przeliczeniu na petne CCC" wynidst 55,0%, a dla CCC S.A. 35,3% w odniesieniu do wszystkich
etaty), z czego 91,9% stanowity kobiety, a 8,1% mezczyzni nowo zatrudnionych pracownikéw (zatrudnionych na czas nieokreslony
¢ 2z ogdtu zatrudnionych 70,3% oséb posiadato umowy o prace na i okreslony)
czas nieokreslony i 29,7% osdb zatrudnionych w ramach umoéw na e 7685 pracownikéw odeszto z pracy w Grupie CCC, w tym 2 797 -
czas okreslony. w CCC S.A. Wskaznik rotacji pracownikéw dla Grupy CCC2 wynidst 3
58,8%, a dla CCC S.A. 61,0% w odniesieniu do wszystkich pracownikéw 2
(zatrudnionych na czas nieokres$lony i okreslony) 5
ZATRUDNIENIE KOBIET | MEZCZYZN W GRUPIE CCC e wskaznik rotacji pracownikéw dla Grupy CCC wynidst 27,6%, a dla
W 2022 CCC S.A. 17,8% w odniesieniu do pracownikéw zatrudnionych na czas
1948 nieokreslony.
Mezczyzni
)
1131 1 Wskaznik rotacji nowo zatrudnionych pracownikéw - liczba pracownikéw nowo zatrudnionych %
Kobiety w danym roku w stosunku do tgcznej liczby pracownikéw wg stanu na koniec roku g

2 Wskaznik rotacji pracownikéw - liczba pracownikéw, ktérzy odeszli z pracy w danym roku

w stosunku do tacznej liczby pracownikéw wg stanu na koniec roku

STRUKTURA WIEKOWA W GRUPIE CCC W 2022

6,7%
w wieku od

51lat
39,9% ‘

w wieku do
30 lat

53,4%
w wieku 31-50 lat
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®
TABELA 4.1. ROZNORODNOSC WSROD ZATRUDNIONYCH W GRUPIE CCC NA UMOWACH O PRACE WG P£CIl, GRUPY WIEKOWEJ | SZCZEBLA ZASZEREGOWANIA: )%
Wyzsza kadra zarzagdzajaca, w tym: 41,89% 58,11% 39,85% 60,15% 34,88% 65,12% 33,78% 66,22% -
w wieku od 51 lat 27,27% 72,73% 33,33% 66,67% 4510% 54,90% 33,33% 66,67% §
w wieku 31-50 lat 44,64% 55,36% 41,63% 58,37% 35,53% 64,47% 32,81% 67,19% %
w wieku do 30 lat - - 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Menedzerowie i kierownicy, w tym: 89,35% 10,65% 89,21% 10,79% 86,28% 13,72% 84,94% 15,06%
w wieku od 51 lat 83,83% 16,17% 90,41% 9,59% 93,42% 6,58% 81,59% 18,41%
w wieku 31-50 lat 89,27% 10,73% 87,99% 12,01% 86,73% 13,27% 85,88% 14,12% %
w wieku do 30 lat 90,29% 9,71% 92,34% 7,66% 84,05% 15,95% 82,42% 17,58% 8
Pozostali pracownicy, w tym: 87,01% 12,99% 87,89% 12,11% 85,86% 14,14% 85,49% 14,51% é
w wieku od 51 lat 90,02% 9,98% 90,15% 9,85% 90,86% 9,14% 90,84% 9,16% ©
w wieku 31-50 lat 88,31% 11,69% 88,79% 1,21% 86,55% 13,45% 86,25% 13,75%
w wieku do 30 lat 85,20% 14,80% 86,49% 13,51% 84,60% 15,40% 83,79% 16,21%
tacznie, pracownicy wszystkich szczebli struktury, w tym: 87,13% 12,87% 87,86% 12,14% 85,61% 14,39% 85,10% 14,90%
w wieku od 51 lat 88,93% 1,07% 89,70% 10,30% 90,39% 9,61% 89,11% 10,89%
w wieku 31-50 lat 88,14% 11,86% 88,23% 1M,77% 86,08% 13,92% 85,67% 14,33%
w wieku do 30 lat 85,68% 14,32% 87,04% 12,96% 84,48% 15,52% 83,67% 16,33%
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W strukturze zatrudnienia Grupy CCC wydzielone sg trzy szczeble zaszeregowania: wyzsza kadra

zarzadzajgca, menedzerowie i kierownicy oraz pozostali pracownicy. W strukturze zaszeregowania

w 2022 roku kobiety stanowity:
2

o o ) o

33,78% 84,94% 85,86% o
A

z 74 oséb z 2285 osdb 210 719 osbb oséb

zakwalifikowanych zakwalifikowanych zakwalifikowanych

do wyzszej kadry do menedzeréow do pozostatych

kierowniczej i kierownikow pracownikéw
o
©)
o
©)
=
w
A
©)

Szczegdtowe dane na temat liczby pracownikéw Zatrudnienie oséb z niepetnosprawnosciami w 2022 r.
zatrudnionych w Grupie CCC, oséb nowozatrudnionych,

pracownikéw, ktérzy odeszli z pracy, pracownikéw

z niepetnosprawnosciami i na temat oséb $wiadczacych
prace na podstawie uméw cywilnoprawnych i w formule
outsourcingu znajdujg sie w Zatgczniku 1 do raportu.

Dane dotyczgce zatrudnienia byty gromadzone

z systemow kadrowych spdtek zaleznych

i konsolidowane na poziomie Grupy Kapitatowe;j.
Kategorie zaszeregowania pracownikéw zostaty ustalone
i zdefiniowane z dziatem kadr CCC S.A.

503 3,8%

osoby stanowig osoby

z niepetnosprawnoscig z niepetnosprawnosciami
pracowaty tgcznie zatrudnione w Grupie
w Grupie CCC, czyli CCCi6,7% w CCC S.A.
0 14,9% mniej niz

w roku 2021

60,6%

wszystkich oséb

z niepetnosprawnosciami
w Grupie CCC stanowig
pracownicy zatrudnieni
w CCCS.A.

4 874 949,8

tys. zt Grupa CCC odprowadzita

tacznie sktadek na PFRON

lub na analogiczne instytucje
w innych krajach (wzrost o 44,1%
w poréwnaniu do roku 2021)

o)
X
>
U
o)
A
0
m



CCC ‘22

GROUP

GLASS CEILING RATIO

Wskaznik Glass Ceiling Ratio w roku obrotowym 2022 dla wyzszej kadry
zarzadzajgcej w Grupie CCC wynosit 51,3%, czyli o O,6pp wiecej niz w poprzednim
roku. Dla grupy menadzeréw i kierownikéw wynosit 0,2%, czyli o 0,5pp mniej, a dla
wszystkich stanowisk kierowniczych wynosit 1,8% i wzrést o 0,5pp w poréwnaniu

z rokiem obrotowym 2021.

I wskaznik wtasny I

W spdétce CCC S.A. w roku obrotowym 2022 awansowato 508 kobiet i 68
mezczyzn, co stanowi odpowiednio 12,06% zatrudnionych kobiet i 18,41% populacji
mezczyzn w spdice.

Szczegdtowe informacje dotyczace wskaznika GCR dla Grupy Kapitatowej CCC
i spodtki CCC S.A. znajdujq sie w Zataczniku 1.

ODPOWIEDZIALNOSC WZGLEDEM LUDZI
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POLITYKA | SYSTEM WYNAGRODZEN

Polityka wynagrodzert w CCC S.A. prowadzona jest w oparciu

o obowigzujacy w Spdtce Regulamin Wynagradzania, ktéry zaktada, iz
wynagrodzenie pracownika powinno by¢ adekwatne do zajmowanego
przez niego stanowiska, zakresu zadan i obowigzkéw oraz posiadanych
kompetencji. Dodatkowo przepisy Regulaminu Pracy zawierajg zasady
wynagradzania oraz dodatkowe kwestie pracownicze, m.in. dotyczace
czasu pracy oraz wspodtdziatania z zaktadowa organizacjg zwigzkows.

Wynagrodzenia w Grupie CCC w 2022 r.:

¢ $rednie miesieczne wynagrodzenie brutto dla wszystkich oséb
zatrudnionych w Grupie CCC wyniosto 5 813,3 zt i wzrosto
0 23,7% w stosunku do roku ubiegtego

¢ $rednie miesieczne wynagrodzenie brutto kadry zarzgdzajgcej
wyniosto 34 060,2 zt i wzrosto o 17,5% w stosunku do roku
ubiegtego

¢ drednie miesieczne wynagrodzenie brutto menedzeréw
i kierownikéw wyniosto 8 346,0 zt i wzrosto o 32,6% w stosunku do
roku ubiegtego

* $rednie miesieczne wynagrodzenie brutto pozostatych
pracownikéw wyniosto 5 111,3 zt i wzrosto o 21,4% w stosunku do
roku ubiegtego

e stosunek éredniego miesiecznego wynagrodzenia brutto kobiet do
$redniego miesigcznego wynagrodzenia mezczyzn zwiekszyt sie
0 2,9pp do poziomu 61,8% w stosunku do roku ubiegtego.

Szczegdtowe informacje na temat $rednich miesiecznych
wynagrodzen brutto oraz stosunku przecietnego wynagrodzenia
kobiet do wynagrodzenia mezczyzn w Grupie CCC i Spdtce CCC S.A.
znajdujg sie w Zatgczniku 2 do raportu.

ODPOWIEDZIALNOSC WZGLEDEM LUDZI

GENDER PAY GAP RATIO’
Gender Pay Gap Ratio (GPGR) jest wskaznikiem obliczanym jako
warto$¢ bezwzgledna z réznicy pomiedzy stosunkiem $redniego
wynagrodzenia danej ptci do drugiej ptci, a wartoscig 100%. W roku
obrotowym 2022 wskaznik GPGR w Grupie CCC wynidst:
o dlawyzszej kadry zarzadzajgcej 24,5%, czyli wzrést o 4,4pp
w poréwnaniu z rokiem 2021
e dla menedzeréw i kierownikéw 37,0%, czyli spadt o 10,6pp
w poréwnaniu z rokiem 2021
¢ dla pozostatych pracownikéw 31,0%, czyli wzrést o 10,11pp
w poréwnaniu z rokiem 2021
e dlawszystkich pracownikéw uzyskat warto$é 38,2%, czyli obnizyt
sie 0 2,9pp rdr.

I wskaznik wtasny I

W ramach Strategii Zrébwnowazonego Rozwoju GO.25 Grupa CCC
wyznaczyta cel redukcji wskaznika do poziomu 5%. W zwigzku

z podjetym celem Grupa CCC w roku 2022 rozpoczeta mapowanie
stanowisk i opracowanie nowej metody kalkulacji wskaznika w podziale

na stopnie zaszeregowania.

Szczegdtowe informacje dotyczace wskaznika GPGR dla Grupy CCC
oraz spotki CCC S.A. znajdujg sie w Zatgczniku 2.

1 Wszystkie dane dotyczace wynagrodzen, w tym wskaznik Gender Pay Gap Ratio
zostaty obliczone z wytgczeniem dtugoterminowej premii przyznanej i wyptaconej

w roku obrotowym 2021 trzem cztonkom zarzgdu CCC S.A.
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ROZWOJ KOMPETENCJI | EDUKACJA g
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TABELA 4.2. SREDNIA LICZBA GODZIN SZKOLENIOWYCH

Wy2sza kadra 6,2 17,6 12,8 16,3 6,1 10,2 2,9 3,7 3,4 20,2 24,2 22,9 +590,1% +560,4% +569,3%
zarzgdzajaca

Menedzerowie 5,5 9,5 5,9 26,3 15,4 25,1 18,2 20,6 18,5 35,7 33,8 35,4 +95,7% +63,6% +90,7%
i kierownicy

Pozostali pracownicy 4,0 3,2 3,9 16,9 9,4 16,0 13,4 12,8 13,3 18,1 15,0 17,7 +35,6% +16,7% +33,0%
Wszyscy pracownicy 4,2 4,3 4,2 18,4 10,1 17,4 14,1 13,7 14,0 21,0 18,5 20,6 +49,0% +34,5% +46,9%
Wydatki na szkolenia 24955 4584 29950 814,4 230,5 1162,3 1584,9 548,3 23416 1304,5 936,6 2241 A7,7% +70,8% -4,3%

w danym okresie (tys. z)
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Celem nadrzednym polityki rozwojowej
jest wzmacnianie kompetencji
pracownikéw, procesu dzielenia

sie wiedzg oraz powigzanie dziatan
szkoleniowych z konkretnymi
potrzebami biznesowymi, a takze
uzupetnianie luk kompetencyjnych
wsréd pracownikéw. W ramach rozwoju
kompetencji pracownikéw i ich edukacji
w 2022 roku prowadzony byt szereg
programoéw i dziatar indywidualnych
skierowanych do poszczegdlnych grup
docelowych. Gtéwnymi obszarami
tematycznymi szkolerh w 2022 roku

byty:

z obszaru Retail

Zarzadzanie zespotem

Przywdédztwo sytuacyjne
Autoprezentacja

Delegowanie zadan

Zaawansowane metody sprzedazowe
Zachowania asertywne

Efektywna komunikacja

Planowanie dnia

Analityka biznesowa

Szkolenia wzmacniajgce wiedze produktowsg
i standardy Obstugi Klienta
Onboarding

¢ Techniki sprzedazowe.

z obszaru Administracji

Budowanie marki wtasnej

Podniesienie kompetencji liderskich
Komunikacja w zespole

Wspdtpraca i budowanie zespotu, komunikacja
z klientem wewnetrznym i zewnetrznym,
innowacyjnos¢ i przedsiebiorczos$é, réznorodnosé
(CCCode)

¢ Podniesienie kompetencji z zakresu obstugi
narzedzia SAP

Poszerzenie wiedzy z zakresu RODO

Excel

Rozwinigcie umiejetnosci negocjacyjnych
Poznanie metodyki AgilePM.

Cyberbezpieczenstwo

Organizacja ,,Cybersecurity Month” czyli cyklu
szkolert majgcego na celu zwiekszenie swiadomosci
pracownikéw o najpopularniejszych atakach
phishingowych i ransomware w sieci, a tym samym
minimalizacji ryzyka braku §wiadomosci z zakresu
cyberbezpieczenstwa, a dtugofalowo - zapobieganie
atakom hakerskim na firme. Cykl byt skierowany do
wszystkich pracownikéw MODIVO S.A.

ODPOWIEDZIALNOSC WZGLEDEM LUDZI 153

Technologia

Organizacja MODIVO Tech Meetup dla pracownikéw
z obszaru technologii. W jego trakcie przedstawiono
ciekawostki z branzy, ciekawe rozwigzania
technologiczne z branzy ecommerce, inspiracje

na temat budowania najlepszych rozwigzan
technologicznych na rynku ecommerce.
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Ponadto Grupa CCC przeprowadza
okresowo Rozmowy Rozwojowe,
ktérych gtéwnym celem jest
poszerzenie $wiadomosci pracownikéw
na temat ich mocnych i stabych

stron oraz kompetencji, dzigki

czemu zwieksza sie skutecznosé

oraz jako$¢ podejmowanych przez
pracownikéw dziatan, zmierzajgcych
do realizacji celéw i wdrazania
osobistych planéw rozwoju. Rozmowy
Rozwojowe przeprowadzane sg

w sposdb pozwalajgcy na zbudowanie
zwigzku pomiedzy efektywnodcia
poszczegdlnych pracownikéw, aich
potencjatem rozwojowym. Wnioski

z ocen sg wykorzystywane w dalszym
planowaniu $ciezek kariery oraz realizacji
celéw biznesowych.

ODPOWIEDZIALNOSC WZGLEDEM LUDZI 154

ROZMOWY ROZWOJOWE
PRZEPROWADZANE SA
W CYKLACH:

CO 6 MIESIECY

rozmowa o celach -
wspierajgca realizacje
strategii oraz kompetencji

w zakresie niezbednym do
realizacji zadan biznesowych
pracownikéw

CO 12 MIESIECY

rozmowa o kompetencjach
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W 2022 r. odbyty sie réwniez szkolenia, ktdre byty poswiecone
rozmowom rozwojowym dla wszystkich pracownikéw, a takze
konsultacje managerskie skierowane do manageréw odnosénie jakosci
celdw. Uzupetnieniem szkolen przeprowadzanych w ramach czasu
pracy jest zewnetrzna edukacja pracownikéw. Odbywa sie ona
poprzez uczestnictwo w szkoleniach, konferencjach, sympozjach,
seminariach, warsztatach oraz studiach finansowanych lub
wspotfinansowanych przez pracodawce. W roku obrotowym 2022
w Grupie CCC w podnoszeniu kwalifikacji zawodowych w trybie
zewnetrznym wzieto udziat 4 640 pracownikéw zatrudnionych na
umowe o prace, w tym 113 oséb z wyzszej kadry zarzgdzajacej, 2 227
menedzerdéw i kierownikéw oraz 2 300 pozostatych pracownikdéw.
Ponadto kwalifikacje zawodowe podnosito réwniez 655 oséb
$wiadczacych inng prace niz na umowie o prace.

ODPOWIEDZIALNOSC WZGLEDEM LUDZI 155

Programy wspierajgce rozwdj i doskonalenie umiejetnosci pracownikéw
obejmujg zakresem spdtki Grupy Kapitatowej i s dostosowane do
charakteru dziatalnosci i liczby pracownikéw w danej spdtce.

Dotychczas Grupa CCC nie oferowata szkolers ani pomocy w rozwijaniu
kompetencji w okresie przejsciowym lub okresie koriczenia kariery
w wyniku przejécia na emeryture lub rozwigzania stosunku pracy.

SATYSFAKCJA Z PRACY
W 2021 roku przeprowadzono badanie zaangazowania
i satysfakcji pracownikéw, ktére wykazato podstawowe
obszary wymagajgce usprawnien oraz te najsilniejsze
do kontynuacji dziatan, aby ich efektywno$¢ nie malata.
Wyniki badania pozwolity na podjecie w 2022 r. dziatan
w dwdch obszarach:
* organizacyjnym - wymagajacy decyzji centralnych
i biznesowych, zmiany proceséw, procedur czy zasad
pracy
e zespotowym - bazujacy na sesjach zespotowych
z wygenerowanych pomystéw przez samych
pracownikow.

Na bazie przygotowanych wzorcéw, pracownicy

w ramach sesji zespotowych generowali pomysty na
usprawnienia w obszarach wymagajgcych wzmocnien
oraz pomysty na utrzymanie na wysokim poziomie
obszardéw z najlepszymi wynikami. Wszystkie dziatania
zostaty zestawione w priorytetowg liste i sq na biezgco
wdrazane i monitorowane.
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MOTYWACJA | BENEFITY DLA PRACOWNIKOW

Grupa CCC posiada wiele rozwigzan z zakresu motywacji niefinansowej i finansowe;j.

Wszystkim pracownikom zatrudnionym na podstawie umowy o prace, niezaleznie od

wymiaru etatu, oferowane sg m.in.:

* grupowe ubezpieczenie na zycie

¢ zaktadowy fundusz $wiadczen socjalnych, w ramach ktérego moze by¢ przyznana
pomoc materialna dla oséb dotknietych wypadkami losowymi, tj. ciezka lub
przewlekta choroba, wypadek

¢ urlopy rodzicielskie.

W 2022 roku Grupa CCC nie oferowata pracowniczych programéw akcyjnych oraz
pracowniczych programéw emerytalnych.

Osobom wspdtpracujagcym w oparciu o umowe o wspdtpracy (B2B) oferowane
jest grupowe ubezpieczenie na zycie. Osoby wspdtpracujgce w oparciu o umowy
cywilnoprawne nie sg uprawnione do korzystania z benefitéw oferowanych
pracownikom.

Ponadto, Grupa CCC oferuje swoim pracownikom dodatkowe rozwigzania dotyczace

motywacji pracowniczej, ktére sg zalezne od danej firmy. W spétkach prowadzacych

dziatalno$¢ w Polsce oferowane sg takie dodatki motywacyjne jak np.:

* programy rozwojowe, szkolenia wewnetrzne i zewnetrzne, online i offline

* pracownicze karty rabatowe do sieci sklepéw CCC oraz sklepdw internetowych
eobuwie.pl i MODIVO, HalfPrice

* prywatna opieka medyczna

¢ mozliwos¢ dotaczenia cztonkdw rodziny do prywatnej opieki medycznej

¢ pakiety sportowe.

ODPOWIEDZIALNOSC WZGLEDEM LUDZI

ULATWIENIE WYKONYWANIA FUNKCJI OPIEKUNCZYCH

CCC S.A. utatwia godzenie pracy z zyciem prywatnym, bioragc pod uwage

sytuacje pracownikdw, ktérzy zostajg rodzicami. Kobiety, ktére urodzity dziecko

i decyduja sie powrdcié do pracy, moga, niezaleznie od przystugujgcych im

przerw na karmienie, korzystaé ze skréconego o godzine dziennie czasu pracy,

z zachowaniem prawa do wynagrodzenia. Elementem programu jest takze
elastyczny czas pracy, jeéli wymagania stanowiska to umozliwiajg, a takze mozliwos$¢
ustalenia w porozumieniu z przetozonym, indywidualnego rozktadu czasu pracy do
ukonczenia przez dziecko dwéch lat.
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W Grupie CCC z urlopdw rodzicielskich, macierzyriskich
(tacierzynskich) i wychowawczych w roku obrotowym
2022 skorzystato 867 kobiet i O mezczyzn, wobec

704 kobiet i 11 mezczyzn w roku 2021. Odsetek osdb,
ktére odeszty z pracy w roku obrotowym 2022 po
zakoriczeniu urlopu rodzicielskiego, macierzynskiego

i wychowawczego w poprzednim roku wynidst

54%. Odsetek osdb, ktére kontynuowaty prace po

1ANAodd

zakoriczeniu urlopu rodzicielskiego przez kolejne

12 miesiecy wynidst 46% (274 pracownikéw, w tym

10 mezczyzn i 264 kobiet). Grupa CCC kieruje sie
wymogami prawa pracy umozliwiajgcymi wzigcie
urlopdw macierzynskich i tacierzynskich, ale z powodoéw
prawnych nie jeste$my w stanie gromadzi¢ doktadnych
danych dotyczgcych liczby oséb uprawnionych do
urlopdw - wszyscy pracownicy, ktérzy spetniajg

-
A
o
O
s
=
w
~
6

przestanki majq takg mozliwosé.
TABELA 4.3. URLOPY RODZICIELSKIE, MACIERZYNSKIE | WYCHOWAWCZE

Liczba oséb, ktére rozpoczety urlop rodzicielski, macierzynski 776 5 781 704 . 715 867 0 867 +23.2% 100,0% +21,3%
i wychowawczy
Liczba osob, ktére zakonczyty urlop rodzicielski, macierzyriski 507 5 532 581 n 592 807 0 807 +38,9% 100,0% +36,3%
i wychowawczy
Liczba osdb, ktére odeszty z pracy po tym, jak w poprzednim okresie 69 5 7 158 5 163 317 1 318 +100,6% -80,0% +95.1%

zakonczyty urlop rodzicielski, macierzynski i wychowawczy

Odsetek 0s6b, ktdre odeszty z pracy po tym, jak w poprzednim 12% 22% 13% 30% 100% 31% 55% 9% 54%  +246pp  -909pp  +23/Ipp
okresie zakoriczyty urlop rodzicielski, macierzynskii wychowawczy ’ ’ ’

* Z uwagi na zachowanie spéjnosci w metodzie kalkulacji odsetka oséb, ktére odeszty z pracy po tym, jak w poprzednim okresie zakoriczyty urlop rodzicielski, macierzynski i wychowawczy dla lat 2022-2020 dokonano korekty w danych za rok 2021. Wykorzystano

bardziej precyzyjne dane.
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4.1.3.BEZPIECZENSTWO
| HIGIENA PRACY

Zarzadzanie obszarem BHP w Grupie
ccc

Celem Grupy CCC jest zapewnienie
zdrowego i bezpiecznego miejsca pracy
dla swoich pracownikéw oraz osiggniecie
ZERO WYPADKOW przy pracy. W Grupie
funkcjonuje system zarzadzania kwestiami
z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy
opierajacy sie na ocenie zgodnosci

z wymaganiami prawa polskiego (Kodeks
Pracy i zasady BHP oraz wynikajgce z nich
regulacje) i/lub lokalnego w zaleznosci

od lokalizacji prowadzonej dziatalnosci,

na wybranych aspektach z normy ISO
45002 oraz informacjach zawartych

w Regulaminie Pracy Grupy CCC

i Instrukcji Ogdlnej BHP obowigzujacej
wszystkich pracownikéw. Wyzej opisanym
systemem zarzgdzania objete sg spotki
CCC.SA, CCC.eu Sp. z 0.0., HalfPrice Sp.
zo.0.

ODPOWIEDZIALNOSC WZGLEDEM LUDZI

W jednostce dominujagcej CCC S.A, a takze CCC.eu Sp. z 0.0. obowigzuje Polityka BHP.

Definiuje ona wszelkie niezbedne dziatania ukierunkowane na poprawe i zapewnienie

bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy. W kazdej spdtce Grupy CCC, realizacja

i koordynacja naszych zobowigzan w obszarze bezpieczeristwa i higieny pracy lezy w gestii

specjalisty ds. BHP. System zarzgdzania obszarem BHP obejmuje réwniez prowadzenie

profilaktyki wzmacniajacej kulture bezpieczeristwa w firmie. W spdtkach wykorzystywane sg

nastepujgce elementy zarzgdzania w obszarze BHP:

planowanie i wdrazanie celéw BHP poprawiajgcych $wiadomosé nt. bezpieczenstwa
w pracy wérdd kadry zarzgdzajgcej i pracownikéw

przeprowadzanie regularnych kontroli BHP w centrali i oddziatach firmy
identyfikowanie zagrozen i aktualizowanie oceny ryzyka zawodowego

minimalizacja zagrozen

przeprowadzanie systematycznych szkolen i spotkar edukacyjnych w zakresie BHP.
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®©
W roku obrotowym 2022 podjeto nastepujace dziatania W roku obrotowym 2022 podjeto nastepujace dziatania w zakresie g
w zakresie bezpieczenstwa pracy: bezpieczenstwa pozarowego: 25
e wprowadzono instrukcje transportu wewnatrzzaktadowego e zaktualizowano: wytyczne dla ochrony zaktadu na wypadek
wraz z ksiggq standardéw oznaczen drég i ciggow prowadzenia akcji ewakuacyjnej, instrukcje Bezpieczenstwa
komunikacyjnych oraz zagrozen wystepujgcych na Pozarowego dla wszystkich centréw logistycznych, instrukcje
stanowisku, ktéra ma na celu ograniczenie najczestszego postepowania na wypadek pozaru
ryzyka zawodowego na terenie magazyndéw e przeszkolono zespoty do udzielania pierwszej pomocy -5
e wprowadzono szczegdtowsq analize zdarzen z zakresu przedmedycznej oraz prowadzenia ewakuacji i zwalczania pozaréw 8
bezpieczenstwa za posrednictwem arkusza A3 e zainstalowano skrzynki do szybkiej identyfikacji Instrukcji o
e zaktualizowano i zmodernizowano ocene ryzyka Bezpieczenistwa Pozarowego Al
zawodowego e przeprowadzono ¢wiczenia w zakresie praktycznego sprawdzenia
e ustandaryzowano przeglady bezpieczenstwa tzw. Safety organizacji oraz warunkéw ewakuacji na terenie siedziby
Walk w Polkowicach
e wprowadzono nadzér nad podwykonawcami e przeprowadzono 7 audytdéw z zakresu ochrony przeciwpozarowej
e zidentyfikowano i wprowadzono procedure dla prac w wartowniach. g‘
szczegodlnie niebezpiecznych oraz procedure dziatania na v}
wypadek sytuacji kryzysowych %
e zaktualizowano procedure postepowania ze zdarzeniami g
©)

z zakresu bezpieczenstwa

zaktualizowano sposdb przeprowadzania oceny ryzyka
zawodowego metodg One Page

zaktualizowano rejestr substancji chemicznych wraz z oceng
ryzyka dla substancji handlowych i niehandlowych

powotano grupe projektowa ambasadoréw bezpieczerstwa

ZAGROZENIA ZWIAZANE Z PRACA, KTORE STWARZAJA
RYZYKO OBRAZEN ZOSTALY OKRESLONE WSPOLNIE

Z WYBRANYMI PRACOWNIKAMI NA PODSTAWIE ANALIZ
WYPADKOW | ZARZADZANIA ZMIANA WEWNATRZ
ORGANIZACJI. PO KAZDYM ZDARZENIU WYPADKOWYM

dla Projektu Bezpieczenstwo 4.0 | POTENCJALNIE WYPADKOWYM, KARTA OCENY RYZYKA

JEST PRZEGLADANA | AKTUALIZOWANA. DODATKOWO PO
warstwowych w sklepach przy pomocy aplikacji Power KAZDYM ZDARZENIU Z ZAKRESU BEZPIECZENSTWA ZOSTAJE
Apps PRZEPROWADZONA SZCZEGOtOWA ANALIZA WRAZ

e wdrozono cykliczne spotkania specjalistéw BHP Z PRACOWNIKAMI.

z pracownikami centréw logistycznych o nazwie ,Minuty

dla bezpieczenstwa”. GRI1403-9
GRI403-9

e wprowadzono aplikacje do przeprowadzania audytéw

O
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SZKOLENIA PRACOWNICZE W ZAKRESIE BHP

Grupa CCC oferuje szkolenia i instruktaze pracownicze w zakresie BHP
podczas wdrazania nowych pracownikéw, a takze prowadzi regularne
szkolenia dla wszystkich pracownikéw. Ich zakres i czestotliwos$é

sg uzaleznione od specyfiki pracy na danym stanowisku. Kazdy
pracownik ma dostep do wewnetrznej platformy, na ktérej znajduje

si¢ szkolenie BHP. Dodatkowo, w poszczegdlnych dziatach odbywajg
sie spotkania nt. BHP, podczas ktérych omawiane sg rézne aspekty
zwigzane z bezpieczeristwem pracy lub ostatnio zarejestrowanymi
incydentami.

W spétkach z Grupy prowadzone sg szkolenia wstepne BHP dla
wszystkich nowo zatrudnionych pracownikéw oraz szkolenia okresowe
BHP dla pracownikdw, ktérym uptywa waznosc¢ szkoler wstepnych lub
okresowych. Program i zakres szkolers wstepnych i okresowych BHP
jest zgodny z Rozporzgdzeniem Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27
lipca 2014 r.

W roku obrotowym 2022 w Grupie CCC zostato przeszkolonych:

6 204 9642 3121

pracownikéw pracownikéw
w ramach szkolen w ramach szkolen

wstepnych BHP okresowych BHP

pracownikow w zakresie szkoleri

W 2022 roku CCC S.A. wdrozyta Procedure
szkolenia w zakresie bezpieczenstwa
LEX-BHP-010.

100% pracownikéw zostato przeszkolonych

z zakresu BHP poprzez instruktaz ogdlny

i stanowiskowy, a takze szkolenie okresowe

z zakresu BHP. Ponadto CCC S.A. przeprowadza
szkolenie z wdrozonych procedur i instrukcji
bezpieczenstwa pracy. Spdtka prowadzi
szkolenia specjalistyczne z zakresu ochrony
przeciwpozarowej i udzielania pierwszej
pomocy. Szkolenia te sg obowigzkowe dla

wszystkich pracownikéw salonéw sprzedazy.

5603

specjalistycznych BHP (w tym PPOZ
pierwsza pomoc)

pracownikéw z zakresu

ODPOWIEDZIALNOSC WZGLEDEM LUDZI
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)
WSKAZNIKI DOTYCZACE BHP )%
I GRI1403-9 I I wskaznik wiasny I
TABELA 4.4. PODSTAWOWE DANE DOTYCZACE BHP
§
Wypadki wsréd pracownikéw g
Wypadki lekkie 73,00 32,00 58,00 46,00 -20,7% 5
Wypadki ciezkie 3,00 3,00 0,00 1,00 -
Wypadki $miertelne 0,00 0,00 0,00 0,00 -
Wypadki zbiorowe 0,00 0,00 0,00 0,00 - %
tacznie liczba wypadkéw 76,00 35,00 58,00 47,00 -19,0% 8
Wypadki wsréd pracownikéw podwykonawcéw pracujacych na terenie zaktadu %
Wypadki lekkie 0,00 4,00 7,00 3,00 -57.1% %
Wypadki cigzkie 0,00 0,00 0,00 0,00 -
Wypadki $miertelne 0,00 0,00 0,00 0,00 -
Wypadki zbiorowe 0,00 0,00 0,00 0,00 -
tacznie liczba wypadkéw 0,00 4,00 7,00 3,00 -57,1%
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TABELA 4.4. PODSTAWOWE DANE DOTYCZACE BHP
Pozostate dane BHP
Wskaznik czestosci wypadkéw (wypadki przy pracy na 1000 zatrudnionych) 5,28 2,62 4,18 3,59 -14,1%
Wskaznik czestosci wypadkéw (wypadki przy pracy na 200 tys. przepracowanych godzin) 0,53 0,29 0,47 0,36 -23,1%
Wskaznik czestosci wypadkdw ciezkich (wypadki ciezkie na 1 min przepracowanych godzin) 0,10 on 0,00 0,04 -
Liczba dni niezdolnosci do pracy spowodowanych wypadkami 1938,00 1119,00 1605,00 934,00 -41,8%
Wskaznik ciezkos$ci wypadkéw (liczba dni niezdolnosci do pracy na jeden wypadek) 25,50 31,97 27,67 19,87 -28,2%
Liczba stwierdzonych w danym okresie przypadkéw choréb zawodowych 0,00 0,00 0,00 0,00 -
Liczba pracownikéw pracujgcych w danym roku w warunkach przekroczenia najwyzszych dopuszczalnych 48,00 43,00 43,00 9,00 791%

stezen (NDS) lub najwyzszych dopuszczalnych natezert (NDN)

W roku obrotowym 2022 w Grupie CCC zarejestrowano w sumie 47 wypadkéw wéréd pracownikéw CCC, w tym 46 wypadkdw lekkich i 1 ciezki,
czyli o 1T wypadkdéw mniej niz w roku ubiegtym. Ponadto, wéréd pracownikéw podwykonawcdw pracujacych na terenie zaktadu odnotowano

3 wypadki lekkie. Wszystkie wypadki lekkie to powierzchowne urazy, nie powodujgce trwatego uszczerbku na zdrowiu. Wypadek ciezki wystapit

w Stowenii, na terenie sklepu, podczas zdejmowania pudetka z obuwiem z pétki. Pracownik doznat urazu kolana. W roku obrotowym 2022 w Grupie
CCC nie odnotowano wypadkdw $miertelnych. Nie zidentyfikowano réwniez choréb zawodowych, ktére bytyby sygnalizowane przez dziatajace

w Grupie mechanizmy zgtoszeniowe (Komisja ds. BHP lub zgtoszenia pracownikéw).

Wiegcej szczegdtdw na temat podstawowych danych dotyczacych BHP w CCC S.A. znajduje si¢ w Zatgczniku 1. Dane liczbowe dotyczgce BHP
zostaty zaciggniete z systemoéw kadrowych Grupy CCC prowadzonych zgodnie z wymogami polskiego prawa pracy i Politykg BHP Grupy CCC.
Czesto$¢ wypadkdw zostata wyliczona zgodnie z metodologig GRI Standards i podanymi przy tym wskazniku GRI 403-9 (2018) wzorami, a liczba
przepracowanych godzin zostata wyliczona jako iloczyn liczby pracownikéw pomnozony przez 2 008 godzin.
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4.2.GRUPACCCDLA
SPOLECZENSTWA

VdNdo

Adekwatnie do zasiegu swojej dziatalnosci,

Grupa CCC angazuje sie w projekty dla
spotecznosci lokalnych, ogdlnopolskie akcje
charytatywne oraz globalng pomoc dla najbardziej
potrzebujgcych poprzez darowizny rzeczowe,
wsparcie finansowe, wolontariat pracowniczy

1ANAodd

i kompetencyjny. Ponadto Grupa CCC angazuje
sie we wspdtprace z uczelniami i szkotami,
zapewniajac mozliwo$é rozwoju oraz zdobycia
doswiadczenia zawodowego mtodym ludziom.
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Dziatania w obszarze spotecznym w Grupie CCC sg regulowane nastepujacymi dokumentami:

¢ Regulamin Wolontariatu Pracowniczego w Grupie CCC, ktdérego celem jest zapewnienie
poprawnosci wykonania wszystkich czynnosci zwigzanych z procesem Programu Grantowego

¢ Regulamin Programu Grantowego w Grupie CCC, ktdry okresla m.in. programy wolontariatu
pracowniczego oraz prawa i obowigzki wolontariusza.

Grupa CCC prowadzac dziatalno$¢ operacyjng dazy do unikniecia jakichkolwiek ucigzliwosci (np.

hatasu, emisji, intensywnego ruchu samochoddéw) dla mieszkaricéw. W roku obrotowym 2022
nie odnotowano zadnych przypadkdéw skarg zgtoszonych przez spotecznosé lokalng dotyczacych
oddziatywan spdtek Grupy CCC na otoczenie.

310490dVd O



CCC

GROUP

¢ 2 2 ODPOWIEDZIALNOSC WZGLEDEM LUDZI

4.2.1. WSPARCIE SPOLECZNE
Dziatania podjete przez Grupe CCC w obszarze spotecznym w 2022 roku:

Akcja ,,Daj Swoim Butom Drugie Zycie” polegajaca na zbidrce obuwia, jego dezynfekcji i naprawie (dzieki wspdtpracy z Wosh Wosh) i przekazaniu do potrzebujacych obywateli Ukrainy. W ramach akcji przekazano
50 000 par butéw.

Wsparcie wolontariatu pracowniczego poprzez zbidrke najpotrzebniejszych przedmiotéw codziennego uzytku. Dodatkowo, pracownicy mogli jeden dzier pracy poswieci¢ na dowolng akcje charytatywna, majgca na
celu wsparcie obywateli Ukrainy.

Grupa CCC zostata partnerem inicjatywy Her Impact, wigczajgc sie w dtugofalowg pomoc kobietom z Ukrainy w znalezieniu pracy w Polsce.

Przekazano wsparcie rzeczowe w postaci:

4 000 produktéw dziecigcych, 10 000 par butéw dla organizacji Caritas

400 ocieplanych wktadek do butéw dla lokalnej organizaciji

1000 par butédw dla Fundacji Inicjatyw Polsko-Ukraifiskich Przysztosé

po kilkaset par obuwia trafito m.in. do tédzkiego Domu Kultury czy Terminalu Kultury Goctaw
warszawski Torwar otrzymat kilkaset par klapek pod prysznic.

Projekt ,,Otwarte serca, otwarte szafy” we wszystkich sklepach stacjonarnych Grupy MODIVO w Polsce (ij. eobuwie.pl i MODIVO) przez dwa tygodnie (14-28.03.2022) prowadzone byty zbiérki odziezy i obuwia.
Natomiast pracownicy spdtki rzeczy dla potrzebujgcych zbierali w biurach w Zielonej Gérze, Wroctawiu oraz Warszawie. Zebrane artykuty zostaty odswiezone i poddane dezynfekcji przez firme WoshWosh, a nastepnie
przekazane na rzecz potrzebujgcych uchodzcéw z Ukrainy. Zebrane artykuty przekazano do ponad 30 organizacji, drugie zycie otrzymato niemal 130 tys. par butéw i ubran.

Firma zorganizowata dla pracownikéw HUB informacyjny, zapewnita pomoc mieszkaniowg, prawng i psychologiczng oraz wsparcie finansowe. Spétka przekazata produkty techniczne i medyczne osobom wyjezdzajgcym
na wojne. Firma podjeta wspdtprace z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Lubuskiego na rzecz pomocy uchodzcom oraz wsparta darowiznami finansowymi i rzeczowymi lokalne, ogdélnopolskie i globalne fundacje
i organizacje, zajmujace sie dystrybucjg pomocy (np. PAH). Dodatkowo spdtka przekazata na rzecz potrzebujgcych cze$é dochoddw ze sprzedazy produktéw marki Rage Age.

Przekazano wsparcie w formie:

pomocy finansowej w wysokosci ok. 640 tys. z
pomocy rzeczowej w postaci m.in. ubran, butéw, $piwordw, srodkéw czystosci, lekdw
pomocy niematerialnej, m.in. wsparcia prawnego i psychologicznego, pomocy w znalezieniu zatrudnienia i organizacji miejsca do zamieszkania.

Przekazywanie darowizn rzeczowych (gtéwnie obuwie i ubrania) dla najbardziej potrzebujgcych.

Uczestniczenie w ogdlnopolskich akcjach jak: Szlachetna Paczka, WOSP.

Program ,Karta zmoCCCga pomagania” polegajgcy na mozliwosci zakupu kart podarunkowych przez klientéw i wrzuceniu ich do specjalnie przygotowanych pojemnikéw w strefie kas. Karty nastepnie, za posrednictwem
organizacji pomocowe,j trafity do potrzebujacych dzieci.

Program ,MoCCC pomagania - akcja plecak do oddania” w ramach ktérej prowadzono zbidrke plecakéw, ktére po dezynfekeji i drobnych naprawach trafity do potrzebujacych dzieci.

Wsparcie przez MODIVO S.A.kobiet z Domu Samotnej Matki w Zielonej Gérze. Kobiety otrzymaty kosmetyki spakowane w kartony po butach eobuwie.pl, a w projekcie #MamaMaSite Fundacji Na Ratunek Dzieciom

z Choroba Nowotworowa firma ofiarowata w Dniu Matki vouchery na zakupy dla mam chorych dzieci.
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4.2.2,. DZIALANIA ZWIAZANE Z EDUKACJA

Z perspektywy relacji ze spoteczeristwem niezwykle istotna jest réwniez aktywnos$¢ firmy dotyczgca edukacji zawodowej,
dlatego w ramach wspierania spoteczeristwa w tym zakresie, Grupa CCC wspdtpracuje z licznymi podmiotami realizujgcymi
cele edukacyjne. Od wielu lat Grupa CCC aktywnie wspdtpracuje z uczelniami i regularnie uczestniczy w zyciu akademickim
poprzez prowadzenie wyktadéw, wspdtprace z organizacjami studenckimi oraz uczestnictwo w wybranych projektach
akademickich. Grupa CCC uczestniczyta, a takze wspierata inne programy edukacyjne i wydarzenia branzowe.

Rozpoczecie programu wspodtpracy ze szkotami $rednimi, w ramach ktérego CCC zaprasza
na praktyki do dziatéw Kreacji, Produktu, Marketingu i Visual Merchandisingu. Celem
projektu jest rozwijanie mtodych talentéw, poprzez pierwsze zawodowe doswiadczenia

w branzy fashiontech. W ramach Design HUB podpisano umowe partnerskg z 3. szkotami

z okolic siedziby Grupy CCC w Polkowicach.

Udziat w maratonie projektowania innowacyjnych rozwigzan, podczas ktérego

studenckie zespoty odpowiadaty na pytanie, jak zainteresowa¢ klientéw z Pokolenia Z ofertg
CCC. Studenci wykorzystywali metodyke i narzedzia Design Thinking do zaprojektowania
praktycznych i nieszablonowych rozwigzan,

Podjecie szeregu inicjatyw w zakresie rozwoju i edukacji. Firma dtugofalowo wspiera
finansowo i produktowo Centrum Obstugi Placéwek Opiekuriczo-Wychowawczych

w Kozuchowie, w tym wzmacnia dziatania edukacyjne dla wychowankdéw poprzez:
zatrudnianie korepetytordéw, przekazywanie comiesiecznych stypendidéw, program stazowy
w centrum logistycznym, zapewnianie pomocy szkolnych i dbanie o sprawnos¢ fizyczng
(zakup karnetdw na basen i organizacja aktywnosci fizycznych dla dzieci).

Zatrudnieni korepetytorzy pomogli wszystkim wychowankom zakoriczyé rok szkolny
awansem do nastepnej klasy (wczesniej 1-2 dzieci powtarzato rok). Po stazu wakacyjnym

w MODIVO SA, jedna z wychowanek podjeta prace na petny etat w spdtce z Grupy
MODIVO. Atrakcyjna kwota stypendiéw zmotywowata dzieci do osiggania lepszych wynikéw
w nauce - 3 wychowankdéw podniosto srednia.
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< )
4.3.ISTOTNE RYZYKA DOTYCZACE ZAGADNIEN S
PRACOWNICZYCH | SPOLECZNYCH g
TABELA 4.5. ISTOTNE RYZYKA DOTYCZACE ZAGADNIEN PRACOWNICZYCH
=
PS)
©)
o)
c
A
Tworzenie atrakcyjnego i przyjaznego pracownikowi miejsca pracy,
cykliczne przeprowadzanie badania satysfakcji z pracy, motywacja
Ryzyko wystgpienia presji ptacowej finansowa i dodatki do wynagrodzenia, atrakcyjne benefity, jasne
i otwarte mozliwosci rozwoju pracownikéw w ramach rekrutaciji
wewnetrznej, benchmark wynagrodzen.
Grupa CCC realizuje zaplanowane procesy rekrutacyjne, prowadzi %
dziatania w zakresie Employer Brandingu, dba o rozwijanie nowych o
kompetencji wéréd swoich pracownikow. o
Ponadto Grupa CCC szuka talentéw na rynku oraz dba o rozwdj ©)
Ryzyko zwigzane z niewystarczajacymi potencjalnych, przysztych pracownikéw poprzez: §
zasobami kadrowymi lub dostepnoscia ¢ wspodtprace z uczelniami wyzszymi oraz szkotami zawodowymi %)
wykwalifikowanych pracownikéw na terenie catej Polski 6

e programy stazowe i programy praktyk

e rozwijanie kompetencji poprzez rotacje na stanowiskach
i awanse wewnetrzne

¢ budowanie zaangazowania wéréd pracownikdw.

Podejmowane dziatania w zakresie zarzgdzania ryzykiem:
wzmochnienie kultury organizacyjnej, zwigkszenie satysfakcji
Ryzyko zwigzane z utratg pracownikéw z pracy, dbanie o mozliwosci statego rozwoju pracownikéw,
z kluczowa wiedza szkolenia, benefity, regularne badanie satysfakcji pracownikéw,
prowadzenie regularnie Rozméw Rozwojowych, proceséw sukcesji,
zabezpieczenia ciggtosci zarzgdzania.

W ramach przeprowadzonego badania istotnosci i przegladu ryzyk w 2022 nie zostaty
zidentyfikowane istotne ryzyka zwigzane z obszarem spotecznym.
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5.1. INFORMACJE NA TEMAT
RAPORTU

| eri22 || 23 |

| 2-4 | 2-5 |

Niniejszy raport obejmuje informacje
niefinansowe dotyczgce Grupy Kapitatowej
CCCiijej jednostki dominujgcej CCC

S.A. za okres od 1lutego 2022 roku

do 31 stycznia 2023 roku, zgodnego

z okresem, za ktéry zostato sporzadzone
skonsolidowane sprawozdanie finansowe
Grupy CCC oraz sprawozdanie

finansowe CCC S.A. W tresci raportu

w odniesieniu do tego okresu uzywane
jest sformutowanie ,,rok obrotowy 2022”
lub ,rok 2022”. Raporty niefinansowe
Grupy Kapitatowej CCC i CCC S.A. sg
sporzgdzane w cyklu rocznym. Zgodnie

z przepisami obowigzujacymi spotke
publikacja raportu nastepuje do 4 miesiecy
po zakoriczeniu roku obrotowego.

Niniejszy raport jest sprawozdaniem

na temat informacji niefinansowych
sporzgdzonym zgodnie z art. 49b oraz art.
55 ust. 2b-2c ustawy z dnia 29 wrzeénia
1994 r. o rachunkowodci. Zostaty w nim
réwniez ujawnione dane dotyczace tzw.
Unijnej Taksonomii, ktérej raportowanie
jest obligatoryjne na mocy Rozporzgdzenia

Parlamentu i Rady (UE) 2020/852 z 18
czerwca 2020 r. W niniejszym raporcie
wziete zostaty ponadto pod uwage
Wytyczne Komisji Europejskiej dotyczace
sprawozdawczosci w zakresie informacji
niefinansowych: Suplement dotyczacy
zgtaszania informacji zwigzanych

z klimatem (2019/C 209/07), rekomendacje
TCFD (Task Force on Climate-related
Financial Disclosures), Dobre Praktyki
Spoétek Notowanych na GPW 2021, Cele
Zréwnowazonego Rozwoju (SDGs) ONZ
oraz Dyrektywa 2022/2464 (Dyrektywa
CSRD) i projekty ESRS (Europejskie
Standardy Sprawozdawczo$ci w Zakresie
Zréwnowazonego Rozwoju).

Standard raportowania

Niniejszy raport zostat sporzgdzony
zgodnie z migdzynarodowymi standardami
Global Reporting Initiative (GRI Standards
2027.

Granice raportowania

Wszystkie informacje, dane i stwierdzenia
w niniejszym raporcie dotyczg Grupy
Kapitatowej CCC oraz jej jednostki
dominujgcej CCC S.A., chyba ze wyraznie
wskazano inaczej. Informacje oznaczone
okresleniem ,Grupa”, ,Grupa CCC” lub
»Grupa Kapitatowa CCC” w niniejszym

O RAPORCIE 168

raporcie odnoszg sie do nastepujgcych
spotek: CCC S.A., CCC.eu Sp. z 0.0,
CCC Factory Sp. z 0. 0., Gino Rossi S.A.,
MODIVO S.A., Eobuwie.pl Logistics Sp.

z 0.0., DeeZee Sp. z 0.0., Halfprice Sp.

z 0.0., CCC Shoes & Bags Sp. z 0.0., OFP
Austria GmbH, CCC Austria Ges.m.g.H,
CCC Czech s.r.o., CCC Shoes & Bags
d.o.o. Beograd, CCC Hrvatska d o.0.,
Shoe Express S.A., CCC Hungary Shoes
Kft., CCC Shoes Bulgaria EOOD, CCC
Obutev d o.0., CCC Slovakia s.r.o.,
MODIVO.cz s.r.o., EPANTOFI MODIVO
s.r.l., Eschuhe.de GmbH, Eschuhe.CH
GmbH, MODIVO S.R.L., Branded Shoes
and Bags Sp. z 0.0., OU CCC Estonia,
UAB CCC Lithuania, SIA CCC Shoes
Latvia. Ze wzgledu na przejecie aktywow
od dotychczasowych franczyzobiorcéw

i zarejestrowanie nowych spdtek w Estonii,
Litwie i totwie w 2022 r., spétki OU CCC
Estonia, UAB CCC Lithuania, SIACCC
Shoes Latvia zostaty po raz pierwszy
uwzglednione w danych niefinansowych
za rok 2022. Dane niefinansowe ze spétki
MODIVO.lv SIA nie zostaty uwzglednione.
Spdtka zalezna MODIVO.lv SIA zostata
zarejestrowana 1 grudnia 2022 .
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ROZNICE | ZMIANY W POROWNANIU DO
POPRZEDNIEGO RAPORTU

Poprzedni raport zrbwnowazonego rozwoju za okres od 01.01.2021 do
31.01.2022 opublikowany zostat 20 kwietnia 2022 roku i po tej dacie
nie dokonywano w nim zadnych korekt.

W niniejszym raporcie dokonano rekalkulacji roku bazowego dla
emisji GHG Scope 3. Rekalkulacja polegata na rozszerzeniu kalkulacji
emisji w zakresie 3 dla roku bazowego (2021) o emisje pochodzagce

z najistotniejszej dla Grupy CCC kategorii 1 Scope 3, czyli emisji
pochodzgcych z zakupionych produktéw i ustug, oraz rekalkulacji
emisji w kategorii 3 wynikajgcej z wprowadzonej korekty dotyczacej
zuzycia gazu ziemnego w 2021 roku w jednej ze spdtek zaleznych.
Rekalkulacja wptyneta na wzrost emisji gazéw cieplarnianych

w zakresie 3 01088 810,9 Mg CO,e w 2021 r. Emisje Scope 3 dla roku
2021 przed rekalkulacjg wynosity: 116 611 Mg CO,e, a po rekalkulacji:
1205 421,9 Mg CO.e. W raporcie dokonano takze drobnych zmian
danych poréwnawczych zaraportowanych za 2021 rok, dotyczacych
gazu ziemnego zuzytego w spétce zaleznej (nieznaczna zmiana

w emisjach w zakresie Tw 2021r.) oraz w celu zachowania spéjnosci
w metodzie kalkulacji odsetka oséb, ktére odeszty z pracy po tym,

jak w poprzednim okresie zakoriczyty urlop rodzicielski, macierzynski

i wychowawczy dla lat 2022-2020 dokonano korekty w danych za rok
20211 przeliczono ponownie odsetek.

WERYFIKACJA ZEWNETRZNA
Raport zostat poddany weryfikacji zewnetrznej. Audyt zostat
wykonany przez niezalezny podmiot Ernst & Young Audyt Polska

Sp. z 0.0. sp. komandytowa zgodnie

z Miedzynarodowym Standardem Ustug
Atestacyjnych 3000 (Zmienionym)
Ustugi atestacyjne inne niz badania
lub przeglady historycznych informaciji
finansowych (,ISAE 3000”) wydanym
przez Rade Migedzynarodowych
Standardéw Rewizji Finansowej i Ustug
Atestacyjnych oraz objat nastepujacy
zakres: wskazniki z grupy GRI 2- i GRI
3- (wskazniki uniwersalne), 201-2, 205-

3; 206-1; 302-1; 302-3; 303-3; 305-1;

305-2; 305-3; 305-4; 305-5; 308-1;
308-2; 401-3; 402-1; 403-1; 403-5;403-
9; 404-2; 405-1; 405-2; 406-1; 407-1;
408-1; 409-1; 414-2; 417-1; 417-2; 417-3;
418-1.

Oswiadczenie weryfikacyjne znajduje
sie w Zatgczniku 4. Przy wyborze
zewnetrznego audytora zaangazowane
byty Dziat Zréwnowazonego Rozwoju
oraz Centralne Biuro Zakupdw, ktére
kierowaty sie m.in. takimi kryteriami

O RAPORCIE 169

jak: cena, jako$¢ i zakres $wiadczonych
ustug. Zarzad i Rada Nadzorcza petnity
w tym procesie role wyboru oferty
podmiotu certyfikujgcego.

Szczegdtowa lista wskaznikéw GRI
z odniesieniem do tresci niniejszego
raportu znajduje sie w rozdziale 5.2.
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3
5.2. TABELE ZGODNOSCI =
Ponizsze tabele zawieraja: &
e petne zestawienie zgodnosci raportu z wymogami dotyczgcymi informaciji niefinansowych wynikajgcych z Ustawy o Rachunkowosci,
e petne zestawienie zgodnosci raportu z wytycznymi dotyczgcymi informacji zwigzanych z klimatem wynikajgcych z Rekomendaciji TCFD (Task Force on Climate-related Financial Disclosures),
e petne zestawienie wskaznikdéw wykorzystywanych do oceny dziatan niefinansowych spétek zgodnie ze Standardem Global Reporting Initiative (GRI Standards)
. . 5]
TABELA ZGODNOSCI Z USTAWA O RACHUNKOWOSCI 3
o)
c
~
—
Model biznesowy (art. 49b ust. 2 pkt 1) 1.1.
Kluczowe niefinansowe wskazniki efektywnosci (art. 49b ust. 2 pkt 2) 1.4..
Polityki w obszarach niefinansowych i ich rezultaty (art. 49b ust. 2 pkt 3): o
Po)
¢ Polityka w obszarze srodowiskowym 3.1 8
¢ Polityka w obszarze spotecznym 4.2. g
¢ Polityka w obszarze praw cztowieka 1.6.,1.6.1. g
¢ Polityka w obszarze przeciwdziatania korupciji 1.6.1.
¢ Polityka w obszarze pracowniczym 411,41.2.,41.3.
Procedury nalezytej starannosci (art. 49b ust. 2 pkt 4) 1.6.,1.6.1.,1.6.2.,1.6.3.
Istotne ryzyka niefinansowe i sposéb zarzadzania nimi (art. 49b ust. 2 pkt 5) 1.26., 1'3';"21'63'25" 24'5?;’
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TABELA ZGODNOSCI RAPORTU Z REKOMENDACJAMI TCFD

tAD KORPORACYJNY

Opis nadzoru zarzadu i rady nadzorczej nad ryzykami i szansami zwigzanymi ze zmianami klimatu

Opis roli zarzadu i rady nadzorczej w identyfikacji, ocenie i zarzgdzaniu ryzykami i szansami zwigzanymi ze zmianami klimatu

STRATEGIA

Opis ryzyk i szans zwigzanych ze zmianami klimatu, ktére organizacja zidentyfikowata w krétkim, $rednim i dtugim horyzoncie czasu

Opis wptywu ryzyk i szans zwigzanych ze zmianami klimatu na dziatalno$¢ biznesowa, strategie i finanse organizacji

Opis odpornosci strategii organizacji na zmiany klimatu w réznych scenariuszach, w tym w scenariuszu uwzgledniajgcym wzrost $rednich temperatur o 2 lub mniej stopni Celsjusza
ZARZADZANIE RYZYKIEM

Opis proceséw identyfikacji i oceny ryzyk zwigzanych ze zmianami klimatu

Opis proceséw zarzadzania ryzykami zwigzanymi ze zmianami klimatu

Opis sposobu integracji proceséw identyfikacji, oceny i zarzagdzaniu ryzyk zwigzanych ze zmianami klimatu w cato$ciowych procesach zarzgdzania ryzykiem w organizacji
WSKAZNIKI | CELE

Opis wskaznikéw wykorzystywanych przez organizacje do oceny ryzyk i szans zwigzanych ze zmianami klimatu zgodnie ze strategia i procesami zarzadzania ryzykiem
Ujawnienie emisji gazéw cieplarnianych w zakresach 1, 2 i, jesli ma to znaczenie, 3 oraz odpowiadajgcych im ryzyk

Opis celdw stosowanych przez organizacje do zarzadzania ryzykiem i szansami zwigzanymi z klimatem oraz wynikéw w stosunku do celéw.

O RAPORCIE

3.2.

3.2.

3.2.
3.2.

3.2

3.2.
3.2
3.2.

3.2
3.2.

3.1,3.2.
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GROUP

(0]
. )
TABELA ZGODNOSCI Z GRI STANDARDS 2021 S
>
Oswiadczenie o uzyciu Grupa CCC zaraportowata zgodnie ze standardami GRI Standards za okres od 1 lutego 2021 do 31 stycznia 2022 r.
Uzyty GRI1 GRI 1: Foundation 2021
Wskazniki sektorowe GRI Standard (s) Nie dotyczy o
o)
(@]
o)
c
Wskazniki z serii 2 i 3 sg raportowane zgodnie z GRI 2021. Pozostate wskazniki sg A
raportowane zgodnie z GRI 2016, za wyjgtkiem wskaznikéw z serii 403, ktdre sg
raportowane zgodnie z GRI 2018.
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GROUP

‘22

WSKAZNIKI PODSTAWOWE

GRI 2: Wskazniki podstawowe 2021

Organizacja i praktyki raportowanie

GRI 21

GRI 2-2

GRI 2-3

GRI 2-4

GRI 2-5

Dane organizacji

Podmioty ujete raportowaniem ESG w organizacji
Cykl raportowania i kontakt

Korekty informaciji

Weryfikacja zewnetrzna

Dziatalnosé i pracownicy

GRI 2-6

GRI 2-7

GRI 2-8
Zarzadzanie
GRI 2-9

GRI 2-10
GRI 2-1

GRI 2-12
GRI 213
GRI 2-14

GRI 2-15

Rodzaje dziatalnosci, faricuch wartosci i inne relacje biznesowe

Pracownicy

Osoby $wiadczace prace nie bedace pracownikami

Struktura zarzgdcza

Powotywanie i wybdr najwyzszego organu zarzadzajgcego

Przewodniczacy najwyzszego organu zarzgdzajacego

Rola najwyzszego organu zarzgdzajgcego w nadzorowaniu zarzgdzania wptywem
Delegowanie odpowiedzialnos$ci za zarzagdzanie wptywem

Rola najwyzszego organu zarzadzajgcego w raportowaniu zréwnowazonego rozwoju

Konflikt interesow

1,100
51.
51.,5.3.
51.,5.2.

51.,2.4.

111,11.2, 21, 2.2.1.

41.2.,Z.1.

41.2.,Z.1.

1.2.2,1.2.3.
1.2.2.
1.2.2.
1.2.3.
1.2.3.

1.2.3.

O RAPORCIE 173

Wszyscy pracownicy zatrudnieni s w jednym
regionie (Europa), z koncentracja na Europe
Centralng, z dominacjg w Polsce, dlatego brak
rozbicia na regiony.
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GROUP
)
)
(-
)
>

GRI 2-16 Komunikacja kwestii krytycznych 1.5.3.

GRI 2-17 Zbiorowa wiedza najwyzszego organu zarzgdzajgcego 1.2.3.

GRI 2-18 Ocena pracy najwyzszego organu zarzadzajgcego 1.2.2.

GRI 2-19 Polityki wynagrodzen 1.2.4. .
PS)

GRI 2-20 Proces ustalania wynagrodzen 1.2.4. ©)
o)

GRI 2-21 Roczny wskaznik catkowitego wynagrodzenia 1.2.4. %
—

Strategie, polityki i procedury

GRI 2-22 Oswiadczenie w sprawie strategii ESG List Prezesa Zarzgdu

GRI 2-23 Zobowigzania w ramach polityk 1.5.,1.5.1. b.ii - brak danych
[N

GRI 2-24 Wdrazanie zobowigzan polityk 151, 2.1 8

1.2.5,1.2.6.,2.4.,25, 8
GRI 2-25 Procesy tagodzenia negatywnego wptywu 3.2,3.3,35.,4.1.2, s
4.3, »

5

GRI 2-26 Mechanizmy zasiggania porady i zgtaszania watpliwosci 1.5.1,1.5.3.

GRI 2-27 Zgodno$¢ z prawem i regulacjami 1.5.3.

GRI 2-28 Cztonkostwo w organizacjach 11.4.

Zaangazowanie interesariuszy

GRI 2-29 Podejscie do zaangazowania interesariuszy 131

GRI2-30  Ukfady zbiorowe 42.2. g
N
m

(e]
o
>
v
o
2
@
m




C C C ¢ 22 O RAPORCIE 175

GROUP

Numer
wskaznika

GRI 3: Istotne tematy 2021

Nazwa wskaznika Rozdziat w raporcie Komentarz

YdNdo

GRI 3-1 Proces definiowania istotnych zagadnien 1.3.1.

GRI 3-2 Lista istotnych zagadnien 1.3.1. -
)

Lot o T e

v}

GRI 3-3 Zarzadzanie istotnymi zagadnieniami 2.1. %
—

af::ﬁ;ik Liczba dostawcdw, u ktérych zostaty przeprowadzone audyty zgodnosci z Kodeksem Postepowania 142,21, ———

GRI 408: Przeciwdziatanie pracy dzieci

GRI408-1 Operacje i dostawcy, w ktérych przypadku moze wystgpic¢ znaczne ryzyko pracy dzieci 2.1 7S
)

GRI 409: Przeciwdziatanie pracy przymusowej 8
[©)

GRI409-1 Operacje i dostawcy, w ktérych przypadku moze wystgpic¢ znaczne ryzyko pracy przymusowej 2.1 =
%)

GRI 308: Kontrola dostawcéw w obszarze srodowiskowym 6

GRI308-1 Nowi dostawcy skontrolowani z uzyciem kryteriéw $rodowiskowych 2. —

GRI 308-2 Negatywny wptyw na srodowisko w taricuchu dostaw oraz podjete dziatania naprawcze 2.1

GRI 414: Kontrola obszaru spotecznego w tanncuchu dostaw

GRI 414-1 Nowi dostawcy skontrolowani z wykorzystaniem kryteridéw z obszaru spotecznego 2.

GRI 414-2 Zidentyfikowane negatywne wptywy taricuchu dostaw oraz podjete dziatania naprawcze 2.1 =
C
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GROUP

)
)
(-
)
>
Istotny temat: Prawa cztowieka i prawa pracownikéw
GRI 3-3 Zarzagdzanie istotnymi zagadnieniami 1.5.
GRI 406: Przeciwdziatanie dyskryminacji
GRI 406-1 Przypadki dyskryminacji i podjete dziatania naprawcze 1.5.3. -
PS)
GRI 205: Antykorupcja ©)
o)
GRI 205-3 Potwierdzone przypadki korupciji i podjete dziatania 1.5.3. %
—
GRI 206: Zachowania antykonkurencyjne
GRI 206-1 Kroki prawne podjete wobec naruszenia zasad wolnej konkurencji 1.5.3.
GRI 401: Zatrudnienie
[#p8
b - wszyscy pracownicy zatrudnieni sg w jednym regionie A
GRI 4011 Nowi pracownicy i liczba odej$¢ 41.2.,2.1. (Europa), z dominacjg w Polsce, dlatego brak rozbicia na 8
regiony. ©)
GRI 401-2 Benefity dla pracownikéw petnoetatowych nie dotyczgce oséb §wiadczacych prace na innych zasadach 4.1.2. 17}
~
T ©)
GRI 401-3 Urlopy macierzyriskie 41.2. a - brak danych ze wzgledu na brak mozliwoéci prawnych
gromadzenia tych danych
GRI 402: Zarzadzanie komunikacja z pracownikami
GRI1402-1 Minimalne wyprzedzenie z jakim organizacja informuje o istotnych zmianach operacyjnych 411,
GRI 407: Wolnos¢ zgromadzer i uktady zbiorowe
GRI 40741 Operacje i dostawcy, w ktérych przypadku moze doj$é do naruszenia prawa do wolnosci zgromadzen lub zatozen uktadéw zbiorowych 21,40 =
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GROUP

Numer
wskaznika

‘22

Nazwa wskaznika

O RAPORCIE 177

Rozdziat w raporcie Komentarz

GRI3-3

Zarzadzanie istotnymi zagadnieniami

GRI 405: R6znorodnosé i réwne

GRI405-1

GRI405-2

wskaznik
wiasny

wskaznik
wiasny

Roéznorodnosé w ciatach zarzadczych i wérdd pozostatych pracownikéw

Stosunek podstawowego wynagrodzenia kobiet i mezczyzn

Glass Ceiling Ratio (GCR)

Gender Pay Gap Ratio (GPGR)

GRI 404: Szkolenia i edukacja

GRI404-1

GRI1404-2

Srednia liczba godzin szkoleniowych na pracownika

Programy wspierajace rozwéj i doskonalenie umiejetnosci pracownika

4.1.2.

1.2.2.,,41.2.,,2.2.
a - wskaznik raportujemy poréwnujgc petne wynagrodzenie
kobiet i mezczyzn; b - wszyscy pracownicy zatrudnieni

41.2.,2.2. sg w jednym regionie (Europa), z koncentracja na Europe
Centralng, z dominacjg w Polsce, dlatego brak rozbicia na
regiony.

4.2,

4.1.2

41.2,2.2.

4.2,

GRI 3-3

Zarzadzanie istotnymi zagadnieniami

GRI 302: Energia

GRI302-1

GRI302-3

Zuzycie energii wewnatrz organizacji

Intensywnos$¢ energetyczna

GRI 305: Emisje do atmosfery

GRI305-1
GRI305-2
GRI 305-3

GRI 305-4

Bezposrednie emisje GHG (Scope 1)
Niebezposrednie emisje GHG (Scope 2)
Inne posrednie emisje GHG (Scope 3)

Intensywno$¢ emisyjna

3.,3.2.

3.21,2.3.

3.21,2.3.

3.21,2.3.
3.21.Z2.3.
3.2.1.

3.21,2.3.

YdNdo
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GRI 305-5 Redukcja w emisjach GHG 3.2.1.

GRI 201: Efektywnosé gospodarcza

GRI 201-2 Skutki finansowe i dalsze ryzyka zwigzane ze zmiana klimatu 3.2. chzgég;\:’/?[;eFérzciieg:{Zﬁiza;‘i/y\fvggagz.cznwh rospoczet

Istotny temat: Gospodarka obiegu zamknigtego %
©)

GRI 3-3 Zarzadzanie istotnymi zagadnieniami 3.3. g
~

GRI 301: Surowce -

GRI301-1 Wykorzystywane surowce wedtug masy lub objetosci 3.3.

xf:ss;ik Udziat w produktach skér pochodzgcych z certyfikowanych garbarni 2.2.2.
[#p8

GRI 306: Odpady 8

GRI 306-1 Wytwarzanie odpaddéw i znaczace skutki zwigzane z odpadami 3.3. 8
2

GRI 306-2 Zarzadzanie istotnymi skutkami zwigzanymi z odpadami 3.3. 17}
~

GRI 306-3 Wytworzone odpady 3.3.,Z23. ©

xisgsz;ik Odsetek odpadoéw przekazanych do recyklingu 1.4.1.,3.3.

GRI 303: Woda i scieki

GRI 303-3 Pobér wody 3.3.

wskaznik o .

whasny Zuzycie wody na jednostke produktu 3.3.,Z2.3. E
QO

kaznik N
wskazni Odprowadzone $cieki na jednostke produktu 3.3.,Z2.3. m
wiasny
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GROUP
®
2

Nume,r . Nazwa wskaznika Rozdziat w raporcie Komentarz o

wskaznika >

.

GRI3-3 Zarzadzanie istotnymi zagadnieniami 2.4.

GRI 416: Bezpieczenstwo konsumenta

GRI 416-1 Ocena wptywu ustug i produktéw na zdrowie klienta i konsumenta 2.2.2. -
o

GRI 416-2 Przypadki braku zgodnos$ci w zakresie bezpieczeristwa produktéw i ustug 2.2.2. O
v}

GRI 417: Marketing i oznaczenia %
—

GRI 4171 Wymagania dotyczace oznakowania i informacji dotyczacych produktéw i ustug 2.2.2.

GRI 417-2 Przypadki braku zgodnosci dotyczace oznakowania i informacji dotyczgcych produktéw i ustug 2.2.2.

GRI 417-3 Przypadki braku zgodnosci dotyczace komunikacji marketingowej 2.4.
[23

GRI 418: Ochrona danych konsumenta 8

GRI 418-1 Uzasadnione reklamacje dotyczgce naruszenia prywatnosci klienta i utraty jego danych 1.5.3. 8

Gesmeramt

»
5

GRI403: Bezp nstwo i higi pracy

GRI 403-1 System zarzadzania obszarem BHP 4.1.3.

GRI403-5  Szkolenia pracownicze w zakresie BHP 4.1.3.

GRI403-9  Wypadki w miejscu pracy 41.3.,Z.2.

wskaznik - \ygasnik $ci wypadks dki 100 dnionych 413,2.2

whasny skaznik czestosci wypadkdw (wypadki przy pracy na 1000 zatrudnionych) 1.3.,2.2. -
C
O
N
m

W stosunku do roku 2021 w niniejszym raporcie zrezygnowano z raportowania
nastepujacych wskaznikéw: 201-3, 201-4, 307-1, 403-2, 403-3, 403-4, 403-6,
403-7,403-10, 410-1. 413-1, 415-1, warto$¢ darowizn przekazanych na spotecznosci
lokalne (wskaznik wtasny).
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GROUP

)
E)
5.3. KONTAKT S
Pozostajemy otwarci na paristwa pytania lub opinie. Prosimy kierowa¢ je do Kamilli Budnik - Managera ds. Zréwnowazonego rozwoju na adres mailowy csr.eu@ccc.eu. >
6. ZALACZNIKI .
Zatagcznik 1. DANE DOTYCZACE ZATRUDNIENIA 3
Zatgcznik 2. DANE DOTYCZACE WYNAGRODZEN 2
Zatgcznik 3. DANE DOTYCZACE SRODOWISKA Ay
Zatgcznik 4. OSWIADCZENIE WERYFIKACYJNE
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GROUP

®
TABELA Z1.1. PRACOWNICY ZATRUDNIENI NA UMOWACH O PRACE W GRUPIE CCC %
Wyzsza kadra zarzadzajaca, w tym: 29,1 40,3 69,4 26,0 39,3 65,3 30,0 56,0 86,0 25,0 49,0 74,0 -16,7% -12,5% -14,0%
w wieku od 51 lat 3,0 8,0 11,0 3,0 6.0 9,0 5,8 7.0 12,8 3,0 6,0 9,0 -47,8% -14,3% -29,4% .
w wieku 31-50 lat 261 32,3 58,4 23,0 32,3 55,3 24,3 44,0 68,3 21,0 43,0 64,0 -13,4% -2,3% -6,2% §
w wieku do 30 lat 0,0 0,0 0,0 0,0 1,0 1,0 0,0 5,0 5,0 1,0 0,0 1,0 - -100,0% -80,0% %
Menedzerowie i kierownicy, w tym: 1871,5 223,0 2094,5 1838,9 2225 20614 1887,2 300,0 2187,2 1941,1 344,3 22854 +2,9% +14,8% +4,5%
w wieku od 51 lat 67,4 13,0 80,4 66,0 7,0 73,0 71,0 5,0 76,0 88,7 20,0 108,7 +24,9%  +300,0%  +43,0%
w wieku 31-50 lat 1264,6 152,0 1416,6 1278,4 174,5 1452,9 1352,4 207,0 1559,4 1450,4 238,5 1688,9 +7,2% +15,2% +8,3%
w wieku do 30 lat 539,6 58,0 597,6 494,5 41,0 535,5 463,8 88,0 551,8 402,1 85,8 487,8 -13,3% 2,6% 11,6% g
Pozostali pracownicy, w tym: 10648,5 1590,4 122390 98812 1361,5 11242,7 9951,4 1638,4 11589,8 9164,4 1554,9 10719,3 -7,9% -5,1% -7,5% 3
w wieku od 51lat 900,8 99,9  1000,6 898,5 98,1 996,6 660,8 66,4 727,2 693,6 70,0 763,6 +5,0% +5,3% +5,0% é
w wieku 31-50 lat 4909,0 649,8 5558,8 4667, 589,3 5256,4 44856 697,0 5182,6 45077 7185 52262 +0,5% +31% +0,8% ©
w wieku do 30 lat 4838,8 840,8 5679,5 43156 6741 49897 48050 8750  5680,0  3963,0 766,5 47296 17,5% -12,4% -16,7%
Pracownicy wszystkich szczebli struktury
w wieku od 51lat 971,2 120,9 10920 967,5 11,1 1078,6 7376 78,4 816,0 785,3 96,0 881,2 +6,5% +22,3% +8,0%
w wieku 31-50 lat 6199,6 834,1 70337 59685 7960 67646  5862,3 948,0 6810,2 5979,2  1000,0 6 979,1 +2,0% +5,5% +2,5%
w wieku do 30 lat 5378,3 898,8 6277,1 48101 7161 5526,2  5268,8 968,0 62368 43661 852,3 5218,4 17,1% 12,0% -16,3% %
Eacznie dla wszystkich szczebli struktury 12549,1 1853,7 14402,8 11746, 1623,2 13369,3 11868,6 1994,4 13863,0 11130,5 19482 130787 -6,2% -2,3% -5,7% =
;z";’;&/m zatrudnieni w petnym wymiarze 8703,0 1640,0 10343,0 8238,0 1497,0 9735,0 8779,0 1810,0 10589,0 80350 1770,0 98050 -8,5% 2,2% 7,4%
- w tym zatrudnieni w niepetnym wymiarze 5020,0 245,0 5 265,0 4377,0 209,0 45860  4454,0 3380 47920 53950 3750 57700 +211% +10,9% +20,4%
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®
TABELA Z1.2. PRACOWNICY ZATRUDNIENI NA UMOWACH O PRACE W CCC S.A. %
Wyzsza kadra zarzadzajaca, w tym: 4,8 1,0 5,8 3,8 2,0 5,8 5,0 2,0 7,0 4,0 3,0 7.0 -20,0% +50,0% 0,0%
w wieku od 51 lat 0,0 0,0 0,0 1,0 0,0 1,0 2,0 0,0 2,0 1,0 0,0 1,0 -50,0% - -50,0% >
w wieku 31-50 lat 4.8 1,0 5,8 2,8 2,0 4.8 3,0 2,0 5,0 0,0 0,0 00 -100,0%  -100,0%  -100,0% §
w wieku do 30 lat 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 3,0 3,0 6,0 - - - %
Menedzerowie i kierownicy, w tym: 901,6 53,0 954,6 830,1 50,2 880,3 832,0 71,0 903,0 800,0 88,0 888,0 -3,8%  +23,9% -1,7%
w wieku od 51lat 22,0 3,0 25,0 23,0 3,0 26,0 21,0 2,0 23,0 31,8 6,0 378 +51,2%  +200,0% +64,1%
w wieku 31-50 lat 645,0 41,0 686,0 634,5 42,2 676,7 622,0 54,0 676,0 650,5 59,2 709,7 +4,6% +9,6% +5,0%
w wieku do 30 lat 234,6 9,0 243,6 172,6 5,0 177,6 189,0 15,0 204,0 17,8 22,8 140,5 -37,7% +51,7% -311% g
Pozostali pracownicy, w tym: 4435,4 488,0 49234 38742 383,0 42572  4156,0 4050 45610 3408,6 279,0 36876 -18,0% -31,1% -19,1% 3
w wieku od 51lat 206,0 12,8 218,8 208,5 14,0 222,5 219,0 15,0 234,0 265,1 16,5 281,6 +21,0% +10,0% +20,3% é
w wieku 31-50 lat 2043,9 190,3 22341 1873,8 176,3  2050,0 1981,0 182,0 2163,0 1871,1 150,0 2021,1 -5,5% 17,6% -6,6% ©
w wieku do 30 lat 2185,5 285,0 2470,5 1791,9 192,8 1984,7 1956,0 208,0 2164,0 1272,4 12,5 1384,9 -34,9% -45,9% -36,0%
Pracownicy wszystkich szczebli struktury
w wieku od 51lat 228,0 15,8 243,8 232,5 17,0 249,5 242,0 17,0 259,0 2978 22,5 320,3 +23,1% +32,4% +23,7%
w wieku 31-50 lat 2693,6 232,3 29259 2511,0 220,5 27315  2606,0 2380  2844,0 25217 209,2 27309 -3,2% 12,1% -4,0%
w wieku do 30 lat 2420, 294,0 27141 1964,6 197,8 2162,3 2145,0 2230 23680 1393, 138,3 1531,4 -351% -38,0% -35,3% %
acznie dla wszystkich szczebli struktury 5341,8 542,0 5883,8 4708, 4352  5143,3  4993,0 478,0  5471,0  4212,6 370,0 45826 -15,6% -22,6% -16,2% =
- W tym zatrudnieni w petnym wymiarze 3609,0 494,0 4103,0 33340 398,0 37320 36040 4340 40380 28400 329,0 3169,0 -21,2% -24,2% -21,5%

Cczasu

- w tym zatrudnieni w niepetnym wymiarze

crasu 2568,0 77,0 2645,0 2031,0 60,0 2091,0 2042,0 72,0 214,0 2059,0 65,0 2124,0 +0,8% -9,7% +0,5%
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TABELA Z1.3. PRACOWNICY ZATRUDNIENI NA UMOWACH O PRACE NA CZAS NIEOKRESLONY W GRUPIE CCC %
Wyzsza kadra zarzadzajaca, w tym: 29,1 39,3 68,4 23,0 34,3 57,3 28,0 47,0 75,0 25,0 48,0 73,0 -10,7% +2,1% -2,7%
w wieku od 51 lat 3,0 7,0 10,0 3,0 5,0 8,0 5,8 3,0 8,8 3,0 6,0 9,0 -478%  +100,0% +2,9% >
w wieku 31-50 lat 26,1 32,3 58,4 20,0 28,3 48,3 22,3 43,0 65,3 21,0 42,0 63,0 -5,6% -2,3% -3,4% §
w wieku do 30 lat 0,0 0,0 0,0 0,0 1,0 1,0 0,0 1,0 1,0 1,0 0,0 1,0 - -100,0% 0,0% %
Menedzerowie i kierownicy, w tym: 1642,5 194,0 1836,5 1640,0 1850  1825,0 1641,2 224,0 18652  1690,9 290,3 1981,2 +3,0%  +29,6% +6,2%
w wieku od 51 lat 66,4 12,0 78,4 65,1 7,0 72,1 69,0 4,0 73,0 82,7 18,0 100,7 +19,8%  +350,0% +37,9%
w wieku 31-50 lat 1129,6 134,0 1263,6 1163,4 144,0 1307,4 11814 156,0 13374 1279,5 204,5 1484,0 +8,3% +31,1% +11,0%
w wieku do 30 lat 446,6 48,0 494,6 41,5 34,0 4455 390,8 64,0 454,8 328,8 67,8 396,6 -15,9% +5,9% -12,8% g
Pozostali pracownicy, w tym: 6650,6 867,6 75181  6723,5 831,6 75551  6048,7 8655 6914,2 6125,2 863,8  6989,0 +1,3% -0,2% +1,1% 3
w wieku od 51 lat 747,9 78,1 826,0 807,0 79,1 8861 576,4 49,4 625,8 610,2 57,5 667,6 +5,9% +16,2% +6,7% é
w wieku 31-50 lat 3433,2 406,6 3839,8  3586,2 4223 40085 3199,1 456,2 3655,3 33991 4997  3898,8 +6,3% +9,5% +6,7% ©
w wieku do 30 lat 2469,5 382,9 28523 23303 330,2 26605 2273,2 359,9 26331 2115,9 306,7 24226 -6,9% 14,8% -8,0%
Pracownicy wszystkich szczebli struktury
w wieku od 51lat 817,3 97,1 914,4 875,1 91,1 966,3 651,2 56,4 707,6 695,8 81,5 777.3 +6,9% +44,3% +9,8%
w wieku 31-50 lat 4588,8 572,9 51617  4769,6 594,5 53641 44028 6552 50580  4699,6 746,2 54458 +6,7% +13,9% +7,7%
w wieku do 30 lat 2916,0 430,9 33469 27418 365,2 31070 26640 4249 30889 24457 3744 28202 -8,2% 11,9% -8,7% %
Eacznie dla wszystkich szczebli struktury 8322,1 1100,9 94230 83865 1050,9 94373 7717,9 1136,5 8854,4 7841, 12021 9043,2 +1,6% +5,8% +2,1% =
- w tym zatrudnieni w petnym wymiarze 6139,0 963,0 7102,0 6144,0 971,0 7115,0 6163,0 1060,0 7223,0 6192,0 1148,0  7340,0 +0,5% +8,3% +1,6%

Cczasu

- w tym zatrudnieni w niepetnym wymiarze

czasu 2494,0 131,0 2625,0 2533,0 130,0 2663,0 1810,0 100,0 1910,0 2776,0 122,0 2898,0 +53,4% +22,0% +51,7%
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TABELA Z1.4. PRACOWNICY ZATRUDNIENI NA UMOWACH O PRACE NA CZAS NIEOKRESLONY W CCC S.A. %
Wyzsza kadra zarzadzajgca, w tym: 4,8 1,0 5,8 3,8 2,0 5,8 5,0 2,0 7,0 4,0 3,0 7,0 -20,0% +50,0% 0,0%
w wieku od 51 lat 0,0 0,0 0,0 1,0 0,0 1,0 2,0 0,0 2,0 1,0 0,0 1,0 -50,0% - -50,0% >
w wieku 31-50 lat 4.8 1,0 5,8 2,8 2,0 4.8 3,0 2,0 5,0 3,0 3,0 6,0 0,0%  +50,0% +20,0% §
w wieku do 30 lat 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 - - - %
Menedzerowie i kierownicy, w tym: 806,6 46,0 852,6 7741 44,2 818,3 757,0 54,0 811,0 712,5 70,0 782,5 -5,9%  +29,5% -3,5%
w wieku od 51lat 22,0 3,0 25,0 23,0 3,0 26,0 21,0 2,0 23,0 29,8 6,0 35,8 +417%  +200,0% +55,4%
w wieku 31-50 lat 598,0 36,0 634,0 600,5 37,2 637,7 574,0 43,0 617,0 587,8 50,2 638,0 +2,4% +16,7% +3,4%
w wieku do 30 lat 186,6 7,0 193,6 150,6 4,0 154,6 162,0 9,0 171,0 95,0 13,8 108,8 -41,4% +52,8% -36,4% g
Pozostali pracownicy, w tym: 1904,4 204,5 2108,9 2052,9 228,0 2280,9 2300,0 270,0 2570,0 2239,9 194,0 24339 -2,6% -28,1% -5,3% 3
w wieku od 51lat 125,0 8,0 133,0 154,5 10,0 164,5 186,0 13,0 199,0 228,5 15,0 243,5 +22,8% +15,4% +22,4% g
w wieku 31-50 lat 1191,6 129,0 1320,6 1271,8 136,5 1408,3 1392,0 159,0 1551,0 1454,5 130,0 1584,5 +4,5% -18,2% +2,2% ©
w wieku do 30 lat 587,8 67,5 655,3 626,7 81,5 708,2 722,0 98,0 820,0 556,9 49,0 605,9 -22,9% -50,0% -26,1%
Pracownicy wszystkich szczebli struktury
w wieku od 51lat 147,0 1,0 158,0 178,5 13,0 191,5 209,0 15,0 224,0 259,3 21,0 280,3 +24,0%  +40,0% +25,1%
w wieku 31-50 lat 1794,4 166,0 1960,4 1875,0 1757  2050,7 1969,0 204,0 21730 20423 180,2 22225 +3,7% N1,7% +2,3%
w wieku do 30 lat 774,4 74,5 848,9 777.3 85,5 862,8 884,0 107,0 991,0 654,9 65,8 720,6 -25,9% -38,6% -27,3% %
kacznie dla wszystkich szczebli struktury 2715,8 251,5 29673 2830,8 274,2 31050 3062,0 326,0 3388,0 2956,4 2670  3223,4 -3,4% -18,1% -4,9% =
;Z";’stg’m zatrudnieni w petnym wymiarze 2367,0 247,0 26140 24490 268,0 2717,0 2701,0 319,0  3020,0 2398,0 258,0 2656,0 11,2% 191% 12,1%
- w tym zatrudnieni w niepetnym wymiarze 491,0 7,0 498,0 543,0 10,0 553,0 516,0 1,0 527,0 790,0 14,0 804,0 +53,1% +27,3% +52,6%

Czasu
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TABELA Z1.5. PRACOWNICY ZATRUDNIENI NA UMOWACH O PRACE NA CZAS OKRESLONY W GRUPIE CCC %
Wyzsza kadra zarzadzajaca, w tym: 0,0 1,0 1,0 26,0 39,3 65,3 2,0 9,0 11,0 0,0 1,0 1,0 -100,0% -88,9% -90,9%
w wieku od 51 lat 0,0 1,0 1,0 3,0 6,0 9,0 0,0 4,0 4,0 0,0 0,0 0,0 - -100,0%  -100,0% >
w wieku 31-50 lat 0,0 0,0 0,0 23,0 32,3 55,3 2,0 1,0 3,0 0,0 1,0 1,0 -100,0% 0,0% -66,7% §
w wieku do 30 lat 0,0 0,0 0,0 0,0 1,0 1,0 0,0 4,0 4,0 0,0 0,0 0,0 - -100,0%  -100,0% %
Menedzerowie i kierownicy, w tym: 229,0 29,0 258,0  1838,9 2225 20614 246,0 76,0 322,0 250,2 54,0 304,2 1,7% -28,9% -5,5%
w wieku od 51lat 1,0 1,0 2,0 66,0 7,0 73,0 2,0 1,0 3,0 6,0 2,0 8,0 +200,0%  +100,0%  +166,7%
w wieku 31-50 lat 135,0 18,0 153,0 1278,4 174,5 1452,9 171,0 51,0 222,0 171,0 34,0 205,0 0,0% -33,3% -7,7%
w wieku do 30 lat 93,0 10,0 103,0 494,5 41,0 535,5 73,0 24,0 97,0 73,3 18,0 91,3 +0,3% -25,0% -5,9% g
Pozostali pracownicy, w tym: 3998,0 722,9 4720,9 98812 1361,5 11242,7 39027 772,8 46756 30392 6911  3730,3 -22,1% -10,6% -20,2% 3
w wieku od 51lat 152,9 21,8 174,6 898,5 98,1 996,6 84,4 17,0 101,4 83,5 12,5 96,0 1% -26,5% -5,3% é
w wieku 31-50 lat 1475,8 243,3 1719,1 4667, 589,3 5 256,4 1286,5 240,8 1527,3 1108,6 218,8 13274 -13,8% -9,1% 13,1% S
w wieku do 30 lat 2369,3 457,9 2827,2 43156 6741 4989,7 2531,8 5151  3046,9 1847,1 459,9 23070 -27,0% -10,7% -24,3%
Pracownicy wszystkich szczebli struktury
w wieku od 51lat 153,9 23,8 177,6 967,5 11,1 1078,6 86,4 22,0 108,4 89,5 14,5 104,0 +3,6% -34,1% -41%
w wieku 31-50 lat 1610,8 261,3 18721 5968,5 796,0 6764,6 1459,5 292,8 1752,3 1279,6 253,8 1533,3 -12,3% -13,3% -12,5%
w wieku do 30 lat 2462,3 4679  2930,2 48101 7161 5526,2  2604,8 543,1 3147,9 1920,4 4779 23982 -26,3% 12,0% -23,8% %
Eacznie dla wszystkich szczebli struktury 4227,0 752,9  4979,9 11746, 1623,2 13369,3  4150,7 8578 5008,6 3289,4 746,01 40355 -20,8% -13,0% -19,4% =
;Z‘g’stuym zatrudnieni w petnym wymiarze 2564,0 677,0 32410  2094,0 526,0 26200 2616,0 750,0 3366,0 1842,0 623,0 2465,0 -29,6% -16,9% -26,8%
- w tym zatrudnieni w niepetnym wymiarze 2526,0 14,0  2640,0 1844,0 79,0 19230 26490 238,0 2887,0 2619,0 253,0 2872,0 1% +6,3% -0,5%

czasu
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TABELA Z1.6. PRACOWNICY ZATRUDNIENI NA UMOWACH O PRACE NA CZAS OKRESLONY W CCC S.A. %
Wyzsza kadra zarzadzajaca, w tym: 0,0 0,0 0,0 3,8 2,0 5,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 - - -
w wieku od 51 lat 0,0 0,0 0,0 1,0 0,0 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 - - - 5
w wieku 31-50 lat 0,0 0,0 0,0 2,8 2,0 4.8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 - - - §
w wieku do 30 lat 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 - - - %
Menedzerowie i kierownicy, w tym: 95,0 7,0 102,0 830,1 50,2 880,3 75,0 17,0 92,0 87,5 18,0 105,5 +16,7% +5,9% +14,7%
w wieku od 51 lat 0,0 0,0 0,0 23,0 3,0 26,0 0,0 0,0 0,0 2,0 0,0 2,0 - - -
w wieku 31-50 lat 47,0 5,0 52,0 634,5 42,2 676,7 48,0 1,0 59,0 62,8 9,0 71,8 +30,7% -18,2% +21,6%
w wieku do 30 lat 48,0 2,0 50,0 172,6 5,0 177,6 27,0 6,0 33,0 22,8 9,0 31,8 157%  +50,0% -3,8% g
Pozostali pracownicy, w tym: 2531,0 283,5 2814,5  3874,2 383,0 42572  1856,0 135,0 1991,0 1168,7 85,0 1253,7 -37,0% -37,0% -37,0% 3
w wieku od 51 lat 81,0 4.8 85,8 208,5 14,0 2225 33,0 2,0 35,0 36,6 1,5 38,1 +10,8% -25,0% +8,8% é
w wieku 31-50 lat 852,3 61,3 913,5 1873,8 176,3  2050,0 589,0 23,0 612,0 416,6 20,0 436,6 -29,3% -13,0% -28,7% S
w wieku do 30 lat 1597,8 217,5 1815,3 1791,9 192,8 1984,7 1234,0 110,0 1344,0 715,5 63,5 779,0 -42,0% -42,3% -42,0%
Pracownicy wszystkich szczebli struktury
w wieku od 51 lat 81,0 4,8 85,8 232,5 17,0 249,5 33,0 2,0 35,0 38,6 1,5 40,1 +16,9% -25,0% +14,5%
w wieku 31-50 lat 899,3 66,3 965,5 2511,0 220,5 27315 637,0 34,0 671,0 479,4 29,0 508,4 -24,7% 14,7% -24,2%
w wieku do 30 lat 1645,8 219,5 1865,3 1964,6 197,8 2162,3 1261,0 116,0 1377,0 738,3 72,5 810,8 -41,5% -37,5% -411% %
Eacznie dla wszystkich szczebli struktury 2626,0 290,5 2916,5 4708,1 435,2 5143,3 1931,0 152,0  2083,0 1256,2 103,0 1359,2 -34,9% -32,2% -34,7% =
;ZV;;Z”‘ zatrudnieni w petnym wymiarze 1242,0 247,0 1489,0 885,0 130,0 1015,0 903,0 115,0 1018,0 442,0 71,0 513,0 -511% -38,3% -49,6%
- w tym zatrudnieni w niepetnym wymiarze 2077,0 70,0 2147,0 1488,0 50,0 1538,0 1526,0 61,0 1587,0 1269,0 51,0 1320,0 -16,8% -16,4% -16,8%

czasu
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TABELA Z1.7. LICZBA PRACOWNIKOW NOWOZATRUDNIONYCH W OKRESIE 01.02.2022.-31.01.2023. W GRUPIE CCC %
Wyzsza kadra zarzagdzajgca, w tym: 7 8 15 (o] o o 7 8 15
w wieku od 517 lat 0 0 0 0 0 0 0 o) 0 -
w wieku 31-50 lat 7 8 15 0 0 6] 7 8 15 §
w wieku do 30 lat 0 0 0 0 0 0 0 0 0 %
Menedzerowie i kierownicy, w tym: 106 50 156 201 51 252 307 101 408
w wieku od 51 lat 12 3 15 7 4 1 19 7 26
w wieku 31-50 lat 67 35 102 144 32 176 2n 67 278
w wieku do 30 lat 27 12 39 50 15 65 77 27 104 %
Pozostali pracownicy, w tym: 1337 172 1509 4485 770 5255 5822 942 6764 8
w wieku od 517 lat 72 5 77 144 8 152 216 13 229 é
w wieku 31-50 lat 452 80 532 1304 170 1474 1756 250 2006 ©
w wieku do 30 lat 813 87 900 3037 592 3629 3850 679 4529
Pracownicy wszystkich szczebli struktury
w wieku od 51 lat 84 8 92 151 12 163 235 20 255
w wieku 31-50 lat 526 123 649 1448 202 1650 1974 325 2299
w wieku do 30 lat 840 99 939 3087 607 3694 3927 706 4633 g
tacznie dla wszystkich szczebli struktury 1450 230 1680 4686 821 5507 6136 1051 7187 E
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TABELA Z1.8. LICZBA PRACOWNIKOW NOWOZATRUDNIONYCH W OKRESIE 01.02.2022.-31.01.2023. W CCC S.A. )%
Wyzsza kadra zarzagdzajgca, w tym: 1 o 1 (o] o o 1 (o] 1
w wieku od 51 lat o] 0 0 o) 0 6] 0] 0 0 .
w wieku 31-50 lat 1 6] 1 ¢} 0 6] 1 ¢} 1 §
w wieku do 30 lat 0 0 0 0 0 0 0 0 0 %
Menedzerowie i kierownicy, w tym: 7 3 10 60 20 80 67 23 20
w wieku od 51 lat 1 ] 1 1 0 1 2 0] 2
w wieku 31-50 lat 4 1 5 46 12 58 50 13 63
w wieku do 30 lat 2 2 4 13 8 21 15 10 25 %
Pozostali pracownicy, w tym: 38 4 42 1395 89 1484 1433 93 1526 8
w wieku od 57 lat 8 0 8 32 2 34 40 2 42 é
w wieku 31-50 lat 19 4 23 364 23 387 383 27 410 ©
w wieku do 30 lat 1 0 n 999 64 1063 1010 64 1074
Pracownicy wszystkich szczebli struktury
w wieku od 51 lat 9 0] 9 33 2 35 42 2 44
w wieku 31-50 lat 24 5 29 410 35 445 434 40 474
w wieku do 30 lat 13 2 15 1012 72 1084 1025 74 1099 g
tacznie dla wszystkich szczebli struktury 46 7 53 1455 109 1564 1501 116 1617 E
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TABELA 21.9. LICZBA PRACOWNIKOW, KTORZY ODESZLI Z PRACY W OKRESIE 01.02.2022.-31.01.2023. W GRUPIE CCC

Wyzsza kadra zarzagdzajgca, w tym:
w wieku od 51 lat

w wieku 31-50 lat

w wieku do 30 lat

Menedzerowie i kierownicy, w tym:
w wieku od 51 lat

w wieku 31-50 lat

w wieku do 30 lat

Pozostali pracownicy, w tym:

w wieku od 51 lat

w wieku 31-50 lat

w wieku do 30 lat

Pracownicy wszystkich szczebli struktury
w wieku od 51 lat

w wieku 31-50 lat

w wieku do 30 lat

tacznie dla wszystkich szczebli struktury

272

23

190

59
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71
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195

900

1002
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76

57

315

13

135
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181

396

13

n
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2132

184

838

110
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1096

1183

2493
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4 356

132

1163

3061

136

1224

3093

4453

35

24

10

701

n

136
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13

162

564

739
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85
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5057

143

1299

3615

149
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3657

5192

369

27

251

91

6173

303

1866

4004

331
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4095
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TABELA Z1.10. LICZBA PRACOWNIKOW, KTORZY ODESZLI Z PRACY W OKRESIE 01.02.2022.-31.01.2023. W CCC S.A. %
Wyzsza kadra zarzagdzajaca, w tym: 4 o 4 (o] (o) o 4 (o] 4
w wieku od 51 lat 1 o] 1 ] 0 o] 1 ¢} 1 .
w wieku 31-50 lat 3 (0] 3 0] 0] 0] 3 0] 3 §
w wieku do 30 lat 6] 0] 0] 0 0 6] 0] ¢} 0 %
Menedzerowie i kierownicy, w tym: 101 25 126 35 12 47 136 37 173
w wieku od 51 lat 10 1 n 1 0 1 n 1 12
w wieku 31-50 lat 72 23 95 19 7 26 91 30 121
w wieku do 30 lat 19 1 20 15 5 20 34 6 40 %
Pozostali pracownicy, w tym: 374 70 444 2035 141 2176 2409 211 2620 8
w wieku od 51 lat 51 4 55 35 1 36 86 5 91 é
w wieku 31-50 lat 198 37 235 522 23 545 720 60 780 S
w wieku do 30 lat 125 29 154 1478 17 1595 1603 146 1749
Pracownicy wszystkich szczebli struktury
w wieku od 51 lat 62 5 67 36 1 37 98 6 104
w wieku 31-50 lat 273 60 333 541 30 571 814 90 904
w wieku do 30 lat 144 30 174 1493 122 1615 1637 152 1789 g
tacznie dla wszystkich szczebli struktury 479 95 574 2070 153 2223 2549 248 2797 E
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TABELA Z1.11. LICZBA PRACOWNIKOW W PODZIALE NA STANOWISKA W GRUPIE CCC %
>
Zarzad 5 19 24 4 18 22 7 18 25 4 16 20 -42,9% -1,1% -20,0%
Dyrektorzy 24 37 61 27 34 61 31 45 76 34 58 92 +9,7% +28,9% +21,1%
Menedzerowie i kierownicy 1853 233 2086 1784 231 2015 1009 248 1257 1852 371 2223 +83,5% +49,6% +76,8% %
Pracownicy sklepéw 8961 478 9439 8526 489 9015 9974 801 10775 8018 672 8690 -19,6% -16,1% -19,4% 8
Pracownicy produkcyijni 761 161 922 591 101 692 7 3 10 (¢} 2 2 -100,0% -33,3% -80,0% %
Pracownicy administracji 1567 601 2168 1534 525 2 059 1884 904 2788 1816 952 2768 -3,6% +5,3% -0,7%
Pracownicy magazynu i logistyki 860 587 1447 859 557 1416 1182 541 1723 965 47 1382 -18,4% -22,9% -19,8%
tacznie wszyscy pracownicy 14 031 2116 16 147 13325 1955 15 280 14 094 2560 16 654 12689 2488 15177 -10,0% -2,8% -8,9% -
o
TABELA Z1.12. LICZBA PRACOWNIKOW W PODZIALE NA STANOWISKA W CCC S.A. é
Zarzad ¢} 3 3 0 3 3 0 7 7 0 4 4 - -42,9% -42,9%
Dyrektorzy 6 1 7 6 2 8 6 2 8 6 5 M 0,0% +150,0% +37,5%
Menedzerowie i kierownicy 905 54 959 833 51 884 37 39 76 805 91 896 +2075,7% +133,3%  +1078,9%
905 54 959 833 51 884 37 39 76 805 91 896 +2075,7% +133,3%  +1078,9% =
Pracownicy sklepéw 4510 144 4654 4121 141 4262 5248 257 5505 3634 108 3742 -30,8% -58,0% -32,0% E
Pracownicy produkeyjni o] 0 (] o] 0 (0] o] o] 0 (o] o] (o] - - - rn
Pracownicy administracji 220 70 290 152 62 214 124 69 193 141 77 218 +13,7% +11,6% +13,0%
Pracownicy magazynu i logistyki 558 304 862 503 231 734 532 230 762 424 142 566 -20,3% -38,3% -25,7%
tacznie wszyscy pracownicy 6199 576 6775 5615 490 6105 5947 604 6551 5010 427 5437 -15,8% -29,3% -17,0%
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TABELA Z1.13. POZOSTALE DANE O OSOBACH SWIADCZACYCH PRACE W GRUPIE CCC

VdNdo

Liczba oséb wspdtpracujacych

woparciu oumowy 1159 281 1440 1510 343 1853 1691 447 2138 1295 273 1568 -23,4% -38,9% -26,7%
cywilnoprawne (zlecenia

i o dzieto)

Liczba oséb wspdtpracujacych
w oparciu o umowe 16 45 61 18 50 68 25 86 m 48 183 231 +92,0% +112,8% +108,1%
o wspdtpracy (B2B)

1ANAodd

Liczba 0s6b wspotpracujacych 4 11 15 2 10 12 2 14 16 20 10 30  +900,0% 28,6% +87,5%
W oparciu 0 umowy powotania

TABELA Z1.14. POZOSTALE DANE O OSOBACH SWIADCZACYCH PRACE W CCC S.A.

OJSIMOAOYS

Liczba oséb wspdtpracujacych

woparciu o umowy 21 3 24 251 29 280 407 101 508 104 17 121 74,4% -83,2% -76,2%
cywilnoprawne (zlecenia

i o dzieto)

Liczba oséb wspdtpracujacych
w oparciu o umowe 3 n 14 3 n 14 o] 0 0] 3 9 12 - B -
o wspdtpracy (B2B)

31zan

Liczba oséb wspdtpracujacych 0 3 3 0 3 3 0 7 7 0 4 4

: : - -42,9% -42,9%
w oparciu o umowy powotania
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TABELA Z.1.15 PRACOWNICY Z NIEPEENOSPRAWNOSCIA W GRUPIE CCC

Liczba pracownikdw 558 73 631 479 61 540
z niepetnosprawnoscia

Wysoko$¢ odprowadzonych sktadek

na PFRON 1468 880,2 2349 044,2
TABELA Z.1.16 PRACOWNICY Z NIEPEI’.NOSPRAWNOS'CIA W CCCS.A.

Liczba pracownikdw 402 23 425 323 14 337

z niepetnosprawnoscig

Wysoko$é odprowadzonych sktadek 0.0 0.0

na PFRON

526

367

65

21

591

3382549,

388

0,0

O RAPORCIE 193
449 54 503 -14,6% -16,9% -14,9%
4 874 949,8 +44.1%
293 12 305 -20,2% -42,9% -21,4%

0,0 -

1ANAodd VdNdo

OJSIMOAOYS

31zan
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TABELA Z.1.17 GLASS CEILING RATIOS W GRUPIE CCC [ Wskainik wtasny S
>
Wyzsza kadra zarzadzajgca 41,9% 58,1% 39,8% 60,2% 34,9% 65,1% 33,8% 66,2% -1,1pp +1,1pp
Menedzerowie i kierownicy 89,4% 10,6% 89,2% 10,8% 86,3% 13,7% 84,9% 15,1% -1,3pp +1,3pp 5
PS)
Pozostali pracownicy 87,0% 13,0% 87,9% 12,1% 85,9% 14,1% 85,5% 14,5% -0,4pp +0,4pp 8
Wszyscy pracownicy 87,1% 12,9% 87,9% 12,1% 85,6% 14,4% 85,1% 14,9% -0,5pp +0,5pp %
~ wyzsza kadra zarzadzajaca, 87,8% 12,2% 87,7% 12,3% 84,3% 15,7% 83,3% 16,7% 1,0pp +1,0pp
menedzerowie i kierownicy
GCR2 45,2% 48,0% 50,7% 51,3% +0,6pp 17
Po)
GCR1 2,2% 1,3% 0,7% 0,2% -0,5pp 8
©)
GCR (wyzsza kadra zarzadzajaca, 0.7% 0,2% 1,3% 1,8% +0,5pp =
menedzerowie i kierownicy) %)
~
©)
—
(e
O
N
m
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TABELA Z.1.18 GLASS CEILING RATIOS W CCC S.A, [ wskainik whasny S
>
Wyzsza kadra zarzadzajgca 82,6% 17,4% 65,2% 34,8% 71,4% 28,6% 571% 42,9% -14,3pp +14,3pp
Menedzerowie i kierownicy 94,4% 5,6% 94,3% 5,7% 92,1% 7,9% 90,1% 9,9% -2,0pp +2,0pp 5
o
Pozostali pracownicy 90,1% 9,9% 91,0% 9,0% 91,1% 8,9% 92,4% 7,6% +1,3pp -1,3pp 8
Wszyscy pracownicy 90,8% 9,2% 91,5% 8,5% 91,3% 8,7% 91,9% 8,1% +0,7pp -0,7pp %
~ wyzsza kadra zarzadzajaca, 94,4% 5,6% 94,1% 5,9% 92,0% 8,0% 89,8% 10,2% 2,pp +2,1pp
menedzerowie i kierownicy
GCR2 8,2% 26,3% 19,8% 34,8% +14,9pp 173
X
GCR1 3,7% 2,8% 0,9% 1,8% +1,0pp 8
o
GCR (wyzsza kadra zarzadzajaca, 3.6% 2,6% 0,7% 2,1% +1,4pp =
menedzerowie i kierownicy) %)
~
O
—
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- )

6.2.ZAtACZNIK 2. DANE DOTYCZACE WYNAGRODZEN" S

>

TABELA Z2.1. SREDNIE MIESIECZNE WYNAGRODZENIE BRUTTO W GRUPIE CCC

Wyzsza kadra zarzadzajgca 20138,9 23 350,6 24144, 22 217,3 24155,0 23382,9 24 911,0 31170,4 28 986,9 28127,3 37234,5 34 060,2 +12,9% +19,5% +17,5% %

(@)

Menedzerowie i kierownicy 4512,6 9724, 5350,5 4520,0 9702, 50771 5611,7 10 710,6 6 296,2 7 652,3 12144.,6 8346,0 +36,4% +13,4% +32,6% g

~N

Pozostali pracownicy 2778,7 40121 3140,6 3060,2 4831,4 3274,7 4 060,2 5129,8 421,3 4804,3 6 959,3 5111,3 +18,3% +35,7% +21,4% —
Wszyscy pracownicy 3077,5 5119,6 3563,1 3331,2 5960,3 3650,4 4 361,5 7 408,9 4 697,9 5328,1 8620,9 5813,3 +22,2% +16,4% +23,7%

. o

TABELA Z2.1. $REDNIE MIESIECZNE WYNAGRODZENIE BRUTTO W GRUPIE CCC 3

O

o

2

wn

~

O
Wyzsza kadra zarzadzajgca 35478,3 24.121,2 335031 35236,0 28 365,2 32846,1 27 412,8 12788,7 51805,9 27 539,3 30 214,9 28 456,6 +0,5% -73,2% -45,1%
Menedzerowie i kierownicy 4532,6 10 012,0 4 836,8 42074 8880,0 4 473,9 5033,6 10 618,4 5472,7 6 014,2 8 641,3 6 270,8 +19,5% -18,6% +14,6%
Pozostali pracownicy 2989,7 4593,8 3148,7 30614 4828,8 3220,4 3494,6 47543 3606,5 4216,5 6105,8 4 359,2 +20,7% +28,4% +20,9%
Wszyscy pracownicy 3279,0 5159,7 3452,2 3289,1 5404,3 3468,1 3775,0 8918,4 39761 4561,5 6 840,2 4743,7 +20,8% -23,3% +19,3%

_

C

O

N

m

1Wszystkie dane dotyczace wynagrodzen, w tym wskazniki Gender Pay Gap Ratio (tj. Tabele Z.2.1-Z.2.6) zostaty obliczone z wytaczeniem dtugoterminowej premii przyznanej i wyptaconej w roku obrotowym 2021 trzem cztonkom zarzadu CCC S.A.
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TABELA Z2.3. STOSUNEK PRZECIETNEGO WYNAGRODZENIA KOBIET DO PRZECIETNEGO WYNAGRODZENIA MEZCZYZN W GRUPIE CCC c
>
Wyzsza kadra zarzadzajgca 86,2% 92,0% 79,9% 75,5% -4,4pp
Menedzerowie i kierownicy 46,4% 46,6% 52,4% 63,0% +10,6pp
Pozostali pracownicy 69,3% 63,3% 79,2% 69,0% -10,1pp 5
)
Wszyscy pracownicy 60,1% 55,9% 58,9% 61,8% +2,9pp 8
C
~N
—
TABELA Z2.4. STOSUNEK PRZECIETNEGO WYNAGRODZENIA KOBIET DO PRZECIETNEGO WYNAGRODZENIA MEZCZYZN W CCC S.A.
[#p8
o
Wyzsza kadra zarzadzajgca 147,1% 124,2% 24,3% 91,1% +66,8pp 8
Menedzerowie i kierownicy 45,3% 47,4% 47,4% 69,6% +22,2pp %
~
Pozostali pracownicy 65,1% 63,4% 73,5% 69,1% -4,4pp o]
Wszyscy pracownicy 63,6% 60,9% 42,3% 66,7% +24,4pp
TABELA Z2.5. GENDER PAY GAP RATIOS W GRUPIE CCC [ wskainik wtasny _
C
O
N
. m
GPGR Wyzsza kadra 13,8% 8,0% 201% 24,5% +4,4pp
zarzadzajgca
GPGR Menedzerowie 53,6% 53,4% 47,6% 37,0% -10,6pp
i kierownicy
GPGR Pozostali pracownicy 30,7% 36,7% 20,8% 31,0% +10,Tpp
GPGR Wszyscy pracownicy 39,9% 44.1% 41,1% 38,2% -2,9pp
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s . Y

TABELA Z2.6. GENDER PAY GAP RATIOS W CCC S.A, | wskainik wiasny :

>
g:g%;/vajégza kadra 471% 24,2% 75,7% 8,9% -66,8pp
ﬁ:ijgsw’\ﬂ?cnyediemme 54.7% 52,6% 52,6% 30,4% -22,2pp

=

PS)

GPGR Pozostali pracownicy 34,9% 36,6% 26,5% 30,9% +4,4pp 5

o)

GPGR Wszyscy pracownicy 36,4% 39,1% 57,7% 33,3% -24,4pp %

—

[#p8

Po)

©)

O

©)

=

%)

~

©)

—

-
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N
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TABELA Z2.7. WSKAZNIKI BHP W GRUPIE CCC | _GRI403-9 || wskainik wiasny S
>
Wypadki wéréd pracownikéw
Wypadki lekkie 73,00 32,00 58,00 46,00 -20,7%
Wypadki ciezkie 3,00 3,00 0,00 1,00 - -
PS)
Wypadki $miertelne 0,00 0,00 0,00 0,00 - 8
Wypadki zbiorowe 0,00 0,00 0,00 0,00 - %
tacznie liczba wypadkéw 76,00 35,00 58,00 47,00 -19,0%
Wypadki wéréd pracownikéw podwykonawcdw pracujgcych na terenie zaktadu
Wypadki lekkie 0,00 4,00 7,00 3,00 -57,1%
[#p8
Wypadki ciezkie 0,00 0,00 0,00 0,00 - 8
O
Wypadki $miertelne 0,00 0,00 0,00 0,00 - o)
s
Wypadki zbiorowe 0,00 0,00 0,00 0,00 - ?
tacznie liczba wypadkéw 0,00 4,00 7,00 3,00 -57,1% ©
Pozostate dane BHP
Wskaznik czestosci wypadkdw (wypadki przy pracy na 1000 zatrudnionych) 5,28 2,62 4,18 3,59 -141%
Wskaznik czestosci wypadkéw (wypadki przy pracy na 200 tys. przepracowanych godzin) 0,53 0,29 0,47 0,36 -23,1%
Wskaznik czestosci wypadkdw ciezkich (wypadki ciezkie na 1 min przepracowanych godzin) 0,10 omn 0,00 0,04 -
=
Liczba dni niezdolnosci do pracy spowodowanych wypadkami 1938,00 1119,00 1605,00 934,00 -41,8% S
N
Wskaznik ciezkosci wypadkdéw (liczba dni niezdolnosci do pracy na jeden wypadek) 25,50 31,97 27,67 19,87 -28,2% m
Liczba stwierdzonych w danym okresie przypadkéw choréb zawodowych 0,00 0,00 0,00 0,00 -
Liczba pracownikéw pracujgcych w danym roku w warunkach przekroczenia najwyzszych 48,00 43.00 43,00 9,00 791%

dopuszczalnych stezers (NDS) lub najwyzszych dopuszczalnych natezers (NDN)
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TABELA 22.8. WSKAZNIKI BHP W CCC S.A, | GRI403-9 || wskainikwhasny %

Wypadki wéréd pracownikéw

Wypadki lekkie 4,00 3,00 8,00 11,00 +37,5%

Wypadki ciezkie 0,00 0,00 0,00 0,00 - -

Wypadki $miertelne 0,00 0,00 0,00 0,00 - §

Wypadki zbiorowe 0,00 0,00 0,00 0,00 - %

tacznie liczba wypadkéw 4,00 3,00 8,00 11,00 +37,5%

Wypadki wéréd pracownikéw podwykonawcdw pracujgcych na terenie zaktadu

Wypadki lekkie 0,00 1,00 0,00 0,00 -

Wypadki ciezkie 0,00 0,00 0,00 0,00 - %

Wypadki $miertelne 0,00 0,00 0,00 0,00 - 8

Wypadki zbiorowe 0,00 0,00 0,00 0,00 - %

tacznie liczba wypadkéw 0,00 1,00 0,00 0,00 - ©

Pozostate dane BHP

Wskaznik czestosci wypadkéw (wypadki przy pracy na 1000 zatrudnionych) 0,68 0,78 1,46 2,40 +64,2%

Wskaznik czestosci wypadkéw (wypadki przy pracy na 200 tys. przepracowanych godzin) 0,07 0,08 0,15 0,24 +64,8%

Wskaznik czestoéci wypadkdw ciezkich (wypadki ciezkie na 1 min przepracowanych godzin) 0,00 0,00 0,00 0,00 -

Liczba dni niezdolnosci do pracy spowodowanych wypadkami 235,00 297,00 280,00 170,00 -39,3% g

Wskaznik ciezkosci wypadkéw (liczba dni niezdolnosci do pracy na jeden wypadek) 58,75 74,25 35,00 15,45 -55,8% E

Liczba stwierdzonych w danym okresie przypadkéw choréb zawodowych 0,00 0,00 0,00 0,00 -

Liczba pracownikéw pracujgcych w danym roku w warunkach przekroczenia najwyzszych 0,00 0,00 0,00 0,00 B

dopuszczalnych stezer (NDS) lub najwyzszych dopuszczalnych natezers (NDN)
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TABELA Z2.9. $REDNIA LICZBA GODZIN SZKOLENIOWYCH W GRUPIE CCC c
>
Wyzsza kadra zarzadzajaca 6,2 17,6 12,8 16,3 6,1 10,2 2,9 37 3.4 20,2 24,2 229  +5901%  +560,4%  +569,3%
Menedzerowie i kierownicy 55 9,5 5,9 26,3 15,4 25,1 18,2 20,6 18,5 357 33,8 354 +95,7% +63,6% +90,7% .
Py
Pozostali pracownicy 4,0 3,2 3,9 16,9 9,4 16,0 13,4 12,8 13,3 18,1 15,0 17,7 +35,6% +16,7% +33,0% S
Wszyscy pracownicy 4,2 4,3 4,2 18,4 10,1 17,4 14,1 13,7 14,0 21,0 18,5 20,6 +49,0% +34,5% +46,9% %
X\é’r’g;gkztr;i szzgo'e”ia w danym 24955 4584 29950 814,4 230,5 1162,3 1584,9 548,3 23416 1304,5 936,6 22411 17,7% +70,8% -4,3%
. - -
TABELA Z2.10. SREDNIA LICZBA GODZIN SZKOLENIOWYCH W CCC S.A. 3
W)
o)
2
wn
~
Q)
Wyzsza kadra zarzadzajaca 3,2 10,0 4,3 33,6 42,5 36,7 2.4 45 3,0 10,3 18,3 13,0 +3275%  +3074%  +334,3%
Menedzerowie i kierownicy 041 0,0 0/ 44,0 29,0 43,1 25,8 25,6 25,7 57,3 47,0 56,3  +122,4% +83,2% +118,5%
Pozostali pracownicy 0,7 08 0,7 37,5 19,6 35,9 19,8 23,2 20,1 31,6 35,9 31,9 +59,9% +54,9% +59,1%
Wszyscy pracownicy 0,6 0,7 0,6 38,7 20,8 37,2 20,8 235 21,0 36,1 38,2 36,3 74,0% +62,8% 72,8%
Wydatki na szkolenia w danym 634,4 58,9 693,3 122,6 11,4 164,8 87,1 76 947 283,7 73,0 3567  +2258%  +863,5%  +276.8% =
okresie (tys. zt) %
N
m
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TABELA Z2.11. LICZBA PRACOWNIKOW PODNOSZACYCH KWALIFIKACJE ZAWODOWE W GRUPIE CCC

01.01.2019.-31.12.2019. 01.01.2020.-31.12.2020. 01.02.2021.-31.01.2022. 1.02.2022-31.01.2023 zmianar/r
liczba oséb
K M K+M K M K+M K M K+M K M K+M K M K+M
Wyzsza kadra zarzadzajgca 6 8 14 2 2 4 1 2 3 24 89 113 +2 300,0% +4 350,0% +3666,7%
Menedzerowie i kierownicy 47 35 82 23 5 28 26 2 28 1576 651 2227 +5961,5%  +32450,0% +7 853,6%
Pozostali pracownicy 134 67 201 42 21 63 27 1 38 1518 782 2300 +5522,2% +7 009,1% +5952,6%

TABELA Z2.12. LICZBA PRACOWNIKOW PODNOSZACYCH KWALIFIKACJE ZAWODOWE W CCC S.A.

01.01.2019.-31.12.2019. 01.01.2020.-31.12.2020. 01.02.2021.-31.01.2022. 1.02.2022-31.01.2023 zmianar/r
liczba oséb

K M K+M K M K+M K M K+M K M K+M K M K+M
Wyzsza kadra zarzgdzajaca (o] o] o] 1 o] 1 (o] 0] o] o] o] o] - - -
Menedzerowie i kierownicy (0] (0] o] o] 2 2 (o] 0] (0] o] o] o] - - -
Pozostali pracownicy 0] 0] (0] 4 9 13 20 10 30 2 o] 2 -90,0% -100,0% -93,3%

YdNdo

13NAodd

OXSIMOJOYS

31Zani
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TABELA Z2.13. LICZBA PRACOWNIKOW PRZESZKOLONYCH W WYBRANYCH TEMATACH W GRUPIE CCC S
>
Szkolenia wstepne w zakresie BHP 1713 176 7387 1105 120 3932 7833 1570 9403 5401 803 6204 -31,0% -48,9% -34,0%
Szkolenia okresowe w zakresie BHP 2372 224 4199 2038 193 3432 4403 313 4716 8844 798 9642  +100,9% +155,0%  +104,5% -
PS)
Szkolenia specialistyczne w zakresie BHP, w tym 107 9 391 862 84 1022 2774 353 3127 2958 163 3121 +6,6% -53,8% -0,2% o
szkolenia z pierwszej pomocy 2
~
Szkolenia w zakresie ochrony przeciwpozarowej 3096 325 4 076 1547 202 1821 4574 553 5127 5160 443 5603 +12,8% -19,9% +9,3% —
[#p8
Po)
©)
S
TABELA Z2.14. LICZBA PRACOWNIKOW PRZESZKOLONYCH W WYBRANYCH TEMATACH W CCC S.A. =
=
©)
Szkolenia wstepne w zakresie BHP 905 604 4161 1945 -53,3%
Szkolenia okresowe w zakresie BHP 1019 941 724 1393 +92,4%
Szkolen'ia spgcjalistypzne w zakresie BHP, w tym 0 0 2478 2353 5.0%
szkolenia z pierwszej pomocy
=
(e
Szkolenia w zakresie ochrony przeciwpozarowe;j 1019 41 2508 2352 -6,2% E
m
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TABELA 22.15. PRACOWNICY, KTORZY ZOSTALI PODDANI REGULARNYM OCENOM PRACOWNICZYM W GRUPIE CCC

Wyzsza kadra zarzadzajgca 1 3 4 2 3 5 0] 0] 0
Menedzerowie i kierownicy 251 30 281 326 31 357 224 nz 341
Pozostali pracownicy 735 107 842 738 110 848 690 213 903
Wszyscy pracownicy 987 140 1127 1066 144 1210 900 330 1230

TABELA Z2.16. PRACOWNICY, KTORZY ZOSTALI PODDANI REGULARNYM OCENOM PRACOWNICZYM W CCC S.A.
W 2019, 2020, 2021 2022 roku Pracownicy CCC S.A. nie byli poddawani regularnym ocenom pracowniczym

26

888

3323

4237

48

695

1630

2373

74

1583

4953

6610

+296,4%
+381,6%

+370,8%

O RAPORCIE

+494,0%
+665,3%

+619,1%

204

+364,2%
+448,5%

+437,4%

1ANAodd VdNdo
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TABELA Z2.17. ROZNORODNOSE WSROD ZATRUDNIONYCH W CCC S.A. NA UMOWACH O PRACE WG PLCI, GRUPY WIEKOWEJ | SZCZEBLA ZASZEREGOWANIA

Wyzsza kadra zarzagdzajaca, w tym:
w wieku od 51 lat

w wieku 31-50 lat

w wieku do 30 lat

Menedzerowie i kierownicy, w tym:
w wieku od 51 lat

w wieku 31-50 lat

w wieku do 30 lat

Pozostali pracownicy, w tym:

w wieku od 51 lat

w wieku 31-50 lat

w wieku do 30 lat

tacznie, pracownicy wszystkich szczebli struktury, w tym:

w wieku od 51 lat
w wieku 31-50 lat

w wieku do 30 lat

82,61%

82,61%
94,45%
88,00%
94,02%
96,31%
90,09%
94,177%
91,48%
88,46%
90,79%
93,54%
92,06%

89,17%

17,39%
17,39%
5,55%
12,00%
5,98%
3,69%
9,91%
5,83%
8,52%
11,54%
9,21%
6,46%
7,94%

10,83%

65,22%
100,00%
57,89%
94,30%
88,46%
93,76%
97,19%
91,00%
93,71%
91,40%
90,29%
91,54%
93,19%
91,93%

90,85%

34,78%
0,00%
42.1%
5,70%
11,54%
6,24%

2,81%
9,00%
6,29%
8,60%
9,71%
8,46%
6,81%
8,07%

9,15%

71,43%
100,00%
60,00%
92,14%
91,30%
92,01%
92,65%
91,12%
93,59%
91,59%
90,39%
91,26%
93,44%
91,63%

90,58%

28,57%
0,00%
40,00%
7,86%
8,70%
7,99%
7,35%
8,88%
6,41%
8,41%
9,61%
8,74%
6,56%
8,37%

9,42%

57,14%
100,00%
50,00%
90,10%
84,1%
91,66%
83,81%
92,43%
94,14%
92,58%
91,88%
91,93%
92,98%
92,25%

91,13%

42,86%
0,00%
50,00%
9,90%
15,89%
8,34%
16,19%
7,57%
5,86%
7,42%
8,12%
8,07%
7,02%
7,75%

8,87%
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®
6.3.ZALACZNIK 3. DANE DOTYCZACE SRODOWISKA %
>
TABELA Z3.1. ZUZYCIE PALIW | ENERGII W CCC S.A
Paliwa zuzyte w budynkach i instalacjach
Gaz ziemny MWh 6 0671 4198,2 5983,0 2723,0 -54,5% %
O
Olej opatowy MWh 0,0 0,0 0,0 0,0 - o
LPG MWh 0,0 0,0 0,0 0,0 - §
tacznie paliwa zuzyte w budynkach i instalacjach MWh 6 067,1 4198,2 5983,0 2723,0 -54,5%

Paliwa zuzyte w transporcie pojazdami wtasnymi

Benzyna MWh 2112,0 1082,5 1148,9 1785,9 +55,4% o
Olej napedowy MWh 2885,6 1009,8 1170,9 14881 +27,1% §
LPG MWh 0,0 0,0 0,0 0,0 - g
tacznie paliwa zuzyte w transporcie pojazdami wtasnymi MWh 4997,5 2092,3 2319,9 3274,0 +41,1% %

Wytworzona energia
Energia elektryczna wytworzona z OZE MWh 55,4 82,9 65,9 76,2 +15,6%

Zakupiona energia

Energia elektryczna MWh 49 043,7 36729,2 40 451,9 38545,5 -4,7%
- w tym w salonach sprzedazy MWh 42 434,6 30896,6 34 363,3 32873,9 -4,3% —
- pozostata MWh 6609,1 5832,6 6 088,6 56717 -6,8% §
Energia cieplna MWh 0,0 0,0 0,0 0,0 - a
Catkowite zuzycie energii MWh 60163,8 43102,6 48 820,7 44 618,7 -8,6%
Catkowite zuzycie energii GJ 216 589,52 155 169,50 175 754,57 160 627,40 -8,6%
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TABELA Z3.2. ZUZYCIE PALIW | ENERGII Z ODNAWIALNYCH | NIEODNAWIALNYCH ZRODEL ENERGII W CCC S.A. c
>
Energia ze wszy'stkic'h 2rédet odnawialnych (pochodzaca z paliw MWh 5279.9 9756.6 214621 18 508.9 13.8%
i z energii zakupionej)
Odsetek energii ze Zrédet odnawialnych % 8,8% 22,6% 44,0% 41,5% -2,5%
Energia ze wszystkich zrédet nieodnawialnych (pochodzaca z paliw MWh 548838 33346,0 273586 26109,9 -4,6% o
i z energii zakupionej) ©)
O
Od’setek energii ze Zrédet nieodnawialnych % 91,2% 77,4% 56,0% 58,5% +2,5% %
4
tacznie energia ze wszystkich zrédet MWh 60163,8 43102,6 48 820,7 44 618,7 -8,6%

. . o

TABELA Z3.3. WSKAZNIKI INTENSYWNOSCI ENERGETYCZNEJ W CCC S.A. 2

O

o

3

n

Energia ze Zrédet odnawialnych na jednostke produktu KWHh/szt. 0,2 0,3 0,6 0,5 -13,5% é
Energia ze Zrédet odnawialnych na Tmin zt przychodu MWh/Tmin z+ 2,3 6,7 8,9 6,8 -23,7%
Energia ze Zrédet nieodnawialnych na jednostke produktu KWHh/szt. 1,6 1,0 0,8 0,8 -4,3%
Energia ze Zrédet nieodnawialnych na T min zt przychodu MWh/Imin zt 24,2 20,8 1,4 9,6 -15,6%
Energia ze wszystkich Zrédet na jednostke produktu KWh/szt. 1,7 1,2 1,4 1,3 -8,3%
Energia ze wszystkich Zrédet na 1min z¢ przychodu MWh/1min z+ 26,5 26,9 20,3 16,4 -19,1%
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TABELA Z3.4. EMISJE GAZOW CIEPLARNIANYCH W ROKU OBROTOWYM 2022 W CCC S.A. [ GRI3051 || GRI305-2 [[ GRI305-4 %
Scope 1
Emisje bedace skutkiem zuzycia paliw w budynkach i instalacjach Mg CO,e 1127,6 834,2 1188,9 539,6 -54,6%
Emisje bedgce skutkiem zuzycia paliw w transporcie Mg CO.e 1298,2 550,1 610,8 858,1 +40,5% 5
Emisje bedace skutkiem ulatniania sie czynnikéw chtodniczych Mg CO,e b.d. b.d. 400,5 23,0 -94,3% §
tacznie emisje GHG Scope 1 Mg CO,e 2425,8 1384,3 2200,2 1420,7 -35,4% %

Scope 2 location-based

Emisje bedgce skutkiem zakupu energii elektrycznej Mg CO,e 37925,5 24 579,2 28 235,4 27 290,2 -3,3%
Emisje bedgce skutkiem zakupu energii cieplnej Mg CO,e 0,0 0,0 0,0 0,0 -
tacznie emisje GHG Scope 2 location-based Mg CO,e 37925,5 24 579,2 28 235,4 27 290,2 -3,3%

Scope 2 market-based

tacznie emisje GHG Scope 2 market-based Mg CO,e b.d 24 865,6 17 163,0 16 875,9 -1,7%
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Scope 142 market-based

tacznie emisje GHG Scope 1+2 location-based Mg CO,e b.d. 26 249,9 19 363,2 18 294,2 -5,5%
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TABELA Z3.5. GROWNE KATEGORIE SUROWCOW | MATERIALOW W CCC S.A. =
>
Karton i papier Mg 0,0 0,0 50,0 575,8 +1051,6%
Drewno Mg 0,0 0,0 40,4 0,0 -100,0%
-
Zuzycie pozostatych surowcoéw nie jest raportowane w przypadku CCC S.A., gdyz spdtka ta nie wykorzystuje innych surowcdw - sg one zuzywane i raportowane na poziomie catej Grupy CCC. 8
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TABELA Z3.6. ODPADY NIEBEZPIECZNE | INNE NIZ NIEBEZPIECZNE W CCC S.A. )%
Odpady niebezpieczne
Recykling Mg 0,2 0,0 1,4 0,0 -100,0%
Sktadowanie na sktadowiskach odpaddéw Mg 0,0 0,0 0,0 0,0 - 5
Utylizacja Mg 0,0 1,0 0,0 1,3 - §
Ponowne wykorzystanie Mg 0,0 0,0 0,0 0,0 - %
State magazynowanie na terenie zaktadu Mg 0,0 0,0 0,0 0,0 -
tacznie odpady niebezpieczne Mg 0,2 1,0 1,4 1,3 -10,1%
Odpady niebezpieczne na 1000 jednostek produktu 9/71000 szt. 6,6 29,9 41,6 37,5 -9,9%
Odpady niebezpieczne na T min zt przychodu kg/Tmin zt 0,7 0,6 0,6 0,5 -20,5% g.
Odpady inne niz niebezpieczne g
Recykling Mg 22851 31377 3272,6 2566,1 -21,6% é
Sktadowanie na sktadowiskach odpaddéw Mg 39,4 0,0 127,4 15,6 -87,7% 6
Utylizacja Mg 0,0 0,0 0,0 6,7 -
Ponowne wykorzystanie Mg 0,0 0,0 0,0 102,6 -
State magazynowanie na terenie zaktadu Mg 0,0 0,0 0,0 0,0 -
tacznie odpady inne niz niebezpieczne Mg 2324,5 3137,7 3400,0 2691,0 -20,9%
Odpady inne niz niebezpieczne na jednostke produktu g/szt. 66,6 90,8 98,0 77,8 -20,6% g
Odpady inne niz niebezpieczne na 1 min zt przychodu Mg/Tmin z¢ 1,0 2,0 1,4 17,0 -30,0% E
Odpady inne niz niebezpieczne na 1min zt przychodu Mg/Tmin z+ 17,0 2,0 1,4 17,0 -30,0%
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TABELA Z3.7. ZUZYCIE WODY | ODPROWADZANE $CIEKI W CCC S.A. | wskatniki wtasne %

Zuzycie wody

Woda zakupiona m3 15 218,3 12 051,0 12 455,7 15898,2 +27,6%

Woda z uje¢ wasnych m? 0,0 0,0 0,0 0,0 - -

Zuzycie wody tacznie m?3 15 218,3 12 051,0 12455,7 15 898,2 +27,6% §

Zuzycie wody na jednostke produktu |/szt. 0,4 0,3 0,4 0,5 +28,0% %

Zuzycie wody na 1 min zt przychodu m3/1min zt 6,7 7,5 5,2 5,8 +12,9%

Scieki

Scieki odprowadzone do sieci komunalnej m3 11173,6 9 246,0 1724,2 13192,5 +12,5%

Odprowadzone $cieki na 1000 jednostek produktu 1/1000 szt. 320,3 267,6 338,0 381,4 +12,8% ]

Odprowadzone scieki na 1 mlin zt przychodu m3/Tmin zt 4,9 5,8 4,9 4,8 -0,4%
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historycznych informacji finansowych. Standard ten naktada na nas obowigzek
postepowania zgodnie z wymogami etyki oraz zaplanowania i przeprowadzenia procedur
w taki sposdb, aby méc wyrazi¢ wniosek dajgcy ograniczong pewnosé, ze Wybrane
Informacje podlegajace weryfikacji nie zawieraja istotnych nieprawidtowosci i s3 zgodne
z Wytycznymi GRI we wszystkich istotnych aspektach.

Ustuga atestacyjna dajgca ograniczong pewnos¢ polega na kierowaniu zapytan, przede
wszystkim do 0séb odpowiedzialnych za przygotowanie Raportu oraz na przeprowadzaniu
procedur analitycznych i innych odpowiednich procedur. W ramach prac, bierzemy pod
uwage kontrole wewnetrzng w celu oceny ryzyka i zaplanowania naszych procedur, ale
nie w celu wyrazenia opinii na temat skutecznosci jej dziatania.

®©
-
6.4.ZALACZNIK 4. OSWIADCZENIE WERYFIKACYJNE =
R
>
alnoscia sp. k jedziainoscia sp. k. dzialnogcia sp. k
comipl ey.com/pl
Y
Raport z niezaleznej ustugi atestacyjnej Uwazamy, ze uzyskane przez nas dowody s wystarczajace i odpowiednie do wydania . 8
whniosku 0 ograniczonej pewnosci. Whiosek
Do Zarzadu CCC S.A. . . . . . e 9
Na podstawie przeprowadzonych procedur i uzyskanych dowodéw nie stwierdziliSmy C
Zakres zrealizowanych prac Nasza niezaleznos¢ i kontrola jakosci niczego, co wskazywatoby, ze Wybrane Informacje niefinansowe zawarte w Raporcie, ~N
‘ 5 n . . P . . wymienione w punkcie Zakres zrealizowanych prac, nie s3 we wszystkich istotnych —
Zostalismy zaangazowani do przeprowadzenia ustugi atestacyjnej dajacej ograniczona Stosujemy Miedzynarodowy Zarzadzania Jakoscia 1 ,Zarzgdzanie jakosciag dla firm aspektach zgodne z Wytycznymi GRI.
pewnos$¢ w odniesieniu do wybranych informacii niefinansowych zaprezentowanych wykonujgcych badania lub przeglady sprawozdar finansowych lub zlecenia innych ustug
w , Raporcie Zréwnowazonego Rozwoju Grupy Kapitatowej CCC S.A." (, Spotka”) za rok atestacyjnych lub usfug pokrewnych”, ktéry wymaga, aby firma audytorska
obrotowy zakoficzony dnia 31 stycznia 2023 roku (,Raport”) w oparciu o Wytyczne GRI zaprojektowata, wdrozyfa istosowata system zarzadzania jakoscia, w tym polityki Warszawa, dnia 14 kwietnia 2023 roku
wydane przez Global Reporting Initiative. i procedury dotyczgce zgodnosci z wymogami etycznymi, standardami zawodowymi oraz
Weryfikacji podlegaly nastepujace informacje niefinansowe (wskazniki GRI) zawarte majacymi zastosowanie wymogami prawa i regulacjami.
w Raporcie: 2-1; 2-301i 3-1; 3-3; 201-2; 205-3; 206-1; 301-1; 302-1; 302-3; 303-3; 305- Spetniamy wymogi dotyczace niezaleznosci oraz inne wymogi etyki zawodowej zgodnie
1;305-2; 305-3; 305-4; 305-5; 306-1; 306-2; 306-3; 308-1; 308-2; 401-1; 401-2; 401~ z postanowieniami Miedzynarodowego kodeksu etyki zawodowych ksiegowych wydanego (%28
3; 402-1; 403-1; 403-5; 403-9; 404-1; 404-2; 405-1; 405-2; 406-1; 407'13_408'1; 409- przez Rade Miedzynarodowych Standardéw Etycznych dla Ksiggowych (IESBA Rafat Hummel, Partner A
1;414-1;414-2; 416-1; 416-2; 417-2; 417-3; 418-1 (, Wybrane Informacje”). - International Ethics Standards Board for Accountants), w ktérym okreslono kluczowe O
zasady uczciwosci, obiektywizmu, kompetencji zawodowych, nalezytej starannosci oraz Ernst & Young Audyt Polska sp6tka z ograniczong odpowiedzialnoscia sp. k. 8
Przedmiotem naszej weryfikacji byty jedynie Wybrane Informacje i nie przeprowadzilismy poufnosci i profesjonalnego postgpowania. E
procedur w stosunku do innych informacji zaprezentowanych w Raporcie. W zwigzku =
z tym nie wyrazamy wniosku o Raporcie jako catosci. Podsumowanie przeprowadzonych procedur %
Przeprowadzone przez nas procedury w odniesieniu do Wybranych Informacji @)
Odpowiedzialno$¢ Zarzadu zaprezentowanych w Raporcie zostaly zaprojektowane tak, aby uzyska¢ zapewnienie
Zarzad Spotki jest odpowiedzialny za sporzadzenie i prezentacje Raportu zgodnie dajace ograniczona pewnosc i polegaly na:
z Wytycznymi GRI we wszystkich istotnych aspektach. Odpowiedzialno$¢ ta obejmuje « analizie i identyfikacji Wybranych Informacji ujetych w Raporcie;
zaprojektowanie i stosowanie odpowiedniego systemu kontroli wewnetrznej oraz s przeprowadzeniu rozméw z osobami odpowiedzialnymi za raportowanie informacji
dokonanie odpowiednich szacunkéw umozliwiajgcych sporzadzenie i prezentacje Raportu, niefinansowych zawartych w Raporcie;
zgodnie z Wytycznymi GRI, wolnego od istotnych znieksztatceri spowodowanych « poréwnaniu Wybranych Informacji ujetych w Raporcie z otrzymang dokumentacja
oszustwem lub btedem. Spoki.
Nasza odpowiedzialnogé Zastosowane procedury zostaly przez nas wybrane wedtug wtasnego uznania i obejmujag
ocene ryzyka istotnego znieksztatcenia Wybranych Informacji zawartych w Raporcie.
Naszym zadaniem byto sformutowanie wniosku o ograniczonej pewnosci na temat Zakres procedur wykonywanych w ramach ustugi dajacej ograniczona pewnos¢ jest
Wybranych  Informacji  niefinansowych  podlegajagcych  ustudze —atestacyjnej istotnie wezszy niz w przypadku ustugi dajacej racjonalna pewnos¢. W zwiazku z tym —
zaprezentowanych w Raporcie na podstawie uzyskanych przez nas dowodéw. poziom zapewnienia uzyskany przy ustudze dajacej ograniczong pewnos¢ jest istotnie cC
. - . nizszy niz poziom zapewnienia jaki bytby uzyskany, gdyby przeprowadzono ustuge dajgca @)
Nasze zlecenie przeprowadzilismy zgodnie z Miedzynarodowym Standardem Ustug racjonalng pewnosc. N
Atestacyjnych 3000 (zmienionym) Usfugi atestacyjne inne niz badania lub przeglgdy E
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ZATWIERDZENIE DO PUBLIKACJI =
R
Niniejsze sprawozdanie na temat informacji niefinansowych CCC S.A. oraz Grupy Kapitatowej CCC =
za rok obrotowy 2022 zostato zatwierdzone przez Zarzad CCC S.A.
-
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Marcin Czyczerski Karol Péttorak Adam Holewa Igor Matus
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu -
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Polkowice, 17 kwietnia 2023 r.
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