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Niniejszy regulamin i zawarte w nim postanowienia majg na celu w szczegélnosci:

1) Przeciwdziatanie naruszeniu zasad réwnego traktowania w zatrudnieniu.
2) Przeciwdziatanie dyskryminacji i mobbingowi.
3) Okreslenie zasad i trybu postepowania w przypadku powziecia przez pracodawce informacji

o mozliwym naruszeniu zasad rownego traktowania, dyskryminacji lub mobbingu.
4) Ograniczenie skutkdw ww. naruszen.
5) Woyciggniecie konsekwencji stuzbowych wobec osdéb, ktére dopuscity sie naruszen.
6) Zapewnienie przestrzegania przepisow powszechnie obowigzujgcego prawa w tym ustawy

z dnia 26 czerwca 1974r. Kodeks Pracy (t.j. Dz. U. z 2018r. poz. 917 z pdzniejszymi zmianami).
7) Zapewnienie przestrzegania Kodeksu Etyki Grupy Kapitatowej CCC.
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§2

llekro¢ w regulaminie jest mowa o:

1.

Komisji — nalezy przez to rozumie¢ ,Komisje Pojednawczg” powotang przez pracodawce
w celu wyjasnienia okolicznosci zwigzanych ze ztozong przez pracownika skargg i przedstawienia
pracodawcy stosownych rekomendacji.

Sktadzie orzekajgcym Komisji — nalezy przez to rozumieé zespdét osdéb przeprowadzajacych
postepowanie w ramach prac Komisji.

Nieréwnym traktowaniu —nalezy przez to rozumiec traktowanie pracownika, ktérego rezultatem jest
nieuzasadnione, niesprawiedliwe oraz krzywdzace réznicowanie w stosunku do innych pracownikéw
organizacji.

Mobbingu — nalezy przez to rozumiec dziatania lub zachowania dotyczace pracownika lub skierowane
przeciwko pracownikowi, polegajgce na uporczywym i dtugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu
pracownika, wywotujgce u niego zanizong ocene przydatnosci zawodowej, powodujgce lub majgce
na celu ponizenie lub o$Smieszenie pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu
wspotpracownikdéw.

Dyskryminacji — nalezy przez to rozumiec jakgkolwiek dyskryminacje w zatrudnieniu, bezposrednig
lub posrednig, w szczegdlnosci ze wzgledu na pte¢, wiek, niepetnosprawnosé, rase, religie,
narodowos$é, przekonania polityczne, przynaleznos¢ zwigzkowga, pochodzenie etniczne, wyznanie,
orientacje seksualng, zatrudnienie na czas okreslony lub nieokreslony, zatrudnienie w petnym lub
w niepetnym wymiarze czasu pracy ktéra jest niedopuszczalna.

Pracodawcy — nalezy przez to rozumieé jedng ze spotek z Grupy Kapitatowej CCC S.A.

Pracowniku — osoba zatrudniona w jednej ze spétek z Grupy Kapitatowej CCC S.A. na podstawie
stosunku pracy lub w ramach umowy cywilnoprawnej, a takze stazysta lub osoba odbywajgca
praktyke zawodowa.

Regulaminie — nalezy przez to rozumie¢ regulamin réwnego traktowania, przeciwdziatania
dyskryminacji i mobbingowi w Grupie Kapitatowej CCCS.A.

ROZDZIAL I
Nieréowne traktowanie w miejscu pracy

§3

Dyskryminacja bezposrednia oznacza jawne oraz wprost wyrazane nieréwne oraz gorsze traktowanie
pracownika ze wzgledu na: pteé, wiek, niepetnosprawnosé, orientacje seksualng, rase, narodowos¢,
pochodzenie etniczne, religie, wyznanie, bezwyznaniowosc.

Dyskryminacja posrednia oznacza pozornie neutralne traktowanie pracownika, ktérego skutkiem jest
jednak niekorzystna dysproporcja albo szczegdlnie niekorzystna sytuacja w poréwnaniu do
wszystkich lub znacznej liczby pracownikdow, wyrdzniajgcych sie ze wzgledu na: ptec, wiek,
niepetnosprawnos$é, orientacje seksualng, rase, narodowo$¢, pochodzenie etniczne, religie,
wyznanie, bezwyznaniowos¢.

Molestowanie oznacza niepozgdane zachowanie, ktdrego celem lub skutkiem jest naruszenie
godnosci pracownika oraz stworzenie wobec niego zastraszajacej, wrogiej, ponizajgcej lub
upokarzajacej atmosfery ze wzgledu na: wiek, niepetnosprawnos¢, orientacje seksualng, rase,
narodowos¢, pochodzenie etniczne, religie, wyznanie, bezwyznaniowosc.
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4. Molestowanie seksualne oznacza niepozgdane zachowanie odnoszace sie do ptci pracownika,
ktérego celem Ilub skutkiem jest naruszenie jego godnosci oraz stworzenie wobec niego
zastraszajgcej, wrogiej, ponizajgcej lub upokarzajgcej atmosfery. Na zachowania te sktadac sie moga
elementy fizyczne, werbalne oraz pozawerbalne.

ROZDZIAL 111
Prawa i obowiazki pracodawcy i pracownikéow
84

Postepowanie wedtug najwyzszych standardow etycznych, zgodnie z zasadami rownego traktowania jest
podstawowym obowigzkiem Przetozonego oraz kazdego Pracownika.

§5

Przetozony oraz Pracownicy sg zobowigzani do przestrzegania zasad wynikajacych z powszechnie
obowigzujgcego prawa, w tym ustawy z dnia 26 czerwca 1974r. Kodeks Pracy (t.j. Dz. U. z 2018r. poz. 917
z pbézniejszymi zmianami) oraz Kodeksu Etyki Grupy Kapitatowej CCC.

§6

Pracodawca obowigzany jest wspiera¢ wszelkie dziatania sprzyjajgce budowaniu pozytywnych relacji miedzy
pracownikami w szczegdlnosci zgodnie z zasadami etyki przewidzianymi w Kodeksie Etyki Grupy Kapitatowej
CCC.

§7

Jakiekolwiek dziatania lub zachowania noszgce znamiona mobbingu lub dyskryminacji nie beda tolerowane
przez pracodawce. Zachowania, ktére zostang uznane za mobbing lub dyskryminacje stanowig naruszenie
podstawowych obowigzkdéw pracowniczych i moga by¢ podstawg dla pracodawcy do ukarania pracownika.

§8
Pracodawca obowigzany jest do dziatan prewencyjnych zapobiegajgcych mobbingowi i dyskryminacji.
§9

Pracodawca obowigzany jest do dziatan interwencyjnych w celu wyeliminowania wszelkich zgtoszonych
przypadkéw mobbingu lub dyskryminacji oraz do pomocy ofiarom mobbingu lub dyskryminacji.

§10
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Kazdy pracownik obowigzany jest zapoznaé sie z trescig Regulaminu. Oswiadczenie o zapoznaniu sie
z trescig regulaminu, zaopatrzone w podpis pracownika i date, zatgcza sie do jego akt osobowych.

§11

Kazdy pracownik, ktéry uzna, ze zostat poddany mobbingowi lub dyskryminacji albo ktéry zaobserwowat
zjawisko mobbingu lub dyskryminacji, jest uprawniony do zgtoszenia tego faktu pracodawcy.

§12

Bezpodstawne pomodwienie o mobbing lub dyskryminacje jest zabronione i stanowi naruszenie dyscypliny
pracy.

ROZDZIAL IV
Dziatania prewencyjne majgce przeciwdziata¢ mobbingowi i dyskryminacji
§13

Pracodawca podejmuje nastepujgce dziatania prewencyjne majgce na celu zapobieganie mobbingowi
i dyskryminacji:

1. Obowigzkowe zapoznanie wszystkich pracownikéw z Regulaminem;
2. Rozpowszechnianie wsréd pracownikdw materiatdw informacyjnych na temat przeciwdziatania
mobbingu i dyskryminacji.

ROZDZIAL V
Komisja
§14

1. Komisja powotywana jest w przypadku zgtoszenia skargi na mobbing lub dyskryminacje.

2. Sktad Komisji okreslony jest w postanowieniu o powotaniu Komisji.

3. Cztonkiem sktadu orzekajgcego Komisji nie moze by¢ osoba, ktéra sktada skarge ani osoba wskazana
w skardze jako sprawca mobbingu.

4. Cztonkiem sktadu orzekajacego Komisji nie moze by¢ kierownik komodrki organizacyjne;j,
w ktdrej zatrudniona jest osoba sktadajgca skarge. Komisja jest zobowigzana wytaczyé¢ ze skfadu
orzekajgcego osoby, w przypadku ktérych zastang uprawdopodobnione okolicznosci, ktére moga
budzi¢ watpliwosci co do ich bezstronnosci.

§15
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Do zadan Komisji nalezy w szczegélnosci:

1. Ustalenie czy zjawisko mobbingu lub dyskryminacji miato miejsce.
2. Dostarczenie pracodawcy informacji i dokumentdw koniecznych do wdrozenia s$rodkow
dyscyplinarnych przewidzianych prawem.

ROZDZIAL VI
Procedura interwencyjna w przypadku zgtoszenia o mobbingu lub dyskryminacji
§ 16

Zgtoszenie o mobbingu lub dyskryminacji polega na ztozeniu pisemnej skargi do pracodawcy na adres siedziby
CCCS.A. do Dziatu HR CCC.eu Sp. zo.0. z opisem ,,poufne”, bgdzZ na adres skrzynki mailowej: etyka@ccc.eu

§17
Skarga powinna zawierac:

1. Imie i nazwisko pracownika, zajmowane stanowisko stuzbowe, jego miejsce zamieszkania.

2. Nazwe jednostki organizacyjnej, w ktorej zatrudniony jest sktadajgcy skarge pracownik.

3. Wskazanie sprawcy mobbingu lub dyskryminacji, przytoczenie wszelkich istotnych okolicznosci
i dowoddw na ich poparcie.

4. Date oraz podpis pracownika albo jego petnomocnika.

§18

Skargi anonimowe, co do zasady nie beda przyjmowane, chyba, ze z ich tresci wynika podejrzenie
0 razace naruszenie przepiséw dotyczacych przeciwdziatania mobbingowi lub dyskryminacji.

§19

Przetozony, ktéry zostat poinformowany przez pracownika o zaistnieniu mobbingu lub dyskryminacji ma
obowigzek przekazac te informacje na adres siedziby CCC S.A. badZ na odpowiedni adres skrzynki mailowej.
W przypadku zatajenia posiadanych informacji, zostanie to odebrane jako dziatanie na szkode pracownika,
pracodawcy oraz promowanie mobbingu i dyskryminacji.

§20

Pracownik sktadajgcy skarge moze jg cofng¢, w drodze pisemnego oswiadczenia. Pracodawca moze odmowic
przyjecia cofniecia skargi, gdy okolicznosci sprawy wskazujg, ze pracownik zostat poddany mobbingowi lub
naruszeniu zasady réwnego traktowania w zatrudnieniu lub cofniecie nastgpito to na skutek naciskéw
wywieranych na pracownika przez sprawce zdarzenia lub w wyniku odwetu.

§21
Komisja obraduje na posiedzeniach, ktére zwotuje Przewodniczacy.
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§22
Przewodniczgcym Komisji jest Dyrektor HR.
§23

Komisja rozpoczyna postepowanie nie pdzniej niz w ciggu siedmiu dni od dnia jej powotania w skfadzie
orzekajgcym co najmniej 3-osobowym.

§24

Komisja powinna rozpatrzy¢ skarge bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w ciggu 30 dni od powotania Komisji,
chyba, ze z uzasadnionych przyczyn okaze sie to niemozliwe, np. nieobecnosé pracownika, wobec ktérego
istnieje podejrzenie, ze doznat dyskryminacji lub mobbingu. Wéwczas powinny one zosta¢ zakonczone
niezwtocznie.

§25

Postepowanie przed Komisjg ma charakter poufny.

8§26

W razie uzasadnionej potrzeby Komisja ma prawo powotac eksperta zewnetrznego.

§ 27
Czynnosci podejmowane przez Komisje i zasady dziatania:

1. Komisja jest zobowigzana wystuchac wszystkie osoby zainteresowane.

2. Jezeli w toku postepowania zaistnieje koniecznosé wystuchania $wiadkéw, Komisja wzywa ich na
posiedzenie. Swiadek podpisuje zobowiagzanie o zachowaniu w tajemnicy wszelkich faktéw
i okolicznosci, z ktérymi zapoznat sie w trakcie postepowania.

3. Powystuchaniu wyjasnien sktadajgcego skarge pracownika, osoby wskazanej jako sprawca mobbingu
lub stosujacej praktyki dyskryminacyjne, ich ewentualnych petnomocnikéw i zawnioskowanych przez
te osoby swiadkdéw oraz po przeprowadzeniu postepowania dowodowego, sktad orzekajgcy Komisji
podejmuje decyzje zwyktg wiekszoscig gtosdéw, co do zasadnosci rozpatrywanej skargi.

4. Cztonek Komisji niezgadzajgcy sie z oceng moze dotaczy¢ do niej zdanie odrebne.

§28

Z postepowania Komisji sporzadzany jest protokodf, ktéry podpisujg wszyscy cztonkowie sktadu orzekajgcego
Komisji i uczestnicy postepowania.

§29
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Protokoét z postepowania Komisji zawiera w szczegdlnosci:

1. Opis stanu faktycznego stwierdzonego w toku przeprowadzonego postepowania.
2. Rozstrzygniecie o zasadnosci skargi lub jej bezzasadnosci.
3. Proponowane przez Komisje $rodki zaradcze, zgodne z trescig rozstrzygniecia.

§30

Protokdt z posiedzenia Komisji przekazywany jest w terminie trzech dni réwnolegle: Prezesowi Zarzadu
CCCS.A,, sktadajacemu skarge i osobie, ktéra wskazana jest jako sprawca mobbingu lub dyskryminacji.

§31

1. Protokdt z posiedzenia Komisji przechowuje sie w aktach osobowych pracownika, ktory ztozyt skarge,
o ile nie wyrazi on sprzeciwu oraz w aktach osobowych sprawcy mobbingu lub dyskryminaciji, jezeli skarga
zostata uznana za zasadna.

2. W przypadku zastosowania kar porzagdkowych protokét usuwa sie z akt osobowych sprawcy mobbingu
lub dyskryminacji wraz z uznaniem kary za niebytg.

ROZDZIAL VII

Sankcje i dziatania prewencyjne

§32

W razie uznania skargi za zasadng wobec sprawcy mobbingu lub dyskryminacji Pracodawca stosuje kary
przewidziane w § 108 Ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r Kodeksu Pracy.

§33

W razgcych przypadkach stwierdzenia mobbingu lub dyskryminacji pracodawca moze rozwigzac ze sprawcg
stosunek pracy. Pracodawca moze réwniez ztozy¢ zawiadomienie do organdéw S$cigania o mozliwosci
popetnienia przestepstwa.

§34

Pracownik, ktéry doznat mobbingu lub dyskryminacji powinien zosta¢ pouczony przez sktad orzekajacy
Komisji o przystugujgcych mu srodkach ochrony prawnej, w szczegdélnosci o mozliwosci skierowania pozwu
do sadu.

§35
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W miare mozliwo$ci pracodawca przenosi poszkodowanego pracownika, na jego wniosek lub za jego zgoda,
na inne stanowisko pracy lub w inny sposdb zapobiega kontaktom poszkodowanego ze sprawcg mobbingu
lub dyskryminacji.

§36

Osoba uznana za ofiare mobbingu lub dyskryminacji ma prawo, w przypadku wyrazenia takiej woli, do
pomocy psychologa lub psychiatry na koszt pracodawcy. W takim przypadku niezbedna pomoc psychologa
lub psychiatry organizowana jest przez pracodawce.

§37

Pracownik, ktéry doznat mobbingu lub wskutek mobbingu rozwigzat umowe o prace, ma prawo dochodzi¢
od pracodawcy odszkodowania w wysokosci nie nizszej niz minimalne wynagrodzenie za prace, ustalane na
podstawie odrebnych przepiséw.

Rozdziat VIII
Postanowienia koncowe

§38

Pracodawca raz w roku weryfikuje i ocenia skuteczno$¢ wprowadzonych rozwigzan przeciwdziatania
mobbingowi i dyskryminacji.

§39

Procedury wewnetrzne okreslone niniejszym regulaminem, nie wykluczajg i nie umniejszajg uprawnien
pracownika do dochodzenia swoich roszczen z tytutu mobbingu i dyskryminacji na drodze sgdowe;j.

§ 40

1. Wszystkie osoby dopuszczone do dziatai interwencyjnych w przypadku mobbingu lub dyskryminacji
zobowigzane sg do zachowania poufnosci odnosnie wszystkich faktow poznanych w trakcie i w zwigzku
z prowadzonymi dziataniami. Dokumenty zwigzane z podjetymi dziataniami interwencyjnymi moga by¢
kopiowane w sytuacjach przewidzianych w Regulaminie.

2. Dane zawarte w dokumentach, w przypadku gdy majg charakter danych osobowych — podlegajg ochronie
przewidzianej w przepisach dotyczgcych ochrony danych osobowych.

§41

Uzupetnieniem dla tresci niniejszego regulaminu sg szczegétowe przepisy Kodeksu Pracy.

§42

Dziat HR prowadzi rejestr zgtoszen i jest odpowiedzialny za odnotowanie kazdego zgtoszenia.
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§43

Regulamin wraz z Kodeksem Etyki Grupy Kapitatowej CCC stanowi procedure antymobbingowa
i przeciwdziatajgca dyskryminacji.
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